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#*+4'(!'#!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec2!f!&!&"(*+$&!%("1(*+&!
1($!]X!.)'>*+$.&*:!#!(*!$#*4-+&'(*!M-4"#)&4!Z!?@:![X\]^ZX\\!$#-
velam semelhanças nas práticas do orçamento das empresas na 

g(,&!h#-i)'.&:!L#.)(!K).'(:!H&-=*.&!#!)(!(#*+#!'#!?&)+&!@&+&-
rina. Conclui-se que o orçamento é amplamente praticado pelas 

.)'>*+$.&*!'(!(#*+#!'#!?&)+&!@&+&$.)&!%("(!*41($+#!1&$&!(!1-&)#-
jamento e como mecanismo de controle. 
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1$(%#'4$#*! &)'! S(d! +(! &11$(&%S! +S#! 1$(0-#"2! jS#! $#*#&$%S!
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1. Introdução
O desenvolvimento dos mercados, intensa competição, cons-

+&)+#*!&,&)5(*!+#%)(-T7.%(*!#!1$('4+(*!%("!"#)($!%.%-(!'#!,.'&!
+I"! +$&)*/($"&'(!(!&"0.#)+#!#"1$#*&$.&-2!9S"&':!?4-&."&)!#!
9-d.!b^\\ec!%("#)+&"!B4#!(!$#*4-+&'(!'#*+#!1$(%#**(!<!4"!"&.($!
#)/(B4#!)(*!*.*+#"&*!'#!7#*+8(:!.)%-4.)'(!(!($5&"#)+(2!
9*!"4'&)5&*!)(!&"0.#)+#!($7&).A&%.()&-!1$(,(%&"!."1-.%&-

ções nos sistemas de gestão. Deste modo, empresas que dese-

jam permanecer competitivas devem utilizar controles de gestão 

&'&1+=,#.*! #! *4*%#1+m,#.*! D*!"4'&)5&*! '(!"4)'(! %($1($&+.,(!
bn og? gC!l9Na9g:!]X[pc2
9**.":!)(!1&**&'(!(!($5&"#)+(!/(.!%()*.'#$&'(!#-#"#)+(!.)+#-

grante do sistema de gestão. Hoje é utilizado pelas organizações 

N#)*&$!@()+=0.-:!L.(!'#!n&)#.$(:!,2!]q:!)2!qp:!12!^W!Z!ee:!"&.(R&7(2!^\]e

9$+.7(!$#%#0.'(!#"!]XR\eR^\]e!#!&%#.+(!#"!^\R\_R^\]e2
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Práticas do Orçamento nas Indústrias do Oeste de Santa Catarina

1&$&!'.,#$*&*!/.)&-.'&'#*:!B4#!.)%-4#"r!"#'.58(!#!&,&-.&58(!'#!
desempenho, motivação do pessoal, decisões de preços e con-

+$(-#!'#!%4*+(*!b9oH9PC!?Ka9EH9gC!9akE:!^\\ec2!!!!
9-<"!'.**(:!(!($5&"#)+(!<!4"!.)*+$4"#)+(!B4#!/($"&-.A&!&*!

"#+&*!#!(*!(0;#+.,(*!#*+&0#-#%.'(*!)(!1-&)#;&"#)+(!#!/(%&-.A&!&!
&+#)58(!'&!#"1$#*&!1&$&!&*!(1#$&56#*!bJL3h9jjE:!^\\Xc2
a.00Y!#!a.)'*&Y!b^\]\c!%("#)+&"!B4#!&*!#"1$#*&*!4+.-.A&"!(!

($5&"#)+(!1&$&!/.)*!'#!%()+$(-#:!*&-.#)+&)'(!B4#!(*!0#)#/m%.(*!'#!
/&AIZ-(!*41#$&"!(*!%4*+(*2!P#*+&!/($"&:!&!1$=+.%&!'(!($5&"#)+(!
acrescenta valor às organizações.    

Em contrapartida, apesar de comprovada a importância 

do orçamento, este vem sendo criticado como um controle 

'#!7#*+8(!B4#!)8(!<!"&.*!>+.-!(4!&1$(1$.&'(!#!+#"!*.'(!&*-
*(%.&'(!&!1$(0-#"&*!%("1($+&"#)+&.*! b?j3k9Lj:!]XX\C!
n3g?3g:! ^\\]c2! 9**.":! N&)'(-/.! #+! &-2! b^\\qc! *&-.#)+&"!
B4#!(!($5&"#)+(!<!&!/#$$&"#)+&!'#!7#*+8(!"&.*!%$.+.%&'&:!
'#,.'(!&*!'>,.'&*!*(0$#!&!*4&!$#&-!%()+$.04.58(!1&$&!(!'#-

senvolvimento das empresas. 

o(1#!#!J$&*#$!b]XXXc!%("#)+&"!B4#!(!($5&"#)+(!<!,.*+(!%("(!
.)%&1&A!'#!&+#)'#$!D*!'#"&)'&*!'(!&"0.#)+#!%("1#+.+.,(!)&!#$&!
'&!.)/($"&58(2! !($5&"#)+(!+#"!*.'(!%()*.'#$&'(!%(.*&!'(!1&*-
*&'(! bUKLj g:!]XXXc:!4"!"&-!'#*)#%#**=$.(! bk9aa9gP3L:!
]XXXc!#!B4#0$&'(!bn3g?3g:!^\\]c2!o(1#!#!J$&*#$!b^\\]c!$#%(-
)S#%#"!B4#!(*!1$(0-#"&*!'(!($5&"#)+(!."1#'#"!&*!#"1$#*&*!
'#!%("1#+.$!#"!"#$%&'(*!7-(0&-.A&'(*2!!
9!#s.*+I)%.&!'#!'(.*!1()+(*!'#!,.*+&!'.,#$7#)+#*!*(0$#!&!1$=+.%&!

'(!($5&"#)+(!%("(!/#$$&"#)+&!'#!%()+$(-#!'&!7#*+8(!/(.!1$(14--
sora para a criação da seguinte questão de pesquisa: quais são 

&*!1$=+.%&*!'#!($5&"#)+(!)&*!.)'>*+$.&*!'#!"<'.(!1($+#!'(!(#*+#!
'#!?&)+&!@&+&$.)&!bM$&*.-ct!9**.":!(!(0;#+.,(!'#*+#!#*+4'(!<!.'#)-
+./.%&$!&*!1$=+.%&*!'#!($5&"#)+(!)&*!.)'>*+$.&*!'#!"<'.(!1($+#!'(!
oeste de Santa Catarina.

N&$&! +&)+(:!&*!'.,#$7I)%.&*!*(0$#!&!1$=+.%&!'(!($5&"#)+(!
%("(!/#$$&"#)+&!'#!%()+$(-#!'&!7#*+8(!/(.!&!1$.)%.1&-!"(+.,&-

ção para o presente estudo. Além disso, Ahmad, Sulaiman e 

9-d.!b^\\ec!*&-.#)+&"!S&,#$!4"&!%&$I)%.&!'#!1#*B4.*&!#),(--
,#)'(!&!1$=+.%&!'(!($5&"#)+(!)(*!1&m*#*!#"!'#*#),(-,."#)+(2!
9!"&.($.&!'&*!1#*B4.*&*!)#*+&!=$#&!+#"!.)%.'.'(!*(0$#!(*!3K9:!
Reino Unido e Austrália. 

 !#*+4'(!04*%(4!#s&".)&$!+$I*!&*1#%+(*!$#-&%.()&'(*!D*!1$=-
ticas de orçamento. O primeiro deles trata das técnicas utilizadas 

1&$&!1$#,.*8(!'(!($5&"#)+(C!(!*#74)'(!<!$#-&%.()&'(!D!1&$+.%.-
1&58(!($5&"#)+=$.&:!.)%-4.)'(!&!1$(1#)*8(!1&$&!%$.&$!/(-7&C!#!1($!
/.":!(!+#$%#.$(!&0($'&!(!4*(!'(!($5&"#)+(!%("(!/#$$&"#)+&!1&$&!
medição de desempenho.  

Além disso, os resultados deste estudo serão comparados 

%("!(*!$#-&+&'(*!)&!1#*B4.*&!'#!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!
b]XX[c:! B4#! ,#$./.%(4! &! 1$=+.%&! '(! ($5&"#)+(! )&*! .)'>*+$.&*! '&!
g(,&!h#-i)'.&!#!L#.)(!K).'(:!#!+&"0<"!%("!(!#*+4'(!'#!9S"&':!
?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec:!(!B4&-!.),#*+.7(4!&!1$=+.%&!'(!($5&"#)+(!
)&*!.)'>*+$.&*!'&!H&-=*.&2!!!

2. Práticas do Orçamento
9*!1$=+.%&*!%()*+.+4#"Z*#!)&!/($"&!%("(!&!($7&).A&58(!$#&-.A&!

(!*#4!($5&"#)+(2!J$#A&++.!b^\\X:!12!W_c!%("#)+&!B4#!(!($5&"#)+(!
u%()+<"!&*!1$.($.'&'#*!#!&!'.$#58(!'&!#)+.'&'#!1&$&!4"!1#$m('(!#!
proporciona condições de avaliação do desempenho da entidade 

em suas áreas internas e de seus gestores.”

 !($5&"#)+(!<!&!/#$$&"#)+&!'#!7#*+8(!"&.*!4+.-.A&'&!1#-&*!($-
7&).A&56#*!bP9QEa9C!k Kj3L?:!^\\qc2!E)+#7$&!(!1$(%#**(!'#!
7#*+8(!#!$#1$#*#)+&!(!1-&)(!/.)&)%#.$(!1&$&!,.&0.-.A&$!(!&-%&)%#!
'&!#*+$&+<7.&!#"!'#+#$".)&'(!1#$m('(:!*#)'(!4"!'(*!1.-&$#*!'&!
7#*+8(!#!4"&!'&*!/#$$&"#)+&*!1&$&!(!&-%&)%#!'(!&%%(4)+&0.-.+Y!
bJL3h9jjE:!^\\Xc2
@(,&-#*`.!#+!&-2!b^\\ec!*&-.#)+&"!B4#!(!($5&"#)+(!'#*#"-

penha papel importante na coordenação das atividades e pro-

porciona incentivos adequados aos proprietários e gestores 

dentro da organização. 

f!1(**m,#-!4+.-.A&$!(!($5&"#)+(!1&$&!,=$.(*!1$(1T*.+(*r!1-&)#;&-
mento, coordenação e organização das atividades, alocação de 

$#%4$*(*!#!"(+.,&58(!'#!/4)%.()=$.(*:!%()/($"#!@(,&-#*`.!#+!&-2!
b^\\ec2!o&)*#)!#!Q&)!'#$!?+#'#!b^\\Wc!%("1-#"#)+&"!B4#!(!($-
5&"#)+(!1('#!%4"1$.$!&*!/4)56#*!'#!1-&)#;&"#)+(!(1#$&%.()&-:!
&,&-.&58(!'#!'#*#"1#)S(!%($$(0($&'(*!1($!o(1d(('!b]Xp^c:!%(-
"4).%&58(!'#!(0;#+(*!#!/($"4-&58(!'#!#*+$&+<7.&*2!

O orçamento é parte do processo de gestão e permite traduzir 

#"!B4&)+.'&'#*!/m*.%&*!#!,&-($#*!"()#+=$.(*!(*!1-&)(*!'&*!4).'&-
des operacionais e demais unidades administrativas da empresa 

bML9U9:!]XXqc2!U&$$.*():!g($##)!#!M$#d#$!b^\\pc!&"1-.&"!&$74-
mentando que o orçamento é um plano detalhado de aquisições e 

4*(!'#!$#%4$*(*!/.)&)%#.$(*!'4$&)+#!'#+#$".)&'(!1#$m('(2!
f!&$74"#)+&'(!1($!90#$)#+SY!#!M$(d)#--!b]XXXc!B4#!(!($5&-

"#)+(!<!(!"&.($!&+$.04+(!'(!*.*+#"&!'#!7#*+8(:!*#)'(!4+.-.A&'(!
para coordenar e comunicar as prioridades estratégicas em con-

junto com os sistemas de recompensa, aumentando o comprome-

timento da equipe. 

g&!"#*"&!1#$%#158(:!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec!#)/&+.-
zam que o orçamento é considerado como integrante do sistema 

de gestão e utilizado para medição do desempenho, motivação do 

1#**(&-:!%()+$(-#!'#!1$#5(*!#!+("&'&!'#!'#%.*6#*!*(0$#!%4*+(*2
9-"#.'&!#+!&-2!b^\\Xc!$#**&-+&"!B4#!(!($5&"#)+(!'#*#),(-,#!&!

.)+#$&58(!#)+$#!(*!'.,#$*(*!)m,#.*!S.#$=$B4.%(*:!'#,.'(!D!*4&!%&-
1&%.'&'#!'#!;4)58(!'(*!*#7"#)+(*!'.*+.)+(*!#"!4"!1-&)(!&0$&)-
7#)+#!B4#!1('#!*#$,.$!%("(!/()+#!'#!1-&)#;&"#)+(!#!&,&-.&58(!'(!
'#*#"1#)S(!bo9g?3gC! ja3vC!Q9g!P3L!?j3P3:!^\\ec2!
 !*.*+#"&!($5&"#)+=$.(!&4s.-.&!&*!#"1$#*&*!)&!&-(%&58(!'(*!

recursos, coordenação das operações e medição de desempe-

)S(!bMa @o3LC!@o3gC!aE:!^\\^c2!f!&!+<%).%&!"&.*!4+.-.A&'&!1&$&!
1-&)#;&"#)+(!#!%()+$(-#!'&*!&+.,.'&'#*!($7&).A&%.()&.*!boEaj gC!
H9o3LC!?3aj :!^\\\c2!f!+&"0<"!4"!.)*+$4"#)+(!#**#)%.&-!#!
1('#!*#$!.)%($1($&'(!%("(!%("1()#)+#!1&$&!(!#B4.-m0$.(!/.)&)-
%#.$(!b@a9Ll3C!j 9a:!]XXXc2!
N&$&!&!#/.%=%.&!'(!($5&"#)+(:!<!)#%#**=$.(!B4#!S&;&!(!#),(-,.-

"#)+(!'(*!*41#$.($#*!#!*40($'.)&'(*!)(!1$(%#**(!'#!#-&0($&58(:!
B4#!1('#!*#$!'#!%."&!1&$&!0&.s(:!'#!0&.s(!1&$&!%."&:!(4!'#!/($"&!
1&$+.%.1&+.,&!bh9EgKPPEg!#+!&-2:!^\\[c2!9**.":!($5&"#)+(!1&$+.%.-
1&+.,(!<!'#/.)(!1($!?S.#-'*!#!?S.#-'*!b]XX[c!%("(!(!1$(%#**(!#"!
B4#!(!7#$#)+#!#*+=!#),(-,.'(!#! +#"!.)/-4I)%.&!)&!'#+#$".)&58(!
das metas orçamentais. 

H.-&).!b]Xpqc!"#)%.()&!B4#!&!1&$+.%.1&58(!($5&"#)+=$.&!<!4"!
%()%#.+(!4*&'(!1&$&!&1$#*#)+&$!&!"#'.'&!#"!B4#!4"!*40($'.-
)&'(!+#"!1#$".**8(!1&$&!*#-#%.()&$!*#4*!1$T1$.(*!%&".)S(*2!P#!
&%($'(!%("!lY;!#!N&$`#$!b^\\[c:!&!1&$+.%.1&58(!<!4+.-.A&'&!1&$&!
%("1&$+.-S&$! .)/($"&58(:! %(($'#)&$! &*! .)+#$'#1#)'I)%.&*! #)+$#!
&*!*404).'&'#*!'&!($7&).A&58(:!&4"#)+&$!&!"(+.,&58(!#!*&+.*/&-
58(!'(*!/4)%.()=$.(*2!!!! !

N#)*&$!@()+=0.-:!L.(!'#!n&)#.$(:!,2!]q:!)2!qp:!12!^W!Z!ee:!"&.(R&7(2!^\]e
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N($+&)+(:!j4)7!b]XXWc!&/.$"&!B4#!(!#-#"#)+(!S4"&)(!<!%()-
'.58(!0=*.%&!1&$&!&! ."1-&)+&58(:!(1#$&58(!#!%()+$(-#!'(!($5&-
mento. Assim, para alcançar o resultado desejado é preciso levar 

em conta a motivação e a disposição dos elementos envolvidos, 

desenvolvendo a participação voluntária e consciente na implan-

+&58(!#!#s#%458(!'(!($5&"#)+(2!
A participação orçamentária permite maior comprometi-

"#)+(!'(*! /4)%.()=$.(*:! %("!"(+.,&58(!1&$&!&+.)7.$!&*!"#-

tas e manter-se dentro do orçamento. De acordo com Hilton, 

H&S#$!#!?#-+(!b^\\\c:!&!&0($'&7#"!1&$+.%.1&+.,&!'(!($5&"#)-

+(!<!#/.%&A!#!&*!1#**(&*!/.%&"!"&.*!"(+.,&'&*!)&!+#)+&+.,&!'#!
alcançar as metas orçamentais, se tiverem sido consultadas 

)&!#-&0($&58(!'(!($5&"#)+(2
Em contrapartida, apesar de comprovada a utilidade da práti-

%&!($5&"#)+=$.&:!(*!%$m+.%(*!&$74"#)+&"!B4#!(!($5&"#)+(!)8(!<!
&1$(1$.&'(!1&$&!&*!#"1$#*&*!'#,.'(!D*!"4'&)5&*!+#%)(-T7.%&*!#!
)(!&"0.#)+#!'(*!)#7T%.(*!bn og? gC!l9Na9g:!]X[pC!o N3C!
JL9?3L:!]XXXC!k9aa9gP3L:!]XXXC!UKLj g:!]XXXC!n3g?3g:!
^\\]C!o N3C!JL9?3L:!^\\]c2
H%g&--Y! b^\\^c!&$74"#)+&!B4#!(!($5&"#)+(!<! $4."!1&$&!(*!

)#7T%.(*!#!/4)'&"#)+&-"#)+#!/&-S(!%("(!"#%&).*"(!'#!1-&)#;&-
"#)+(!#!%()+$(-#!#"!&"0.#)+#*!%("1-#s(*!#!&-+&"#)+#!.)%#$+(*2!
O processo orçamentário consome muito tempo e incorre em ele-

,&'(*!%4*+(*!bH@g9aav:!^\\^c2!
N&$&!N$#)'#$7&*+!b^\\\c:!(!($5&"#)+(!1(**4.!'.*/4)56#*!1&$&!

&*!/.)&-.'&'#*!'#!1-&)#;&"#)+(!#!%()+$(-#2!P47'&-#!#!aY)#!b^\\_c!
&1()+&"!B4#!(!($5&"#)+(!<!1$(0-#"=+.%(!#!(*!7#*+($#*!1('#$.&"!
ser constrangidos pelo seu atraso.  

3. Estudos Anteriores
@S#)S&-!#!M$(d)#--!b]X[[c!#*+4'&$&"!(*!#/#.+(*!'&!1&$-

+.%.1&58(! ($5&"#)+=$.&2! N$(%4$&$&"! #s1-.%&$! (! 1$(%#**(!
1#-(!B4&-!&!'#/.).58(!'&!1&$+.%.1&58(!($5&"#)+=$.&!&/#+&!(!
'#*#"1#)S(!'(*!7#*+($#*!#!&!*&+.*/&58(!)(! +$&0&-S(2! *!
$#*4-+&'(*!#"1m$.%(*!.)'.%&"!B4#!&!1&$+.%.1&58(!($5&"#)-

+&-!&+4&!.)'.$#+&"#)+#!1&$&!.)/-4#)%.&$!&!*&+.*/&58(!#!(!'#-

*#"1#)S(!)(!+$&0&-S(2!
 !#*+4'(!'#!3`S(-"!#!k&--.)! b^\\\c! .),#*+.7(4!&!1#$%#1-

58(!'(*!'.$#+($#*!/.)&)%#.$(*!#!(4+$(*!"#"0$(*!'&!#B4.1#!'#!
&-+&!7#*+8(!#"!7$&)'#*!#"1$#*&*!/.)-&)'#*&*!*(0$#!&!,&-.'&'#!
'&*!%$m+.%&*!&(!($5&"#)+(2! *!$#*4-+&'(*!.)'.%&"!B4#!1(4%&*!
#"1$#*&*!#*+8(!1-&)#;&)'(!&0&)'()&$!%("1-#+&"#)+#!(!($5&-

"#)+(!&)4&-2!H#*"(!&**.":!%()*.'#$=,#-!)>"#$(!'#!#)+$#,.*-
+&'(*!B4#!.)'.%&"!)8(!&0&)'()&$!(!($5&"#)+(!%()%($'&!%("!
&-74"&*!'&*!%$m+.%&*!&(!($5&"#)+(!+$&'.%.()&-2!Q=$.(*!#)+$#,.*-
+&'(*! .)/($"&"!;=!4+.-.A&$!1$#,.*6#*!'.)i".%&*!#!*.*+#"&*!'#!
monitoramento semelhantes ao Balanced Scorecard, correndo 

em paralelo ao orçamento. 

?.,&0&-&)!#+!&-2!b^\\Xc!#)%()+$(4!#,.'I)%.&*!'#!B4#!&*!($-
ganizações consideram o orçamento importante para plane-

;&"#)+(:!%()+$(-#!#!&,&-.&58(2!j&"0<"!#)%()+$(4!#,.'I)%.&*!
de que as previsões dinâmicas são usadas em conjunto com 

o orçamento anual. 

3*+4'(*!&1()+&"!#,.'I)%.&*!'#!1$=+.%&!#s+#)*.,&!'(!($5&-

"#)+(! 1#-&*! #"1$#*&*2! a.00Y! #! a.)'*&Y! b^\]\c! #)%()+$&$&"!
#,.'I)%.&*!'#!B4#![\w!'&*!#"1$#*&*!%&)&'#)*#*!#!ppw!'&*!
empresas dos EUA indicam usar o sistema orçamentário com 

&!/.)&-.'&'#!'#!%()+$(-#2!

4. Procedimentos Metodológicos
 *!1$(%#'."#)+(*!"#+('(-T7.%(*!*#$,#"!1&$&!"#-S($&$!(!'.-

$#%.()&"#)+(!'&!1#*B4.*&2!P#*+&!/($"&:!&!1#*B4.*&!B4&)+(!&(*!
(0;#+.,(*!%&$&%+#$.A&Z*#!%("(!'#*%$.+.,&2!9)'$&'#!b^\\^:!12!]^Wc!
"#)%.()&!B4#!u)#**#!+.1(!'#!1#*B4.*&:!(*!/&+(*!*8(!(0*#$,&'(*:!
$#7.*+$&'(*:!&)&-.*&'(*:!%-&**./.%&'(*!#!.)+#$1$#+&'(*!*#"!B4#!(!
1#*B4.*&'($! .)+#$/.$&! )#-#*2! E*+(! *.7)./.%&! B4#! (*! /#)x"#)(*! '(!
"4)'(! /m*.%(! #! S4"&)(! *8(!#*+4'&'(*:!"&*!)8(!"&).14-&'(*!
pelo pesquisador”.

g(!B4#!*#!$#/#$#!&(*!1$(%#'."#)+(*:!%&$&%+#$.A&Z*#!%("(!1#*-
quisa de levantamento ou survey2!H&$+.)*!#!jS#T1S.-(!b^\\X:!12!
_\c!'#*%$#,#"!B4#!u(*!-#,&)+&"#)+(*!*8(!1$T1$.(*!1&$&!(*!%&*(*!
em que o pesquisador deseja responder a questões acerca da 

'.*+$.04.58(!'#!4"&!,&$.=,#-!(4!'&*!$#-&56#*!#)+$#!%&$&%+#$m*+.%&*!
de pessoas ou grupos, da maneira como ocorrem em situações 

)&+4$&.*y2!N&$&!U.-!b^\\^c:!&!1#*B4.*&!'#!-#,&)+&"#)+(!<!%&$&%+#-
rizada por interrogar diretamente as pessoas cujo comportamento 

se deseja conhecer. 

9!&0($'&7#"!'(!1$(0-#"&!<!%&$&%+#$.A&'&!'#!%4)S(!B4&)+.-
tativo, por utilizar dados numéricos para a análise e interpreta-

58(!'(*!$#*4-+&'(*2!N&$&!L.%S&$'*()!b]XXX:!12!p\c:!#**#!"<+('(!
u%&$&%+#$.A&Z*#!1#-(!#"1$#7(!'&!B4&)+./.%&58(!+&)+(!)&*!"('&-.-
'&'#*!'#!%(-#+&!'#!.)/($"&56#*:!B4&)+(!)(!+$&+&"#)+(!'#-&*!1($!
"#.(!'#!+<%).%&*!#*+&+m*+.%&*y2!H&$+.)*!#!jS#T1S.-(!b^\\X:!12]\ec!
"#)%.()&"!B4#!)#**#!+.1(!'#!1#*B4.*&!u(!1#*B4.*&'($:!'#1#)-
'#)'(!'&!)&+4$#A&!'&*!.)/($"&56#*:!'(*!'&'(*!#!'&*!#,.'I)%.&*!
levantadas, poderá empreender uma avaliação quantitativa, isto 

é: organizar, sumarizar, caracterizar e interpretar os dados nu-

méricos coletados”.

9!1(14-&58(!'&!1#*B4.*&!%("1$##)'#![]! b(.+#)+&!#!4"&c!
'&*! .)'>*+$.&*!'#!"<'.(!1($+#! -(%&-.A&'&*!)(!(#*+#!'#!?&)+&!
@&+&$.)&:!&**(%.&'&*!D!J#'#$&58(!'&*!E)'>*+$.&*!'(!3*+&'(!'#!
?&)+&!@&+&$.)&!bJE3?@c2!
9! '.*+.)58(! '&*! .)'>*+$.&*! '#! "<'.(! 1($+#! /(.! $#&-.A&'&! '#!

&%($'(!%("!(*!1&$i"#+$(*!#*+&0#-#%.'(*!1#-&!%-&**./.%&58(!#"-

presarial do Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas 

b?3ML93R?@:!^\]^c2!P#!&%($'(!%("!(!?3ML93R?@!b^\]^c:!&*!
.)'>*+$.&*!%-&**./.%&'&*!%("(!'#!"<'.(!1($+#!*8(!&*!B4#!1(**4#"!
'#!]\\!&!WXX!/4)%.()=$.(*2!
N($+&)+(:! 4+.-.A&)'(! 1&$i"#+$(*! 1$##*+&0#-#%.'(*:! &! *#-#58(!

'&*!.)'>*+$.&*!'#!"<'.(!1($+#!'(!(#*+#!'#!?&)+&!@&+&$.)&!&**(%.&-
'&*!&(!JE3?@!/(.!/#.+&!&!1&$+.$!'(!*.*+#"&!JE3?@!b^\]^c2!9!#*%(-S&!
<!0&*#&'&!)&!."1($+i)%.&!'(!JE3?@!1&$&!(!*#+($!.)'4*+$.&-!%&+&$.-
)#)*#:!(!B4&-!+#"!%("(!1$.)%.1&-!&+$.04.58(!%(($'#)&$!#!'#/#)'#$!
'#!/($"&!&$+.%4-&'&!(*!.)+#$#**#*!'&*!.)'>*+$.&*:!&-<"!'#!1$("(-
,#$!&!'./4*8(!'#!%()S#%."#)+(*!#**#)%.&.*!D!%("1#+.+.,.'&'#!'(!
setor produtivo catarinense. 

N&$&! &! %(-#+&! '#! '&'(*! /(.! 4+.-.A&'(! (! .)*+$4"#)+(! '#!
1#*B4.*&! ;=! ,&-.'&'(! 1#-(! #*+4'(! '#!U4.-'.)7:! a&"".)"&`.!
#!P$4$Y! b]XX[c:! B4#! 1#*B4.*(4! &! 1$=+.%&! '(! ($5&"#)+(! )&*!
#"1$#*&*!'(!L#.)(!K).'(!#!g(,&!h#-i)'.&:!#!1#-(!#*+4'(!'#!
9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec:!B4#!1#*B4.*(4!(!($5&"#)+(!
nas empresas da Malásia. 

 !B4#*+.()=$.(!/(.!#-&0($&'(!)(!U((7-#!P(%*2!#!#),.&'(!1($!
correio eletrônico para os gestores do orçamento das empresas 

1#*B4.*&'&*2! n4)+&"#)+#! %("! (! B4#*+.()=$.(! /(.! #),.&'&! 4"&!
%&$+&!'#!&1$#*#)+&58(!#s1-.%&)'(!&! ."1($+i)%.&!'&!1#*B4.*&!#!
instruções para conclusão do questionário.

Cristian Báu Dal Magro         Carlos Eduardo Facin Lavarda          Juliana Alves          Juliana Stein Schmitz          Karini de Freitas Vieira
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 !.)*+$4"#)+(!'#!1#*B4.*&!,&-.'&'(!1($!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!
#!P$4$Y!b]XX[c!#!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec!#*+=!'.,.'.'(!
#"!W!bB4&+$(c!*#56#*2!9!1$."#.$&!*#58(!%()+<"!e!b+$I*c!1#$74)-
+&*!(0;#+.,&*!*(0$#!&!%&$&%+#$.A&58(!(*!$#*1()'#)+#*C!&!*#74)'&!
*#58(!1(**4.!^!b'4&*c!1#$74)+&*!#"!#*%&-&! -.`#$+!'#!q!b%.)%(c!
1()+(*!B4#!&0($'&"!*(0$#!&*!+<%).%&*!1&$&!1$#,.*8(!'(!($5&-
"#)+(C!&!+#$%#.$&!*#58(!%()+<"!^!b'4&*c!1#$74)+&*!#"!#*%&-&!
-.`#$+!'#!q!b%.)%(c!1()+(*!#!]!b4"&c!1#$74)+&!(0;#+.,&:!&"0&*!*(-
0$#!&!1&$+.%.1&58(!($5&"#)+=$.&C!1($!/.":!&!B4&$+&!*#58(!%()+<"!
]!b4"&c!1#$74)+&!#"!#*%&-&!-.`#$+!'#!q!b%.)%(c!1()+(*!#!^!b'4&*c!
1#$74)+&*!(0;#+.,&*!B4#!+$&+&"!'(!($5&"#)+(!%("(!/#$$&"#)+&!
para medição de desempenho.    

91T*!&!%(-#+&!'#!'&'(*!B4#!1#$'4$(4!#)+$#!(!1#$m('(!'#!*#-
+#"0$(!&!(4+40$(!'#!^\]^:!&!&"(*+$&!'&!1#*B4.*&!/.%(4!'#-.)#&'&!
em 17 respondentes, tendo em vista a disposição dos pesquisa-

dos em responder ao instrumento de pesquisa. 

N&$&! (! +$&+&"#)+(! #! &)=-.*#! '(*! '&'(*:! /($&"! 4+.-.A&'&*!
1-&).-S&*!#-#+$x).%&*!B4#!&4s.-.&"!)&!&)=-.*#!#!.)+#$1$#+&58(!
'(*!$#*4-+&'(*2!N(*+#$.($"#)+#:!(*!'&'(*!+&04-&'(*!$#%#0#-

$&"!+$&+&"#)+(!1($!"#.(!'&!#*+&+m*+.%&!'#*%$.+.,&!#!(*!$#*4-+&-

'(*!#)%()+$&'(*!#*+8(!&1$#*#)+&'(*!)(!+T1.%(!'#!&1$#*#)+&-

ção e análise dos resultados. 

5. Apresentação e Análise dos Resultados 
 !1$#*#)+#!#*+4'(!+#"!%("(!(0;#+.,(!.'#)+./.%&$!&*!1$=+.%&*!'#!

($5&"#)+(!)&*!.)'>*+$.&*!'#!"<'.(!1($+#!'(!(#*+#!'#!?&)+&!@&+&-
rina. Assim, serão apresentados os resultados do presente inqué-

$.+(:!0#"!%("(!(*!$#*4-+&'(*!'#!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!
b]XX[c!#!'#!9S"&':!?4-&."&):!9-d.!b^\\ec!1&$&!1#$".+.$!%("1&-
$&56#*!#)+$#!&*!1$=+.%&*!($5&"#)+=$.&*!'&*!.)'>*+$.&*!'(!(#*+#!'#!
?&)+&!@&+&$.)&:!'&!g(,&!h#-i)'.&:!'(!L#.)(!K).'(!#!'&!H&-=*.&2!
N$."#.$&"#)+#!*8(!&1$#*#)+&'&*!&*!j&0#-&*!]:!^!#!e:!B4#!%&-

$&%+#$.A&"!(*!$#*1()'#)+#*!'&!1#*B4.*&2!P#*+&!/($"&:!&!j&0#-&!]!
apresenta o ramo de atuação das empresas pesquisadas.  

Ramo de atuação Número Percentual 

Alimentício 4 ^]:\_w

Construção Civil 2 ]\:q^w

Metalurgia 3 ]q:[\w

Mobiliário 2 ]\:q^w

Tecnológico 2 ]\:q^w

Têxtil _ e]:q[w

TOTAL 19 ]\\:\\w

Tabela 1: Ramo de atuação

Fonte: Dados da pesquisa

 0*#$,&Z*#!)&!j&0#-&!]!B4#!&!.)'>*+$.&!+Is+.-!&1$#*#)+(4!"&.($!
)>"#$(!'#!$#*1()'#)+#*:!+(+&-.A&)'(!e]:q[w2!9!.)'>*+$.&!&-."#)-
+m%.&!&1$#*#)+(4!4"!+(+&-!'#!̂ ]:\_w!'(*!$#*1()'#)+#*2!Q#$./.%&Z*#!
B4#!(*!$&"(*!'#!&+4&58(!B4#!&1$#*#)+&$&"!"#)($!)>"#$(!'#!
$#*1()'#)+#*!/($&"!&!.)'>*+$.&!'&!%()*+$458(!%.,.-:!%("!]\:q^w:!&!
.)'>*+$.&!'(!"(0.-.=$.(:!%("!]\:q^w:!#!&!.)'>*+$.&!+#%)(-T7.%&:!%("!
]\:q^w!'(*!$#*1()'#)+#*2!9!j&0#-&!^!"(*+$&!(!,&-($!'(!1&+$."x-
).(!-mB4.'(!'&*!#"1$#*&*!#*+4'&'&*2!
9!j&0#-&!̂ !"(*+$&!B4#!Wp:epw!'(*!$#*1()'#)+#*!1(**4#"!1&-

+$."x).(!-mB4.'(!&%."&!'#!Lz!]2\\\2\\\:\\!bS4"!".-S8(c2!N($+&)+(:!

7$&)'#!1&$+#!'&*!#"1$#*&*!1#*B4.*&'&*!+#"!1&+$."x).(!-mB4.'(!
*.7)./.%&)+#! #! $#1$#*#)+&+.,(2! 0*#$,&Z*#! B4#! ^]:\qw! '(*! $#*-
1()'#)+#*!1(**4#"!1&+$."x).(!-mB4.'(!"#)($!B4#!Lz!]\\2\\\:\\!
b%#"!".-c2!9!j&0#-&!e!&1$#*#)+&!(!)>"#$(!'#!#"1$#7&'(*!'&*!
empresas respondentes. 

9!+&0#-&!&%."&!'#"()*+$&!B4#!qp:[Xw!'(*!$#*1()'#)+#*!#"-

1$#7&"!#)+$#!]\\!&!^\\!/4)%.()=$.(*2!Q#$./.%&Z*#!B4#!^_:e^w!'(*!
$#*1()'#)+#*!#"1$#7&"!#)+$#!e\]!&!WXX!/4)%.()=$.(*:!#:!1($!/.":!
]q:pXw!#"1$#7&"!#)+$#!^\]!&!e\\!/4)%.()=$.(*2!

A seguir serão apresentadas as práticas do orçamento pelas 

empresas pesquisadas. Assim, primeiramente são demonstradas 

as técnicas utilizadas mais utilizadas pelas empresas para previ-

são do orçamento. 

Patrimônio Líquido 
(valor Contábil)

Respondentes Percentual

0 – 100 Mil 4 ^]:\qw

101 – 200 Mil 1 q:^_w

201 – 500 Mil 2 ]\:qew

501 – 1.000 Milhão 3 ]q:pXw

Acima de 1.000 Milhão 9 Wp:epw

TOTAL 19 ]\\:\\w

Tabela 2: N&+$."x).(!amB4.'(

Fonte: Dados da pesquisa

Número de  
empregados

Respondentes Percentual

100 – 200 11 qp:[Xw

201 – 300 3 ]q:pXw

301 – 499 5 ^_:e^w

TOTAL 19 ]\\:\\w

Tabela 3:!g>"#$(!'#!#"1$#7&'(*

Fonte: Dados da pesquisa

5.1. Técnicas para Previsão do Orçamento
9!*#58(!B4#!&0($'&!*(0$#!&*!+<%).%&*!'#!1$#,.*8(!'(!($5&-

mento apresentou duas perguntas. A primeira pergunta do instru-

"#)+(!'#!1#*B4.*&!,#$./.%&!(!4*(!'#!+$I*!'./#$#)+#*!+<%).%&*!1&$&!
previsão do orçamento de vendas. As técnicas são a previsão es-

+&+m*+.%&:!1#*B4.*&!'#!"#$%&'(!#!#*+."&+.,&*!*40;#+.,&*!0&*#&'&*!
)&!#s1#$.I)%.&!1#**(&-2!!
 *!1#*B4.*&'(*!#$&"!(0$.7&'(*!&!$#*1()'#$!*(0$#!4"&!

#*%&-&!-.`#$+!'#!%.)%(!1()+(*:!,&$.&)'(!'#!b]c!)4)%&!4+.-.A&'(!
&!bqc!*#"1$#!4+.-.A&'(2!9**.":!&!j&0#-&!^!&1$#*#)+&!(*!$#-

sultados da pesquisa. 

9!j&0#-&!W!"(*+$&!B4#!&*! +<%).%&*!4*&'&*!1&$&!1$#,#$!(!
)m,#-!'#!,#)'&*!($5&'(!*8(!4+.-.A&'&*!'#! /($"&!%()+$&'.+T$.&!
#)+$#!&*!#"1$#*&*!1#*B4.*&'&*!#!(*!(4+$(*!+$I*!1&m*#*2!9**.":!
(0*#$,&Z*#!B4#!&!u#*+."&+.,&!*40;#+.,&y!<!&!"&.*!1(14-&$!1&$&!
#*+."&$!&*!,#)'&*! /4+4$&*!)&!g(,&!h#-i)'.&:!L#.)(!K).'(!#!
Malásia. Por outro lado, é menos popular para as empresas do 

(#*+#!'#!?&)+&!@&+&$.)&2!Q#$./.%&Z*#!B4#!&!+<%).%&!'#!u1$#,.*8(!
#*+&+m*+.%&y!<!&!"#)(*!1(14-&$!)&!g(,&!h#-i)'.&:!L#.)(!K).'(!
e Malásia, e a mais popular no oeste de Santa Catarina.  

Práticas do Orçamento nas Indústrias do Oeste de Santa Catarina

N#)*&$!@()+=0.-:!L.(!'#!n&)#.$(:!,2!]q:!)2!qp:!12!^W!Z!ee:!"&.(R&7(2!^\]e
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 *!"#.(*!1&$&!#*+."&$!&*!,#)'&!/4+4$&*!*8(!"&.*!#*+$#.+&"#)-
te agrupados entre as empresas da Malásia e do oeste de Santa 

Catarina, em comparação com aqueles do Reino Unido e da Nova 

h#-i)'.&2!9**.":!&*!#"1$#*&*!'&!H&-=*.&!#!'(!(#*+#!'#!?&)+&!
@&+&$.)&! ! /&A#"!4*(!*#"#-S&)+#!'(*! +$I*!"<+('(*!'#!1$#,.*8(!
de vendas.   

N($+&)+(:!M-(%S#$:!@S#)!#!a.! b^\\^c!"#)%.()&"!B4#!&!%("-

0.)&58(!'#!4*(!'&!1$#,.*8(!#*+&+m*+.%&:!1#*B4.*&!'#!"#$%&'(!#!
#*+."&+.,&!*40;#+.,&!-#,&:!"4.+&*!,#A#*!&!4"&!"#-S($!1$#,.*8(!'(!
B4#!(!4*(!'#!4"&!>).%&!+<%).%&2!
9!*#74)'&!1#$74)+&!'&!*#58(!B4#!&0($'&!&*! +<%).%&*!1&$&!

1$#,.*8(!'(!($5&"#)+(!,#$./.%(4!&*!+<%).%&*!"&.*!4+.-.A&'&*!1&$&!
%-&**./.%&$! %4*+(*! /.s(*! '#! %4*+(*! ,&$.=,#.*2! 9**.":! &! j&0#-&! q!
&1$#*#)+&!(*!$#*4-+&'(*!'&*!+<%).%&*!"&.*!4+.-.A&'&*!1&$&!%-&**./.-
%&$!%4*+(*!/.s(*!#!,&$.=,#.*2!
Q#$./.%(4Z*#! )&! +&0#-&! &%."&! B4#! _[w! #! _ew:! $#*1#%+.,&-

mente, das empresas da Malásia e do oeste de Santa Catarina 

%-&**./.%&"!&*!'#*1#*&*!7#$&.*!%("(!%4*+(*!/.s(*:!#!(*!%4*+(*!
'.$#+(*!%("(!%4*+(*!,&$.=,#.*2!3"!%()+$&1&$+.'&:!(0*#$,&Z*#!B4#!
q[w!'&*!#"1$#*&*!'(!L#.)(!K).'(!%-&**./.%&"!(*!%4*+(*!/.s(*!#!
,&$.=,#.*!'#!/($"&!*40;#+.,&:!0&*#&'&*!)&!#s1#$.I)%.&!1$(/.**.(-
)&-2!N($!/.":!WWw!'&*!#"1$#*&*!'&!g(,&!h#-i)'.&!%-&**./.%&"!&*!
'#*1#*&*!7#$&.*!#"!%4*+(*!/.s(*!#!(*!%4*+(*!'.$#+(*!#"!%4*+(*!
,&$.=,#.*:!#!W\w!%-&**./.%&"!'#! /($"&!*40;#+.,&:!0&*#&'&*!)&!
#s1#$.I)%.&!1$(/.**.()&-2!!!
 4+$(!&*1#%+(!.)+#$#**&)+#!(0*#$,&'(!)&!j&0#-&!q!<!(!/&+(!

de as empresas da Malásia apresentarem maior uso de técni-

%&*!*(/.*+.%&'&*:!%("(!&!$#7$#**8(!#*+&+m*+.%&!1&$&!%-&**./.%&$!

Técnicas de previsão das vendas

Média da Escala

Nova Zelândia Reino Unido Malásia
Oeste Santa 

Catarina (Brasil)

Previsão estatística ^:_W 2,93 e:_q e:_e

Pesquisa de Mercado ^:[q 3,13 e:p_ 3,52

Estimativas subjetivas com base na experiência de pessoal 4,30 4,24 e:[[ 3,21

Tabela 4:!j<%).%&*!4*&'&*!1&$&!1$#,#$!(!)m,#-!'#!,#)'&*!($5&'(

Fonte:!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c:!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec!#!'&'(*!'&!1#*B4.*&

Técnicas para classificar custos fixos 
e variáveis

Percentagem

Nova Zelândia Reino Unido Malásia Oeste Santa Catarina (Brasil)

Técnicas de regressão estatística \w ^w [w qw

Classificação em uma base subjetiva 
baseada na experiência de gestão

W\w q[w ]Xw ^]w

Todas as despesas gerais são classificadas 
como custos fixos e os custos diretos são 
classificados como custos variáveis

WWw ^[w _[w _ew

Custos fixos e variáveis 
não são separados

]_w ]\w qw ]]w

Outros \w ^w \w \w

Total ]\\w ]\\w ]\\w ]\\w

Tabela 5:!j<%).%&*!4+.-.A&'&*!1&$&!%-&**./.%&$!(*!%4*+(*!/.s(*!#!,&$.=,#.*

Fonte:!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c:!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec!#!'&'(*!'&!1#*B4.*&

(*!%4*+(*!/.s(*!#!,&$.=,#.*2!91$#*#)+&'(*!(*!&*1#%+(*!$#-&%.(-

)&'(*!D!1$#,.*8(!'(!($5&"#)+(:!(!1$Ts."(!+T1.%(!&0($'&!*(0$#!
a participação orçamentária.

5.2. Participação Orçamentária
9! 1&$+.%.1&58(! ($5&"#)+=$.&! (/#$#%#! &(*! 7#*+($#*! 4"!

*#)+."#)+(!'#! %("1$(".**(!#!&4"#)+&!&!1(**.0.-.'&'#!'#!
que alcancem as metas orçamentárias. Assim, estudos des-

%(0$.$&"! B4#! 4"&! &0($'&7#"! 1&$+.%.1&+.,&! '(! ($5&"#)+(!
+#"! ."1&%+(! 1(*.+.,(! )(! '#*#"1#)S(! bML kg3aa:! ]X[^C!
@o3go9aC!ML kg3aa:!]X[[c2!
o.-+():!H&S#$!#!?#-+(!b^\\\c!%("#)+&"!B4#!&!&0($'&7#"!1&$-

+.%.1&+.,&!)&!#-&0($&58(!'(!($5&"#)+(!1('#!*#$!"&.*!#/.%&A!#!&*!
pessoas podem estar mais comprometidas em tentar atingir as 

"#+&*2!N($!(4+$(!-&'(:!*&-.#)+&Z*#!B4#:!1&$&!&!#/.%=%.&!'&*!1$(;#-
56#*!(0+.'&*!)(!($5&"#)+(!1&$+.%.1&+.,(:!%#$+&*!"#'.'&*!'#!1$#-
caução devem ser adotadas. 

 !#*+4'(!&1$#*#)+(4!+$I*!1#$74)+&*!*(0$#!1&$+.%.1&58(!($-
5&"#)+=$.&2! 9! 1$."#.$&! #s&".)(4! (! 7$&4! '#! ."1($+i)%.&! '#!
'./#$#)+#*!1(*.56#*!($7&).A&%.()&.*!)&!'#+#$".)&58(!'(!($-
5&"#)+(!/.)&-2!J(.!4+.-.A&'&!4"&!#*%&-&!-.`#$+!'#!%.)%(!1()+(*:!
,&$.&)'(!'#!b]c!)8(!."1($+&)+#!#!bqc!,.+&-!."1($+i)%.&2!9**.":!
&!j&0#-&!_!&1$#*#)+&!(!7$&4!'#!.)/-4I)%.&!'#!'./#$#)+#*!1(*.-
56#*!($7&).A&56#*!)&!'#+#$".)&58(!'(!($5&"#)+(!/.)&-2!
 *!$#*4-+&'(*!&1$#*#)+&'(*!)&!+&0#-&!&%."&!"(*+$&"!B4#!&*!

.)'>*+$.&*!'&!g(,&!h#-i)'.&:!L#.)(!K).'(:!H&-=*.&!#!'(!(#*+#!'#!
?&)+&!@&+&$.)&!*47#$#"!4"&!/.-(*(/.&!'&!1(*.58(!'(".)&)+#:!'#!
%."&!1&$&!0&.s(2!E*+(!<!%("1$(,&'(!1#-(*!$#*4-+&'(*!&1$#*#)-

Cristian Báu Dal Magro         Carlos Eduardo Facin Lavarda          Juliana Alves          Juliana Stein Schmitz          Karini de Freitas Vieira

N#)*&$!@()+=0.-:!L.(!'#!n&)#.$(:!,2!]q:!)2!qp:!12!^W!Z!ee:!"&.(R&7(2!^\]e



Pensar Contábil CRCRJ  Conselho Regional de Contabilidade do RJ

Posições Organizacionais
Média da Escala

Nova Zelândia Reino Unido Malásia Oeste Santa Catarina (Brasil)

Supervisores 2,30 2,09 2,97 4,00

Gerentes de Departamento 3,52 3,57 4,04 4,11

Detentores do orçamento e:_W e:[X e:[W 4,05

Gerencia Sênior W:_p W:q[ 4,70 4,31

Tabela 6:!U$&4!'#!.)/-4I)%.&!'#!'./#$#)+#*!1(*.56#*!($7&).A&%.()&.*!)&!'#+#$".)&58(!'(!($5&"#)+(!/.)&-

Fonte: U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c:!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec!#!'&'(*!'&!1#*B4.*&
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+&'(*!)&!j&0#-&!_:!#"!B4#!&!1(*.58(!'#!7#$#)%.&!*I).($!(0+#,#!
"<'.&!'#!W:e]!)&*!.)'>*+$.&*!'(!(#*+#!'#!?&)+&!@&+&$.)&2
N($!(4+$(!-&'(:!,#$./.%&Z*#!B4#!&*!1(*.56#*!'#!)m,#-!.)/#$.($:!

incluindo, supervisores, gerentes de departamento e deten-

+($#*!'(!($5&"#)+(:!+&"0<"!+I"!.)/-4I)%.&!)&!'#+#$".)&58(!
'(!($5&"#)+(!/.)&-2!N#$%#0#Z*#!B4#!&*!#"1$#*&*!'(!(#*+#!'#!
Santa Catarina  apresentam menor desvio entre as médias de 

.)/-4I)%.&!'&*!1(*.56#*!($7&).A&%.()&.*2!
Os achados desta pesquisa são consistentes com os encon-

+$&'(*!)(!#*+4'(!'#!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c:!#!%("!
(*!'(!#*+4'(!'#!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec2!E*+(!.)'.%&!B4#!
&*!#"1$#*&*!'&!g(,&!h#-i)'.&:!L#.)(!K).'(:!H&-=*.&!#!'(!(#*+#!
'#!?&)+&!@&+&$.)&!'#+#$".)&"!(!($5&"#)+(!/.)&-!4+.-.A&)'(!4"&!
&0($'&7#"!1&$+.%.1&+.,&2!
9!*#74)'&!1#$74)+&!<!(0;#+.,&!#!04*%(4!.'#)+./.%&$!B4&-!'&*!

+$I*! $&A6#*!"#-S($!'#*%$#,#!&!&58(!'(!*41#$.($!&(! $#%#0#$!
4"!($5&"#)+(!B4#!1&$#%#!*#$!#s%#**.,(2!9*!$&A6#*!-.*+&'&*!
/($&"!u$#'458(!&4+("=+.%&!'#!4"!1#$%#)+4&-!/.s(y:!u$#'458(!
'#! ,&-($#*! B4#! (! *41#$.($! %()*.'#$&! &'#B4&'(y! #! u$#'458(!
através de negociação entre o gerente e seu superior”. Os 

$#*4-+&'(*!#*+8(!&1$#*#)+&'(*!)&!j&0#-&!p2

Gestão de Custo do Orçamento Excessivo

Percentagem

Nova Zelândia
Reino 
Unido

Malásia
Oeste Santa 

Catarina (Brasil)

Redução automática de um percentual fixo \w ew Ww qw

Redução de valores que o superior considera adequado e[w W\w ^Ww ^]w

Redução através de negociação entre o gerente e seu superior _^w qpw p^w pWw

Total ]\\w ]\\w ]\\w ]\\w

Tabela 7:!90($'&7#"!&(!7#$#)%.&"#)+(!'#!#*+."&+.,&*!'#!%4*+(!'#!($5&"#)+(!#s%#**.,(

Fonte:!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c:!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec!#!'&'(*!'&!1#*B4.*&

 0*#$,&Z*#!)&!+&0#-&!&%."&!B4#!(*!$#*4-+&'(*!'(!#*+4'(!%($-
$(0($&"!(!#*+4'(!'#!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c!#!(!
#*+4'(!'#!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec2!P#*+&%&Z*#!B4#!&*!
#"1$#*&*!'&!g(,&!h#-i)'.&:!L#.)(!K).'(:!H&-=*.&!#!'(!(#*+#!'#!
?&)+&!@&+&$.)&!7#$#)%.&"!&*!#*+."&+.,&*!'#!%4*+(*!#s%#**.,(*!
do orçamento por meio da negociação entre o gerente e seu 

*41#$.($:!$#*1#%+.,&"#)+#!%(":!_^w:!qpw:!p^w!#!pWw2!!
9!+#$%#.$&!1#$74)+&!'(!#*+4'(!,#$./.%&!&!1#$%#158(!'&*!#"1$#-

*&*!*(0$#!&!"#'.'&!*#74)'(!&!B4&-!(*!+.+4-&$#*!'(!($5&"#)+(!)8(!
'#,#"!+#$!"4.+&!.)/-4I)%.&!)&!'#+#$".)&58(!'(!*#4!1$T1$.(!($5&-
"#)+(:!1(.*!#s.*+#!(!1#$.7(!'#!B4#!1$(%4$#"!(0+#$!($5&"#)+(*!
/=%#.*2!J(.!4+.-.A&'&!4"&!#*%&-&!-.`#$+!'#!%.)%(!1()+(*:!,&$.&)'(!'#!
b]c!'.*%($'&!/($+#"#)+#!&!bqc!%()%($'&!/($+#"#)+#2! *!$#*4-+&'(*!
/($&"!&1$#*#)+&'(*!)&!j&0#-&![2
! 0*#$,&Z*#!)&!+&0#-&!&%."&!B4#!W[w!'(*!$#*1()'#)+#*!&%$#-

'.+&"!B4#!&!1$(1#)*8(!1&$&!%$.&$!/(-7&!'.&)+#!'&!.)/-4I)%.&!'(!+.+4-
-&$!)&!'#+#$".)&58(!'#!*#4!1$T1$.(!($5&"#)+(!<!.)%#$+&2!
 0*#$,&Z*#! B4#!^Xw!'&*!#"1$#*&*!1#$%#0#"!&!1$(1#)*8(!

1&$&!%$.&$!/(-7&!'.&)+#!'&!.)/-4#)%.&!'(!+.+4-&$!'(!($5&"#)+(:!#!^ew!
)8(!1#$%#0#"!#*+&!1$(1#)*8(2!j&-!$#*4-+&'(!%()+$&$.&!(*!$#*4-+&-
'(*!'#!U4.-'.)7:!a&"".)"& .̀!#!P$4$Y!b]XX[c!#!+&"0<"!(*!$#*4-+&-

Propensão para 
criar folga orçamental

Percentagem

Discorda fortemente Discorda Incerto Concorda Concorda fortemente

Titulares do orçamento não devem ter muita influencia na determinação de seus próprios 
orçamentos porque existe o perigo de que eles vão procurar obter orçamentos fáceis 

Nova Zelândia ]Xw Wqw Xw ^pw \w

Reino Unido ^]w W[w pw ^^w ]w

Malásia ew ]qw ^Ww W\w ][w

Oeste Santa Catarina (Brasil) ]ew ]\w W[w ]Xw ]\w

Tabela 8: N$(1#)*8(!1&$&!%$.&$!/(-7&!($5&"#)+&-

Fonte: U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c:!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec!#!'&'(*!'&!1#*B4.*&

Práticas do Orçamento nas Indústrias do Oeste de Santa Catarina

N#)*&$!@()+=0.-:!L.(!'#!n&)#.$(:!,2!]q:!)2!qp:!12!^W!Z!ee:!"&.(R&7(2!^\]e
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'(*!'#!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec2!91$#*#)+&'(*!(*!&*1#%+(*!
$#-&%.()&'(*!D!1&$+.%.1&58(!($5&"#)+=$.&:!(!1$Ts."(!+T1.%(!&0($'&!
(!($5&"#)+(!%("(!/#$$&"#)+&!1&$&!"#'.58(!'#!'#*#"1#)S(2!

5.3. Orçamento como Ferramenta para Medição 
de Desempenho
 !($5&"#)+(!(/#$#%#!.)/($"&56#*!>+#.*!1&$&!&!"#'.58(!

de desempenho dos gestores e da organização. Assim, são 

apresentadas quatro perguntas relacionadas ao orçamento 

%("(!/#$$&"#)+&!1&$&!"#'.58(!'#!'#*#"1#)S(2!
9!1$."#.$&!#!&! *#74)'&!1#$74)+&! ,#$./.%&"!(!7$&4!'#!I)-

/&*#! %(-(%&'(! )(! ($5&"#)+(! 1&$&!"#'.58(! '#! '#*#"1#)S(2!
P#*+&!/($"&:!&!1$."#.$&!1#$74)+&!.'#)+./.%&!&!."1($+i)%.&!'&*!
variações do orçamento como padrão para avaliação do de-

*#"1#)S(2!3!&!*#74)'&!,#$./.%&!(!;4-7&"#)+(!'(!'#*#"1#)S(!
'#!4"!7#$#)+#!%("!0&*#!)&!%&1&%.'&'#!'#!&+.)7.$!(!($5&"#)+(2!
3"!&"0&*!&*!1#$74)+&*!/($&"!4+.-.A&'&*!#*%&-&*!-.`#$+!'#!%.)%(!
1()+(*:!,&$.&)'(!'#!b]c!)8(!."1($+&)+#!&!bqc!,.+&-"#)+#!."1($-
+&)+#2! *!$#*4-+&'(*!#*+8(!'#"()*+$&'(*!)&!j&0#-&!X2
Q#$./.%&Z*#!)&!+&0#-&!&%."&!B4#!_[w!'&*!#"1$#*&*!'(!(#*+#!

de Santa Catarina acreditam na importância das variações do 

orçamento como padrão para avaliação de desempenho. Os re-

sultados são consistentes com os apresentados no estudo de 

U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c!#!)(!#*+4'(!'#!9S"&':!
?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec2!
j&"0<"!<!(0*#$,&'(!)&!j&0#-&!X!B4#!q[w!'&*!#"1$#-

sas do oeste de Santa Catarina entendem que o superior 

'#,#!;4-7&$!(!'#*#"1#)S(!'#!4"!7#$#)+#!%("!0&*#!)&!%&-

1&%.'&'#! '#! &+.)7.$! (! ($5&"#)+(2!  *! $#*4-+&'(*! %($$(0(-

$&"! (*! &%S&'(*! '#! 9S"&':! ?4-&."&)! #! 9-d.! b^\\ec2! 3"!
contrapartida, apresentam-se algumas particularidades em 

$#-&58(!&(!#*+4'(!'#!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c:!
(!B4&-!&1()+(4!B4#!WWw!'&*!#"1$#*&*!'&!g(,&!h#-i)'.&!#!
W\w!'&*!#"1$#*&*!'(!L#.)(!K).'(!)8(!&%S&"!."1($+&)+#!
;4-7&$!(!'#*#"1#)S(!'#!4"!7#$#)+#!%("!0&*#!)&!%&1&%.-
dade de atingir o orçamento. 

9!+#$%#.$&!1#$74)+&!'&!*#58(!'(!($5&"#)+(!%("(!/#$$&"#)+&!
1&$&!"#'.58(!'#!'#*#"1#)S(!<!(0;#+.,&!#!04*%(4!,#$./.%&$!(!

Percentagem

Não Importante
Abaixo da 

Média Importância
Média 

Importância
Acima da 

Média Importância
Vitalmente 
Importante

Importância das variações do orçamento como padrão para avaliação do desempenho

Nova Zelândia \w pw ^^w Wqw ^_w

Reino Unido ]w Ww ]Ww eXw ^[w

Malásia ]w ]w ]Ww q]w e^w

Oeste Santa Catarina (Brasil) \w pw ^Ww Wpw ^]w

O superior deve julgar o desempenho de um gerente com base na capacidade de atingir o orçamento

Nova Zelândia qw eXw ]Ww epw qw

Reino Unido ew epw ]Ww W\w _w

Malásia \w ]\w ^_w e[w ^qw

Oeste Santa Catarina (Brasil) \w ]\w e^w e^w ^_w

Tabela 9: U$&4!'#!I)/&*#!%(-(%&'&!*(0$#!(!($5&"#)+(!)&!"#'.58(!'#!'#*#"1#)S(

Fonte: U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c:!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec!#!'&'(*!'&!1#*B4.*&

#*+.-(!'(*!$#-&+T$.(*!'#!'#*#"1#)S(!$#%#0.'(!1#-(*!+.+4-&$#*!'(!
($5&"#)+(2! *!#*+.-(*!-.*+&'(*!/($&"r!u*8(!&1$#*#)+&'(*!*("#)-
+#!(*!%4*+(*!%()+$(-=,#.*!1#-(!7#$#)+#y:! u*8(!&1$#*#)+&'(*!(*!
custos controláveis e não controláveis, mas eles são distingui-

'(*y:!u*8(!&1$#*#)+&'(*!(*!%4*+(*!%()+$(-=,#.*!#!)8(!%()+$(-=-
,#.*:!"&*!#-#*!)8(!*#!'.*+.)74#"y!#!u'#+#)+($#*!'(!($5&"#)+(!
)8(!$#%#0#"!$#-&+T$.(*!'#!'#*#"1#)S(y2!9**.":!(*!$#*4-+&'(*!
#*+8(!&1$#*#)+&'(*!)&!j&0#-&!]\2
Q#$./.%&Z*#!)&!j&0#-&! ]\!B4#!&*!#"1$#*&*!'(!(#*+#! '#!

Santa Catarina apresentam semelhanças com as empresas 

'&!g(,&!h#-i)'.&:!L#.)(!K).'(!#!H&-=*.&2!P#*+&!/($"&:!(0-

*#$,&Z*#!B4#!W^w!'&*!#"1$#*&*!'(!(#*+#!'#!?&)+&!@&+&$.)&!!
&1$#*#)+&"!%4*+(*!%()+$(-=,#.*!#!)8(!%()+$(-=,#.*!'#!/($"&!
'.*+.)74.'&2!N($!/.":!&!B4&$+&!1#$74)+&!<!(0;#+.,&!#!.'#)+./.%&!
(!4*(!'(!($5&"#)+(! /-#sm,#-2! *!$#*4-+&'(*!*8(!&1$#*#)+&-

'(*!)&!j&0#-&!&0&.s(2
 *! $#*4-+&'(*! '&! j&0#-&! ]]! '#"()*+$&"! B4#! _Xw! '&*!

empresas do oeste de Santa Catarina usam o orçamen-

+(! /-#sm,#-2! ! 3*+#! $#*4-+&'(! %($$(0($&! (! #*+4'(! '#! 9S"&':! 
?4-&."&)!#!9-d.! b^\\ec:!#"!B4#!*#!&1$#*#)+&"!$#*4-+&'(*!
semelhantes aos das empresas da Malásia. Resultados con-

'.A#)+#*!/($&"!#)%()+$&'(*!)(*!#*+4'(*!'#!3`S(-"!#!k&--.)!
b^\\\c! #! '#! ?.,&0&-&)! #+! &-2! b^\\Xc2! 3"! %()+$&1&$+.'&:! (*!
resultados são divergentes aos apresentados no estudo de 

U4.-'.)7:! a&"".)"&`.! #! P$4$Y! b]XX[c:! '#"()*+$&)'(! B4#!
&!"&.($.&! '&*! #"1$#*&*! '&!g(,&! h#-i)'.&! #!L#.)(!K).'(!
)8(!4+.-.A&"!(!($5&"#)+(!/-#sm,#-2!91$#*#)+&'(*!(*!&*1#%+(*!
B4#!+$&+&"!*(0$#!&*!1$=+.%&*!'(!($5&"#)+(!)&*!#"1$#*&*!'(!
(#*+#!'#!?&)+&!@&+&$.)&:!(!1$Ts."(!+T1.%(!&0($'&!&*!%()%-4-

*6#*!$#%("#)'&56#*!1&$&!#*+4'(*!/4+4$(*2!!

6. Conclusões e Recomendações
Os resultados do estudo revelam grandes semelhanças nas 

1$=+.%&*!'(!($5&"#)+(!'&*!#"1$#*&*!)&!g(,&!h#-i)'.&:!L#.)(!
Unido, Malásia e oeste de Santa Catarina. 

No entanto, houve cinco perguntas em que os resul-

+&'(*!'(!#*+4'(!"(*+$&$&"!'./#$#)5&*!*.7)./.%&+.,&*!%("!
$#-&58(! D*! $#-&+&'&*! 1($! U4.-'.)7:! a&"".)"&`.! #! P$4$Y!
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Estilo dos relatórios de desempenho

Percentagem

Nova 
Zelândia

Reino 
Unido

Malásia Oeste Santa 
Catarina (Brasil)

Somente são apresentados os custos controláveis pelo gerente  ^_w ^ew ]ew e^w

São apresentados os custos controláveis e não controláveis 
(por exemplo, atribuídos), mas eles são distinguidos

e]w q^w W[w W^w

São apresentados os custos controláveis e não controláveis, mas 
eles não se distinguem

W\w ^ew e_w ^]w

Detentores do orçamento não recebem relatórios de desempenho ew ^w ew qw

Total ]\\w ]\\w ]\\w ]\\w

Tabela 10:!3*+.-(!'(*!$#-&+T$.(*!'#!'#*#"1#)S(!$#%#0.'(*!1#-(*!+.+4-&$#*!'(!($5&"#)+(

Fonte:!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c:!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec!#!'&'(*!'&!1#*B4.*&

b]XX[c!#!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec2!9**.":!&!1$."#.-
$&!1#$74)+&!'&!*#58(!*(0$#!&*!+<%).%&*!1&$&!1$#,.*8(!'(!
($5&"#)+(!&0($'(4!&!4+.-.A&58(!'#!+<%).%&*!1&$&!1$#,.*8(!
'(!)m,#-!'#!,#)'&*:!'#"()*+$&)'(!B4#!&!u1$#,.*8(!#*+&-

+m*+.%&y! <! &! +<%).%&! "&.*! 1(14-&$! )&*! #"1$#*&*! '(! (#*-
te de Santa Catarina, e a menos popular nos relatos de  

U4.-'.)7:! a&"".)"&`.! #! P$4$Y! b]XX[c! #! )(*! $#-&+(*! '#! 
9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec2!
9!*#74)'&!1#$74)+&!'&!*#58(!*(0$#!&*!+<%).%&*!1&$&!1$#,.-

*8(!'(!($5&"#)+(:!B4#!&0($'(4!&!+<%).%&!"&.*!4+.-.A&'&!1&$&!
%-&**./.%&$!(*!%4*+(*!/.s(*!#!,&$.=,#.*:!"(*+$&!B4#!_ew!'&*!#"-

1$#*&*! '(! (#*+#! '#!?&)+&!@&+&$.)&! %-&**./.%&"!&*! '#*1#*&*!
7#$&.*!%("(!%4*+(*!/.s(*!#!(*!%4*+(*!'.$#+(*!%("(!%4*+(*!,&-

$.=,#.*:! %()+$&1()'(!(*!&%S&'(*!'#!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!
P$4$Y!b]XX[c:!()'#!q[w!'&*!#"1$#*&*!'(!L#.)(!K).'(!%-&**.-
/.%&"!(*!%4*+(*!/.s(*!#!,&$.=,#.*!'#!/($"&!*40;#+.,&:!0&*#&'&*!
)&!#s1#$.I)%.&!1$(/.**.()&-2!!!!!!!!!!
9! +#$%#.$&!1#$74)+&!'&!*#58(!*(0$#!&!1&$+.%.1&58(!($5&-

"#)+=$.&! &0($'(4! &! 1$(1#)*8(! '#! %$.&$! /(-7&! ($5&"#)+&-2!
J(.!#)%()+$&'(!B4#!W[w!'&*!#"1$#*&*!'(!(#*+#!'#!?&)+&!
@&+&$.)&!1#$%#0#"!%("(! .)%#$+&!&!1$(1#)*8(!'#! %$.&$! /(--
7&2! n=!^Xw!1#$%#0#"!&! .)/-4I)%.&!'(! +.+4-&$!'(!($5&"#)+(!
)&!1$(1#)*8(!'#!%$.&$!/(-7&2!3*+#*!$#*4-+&'(*!%()+$&$.&"!(*!
#*+4'(*!'#!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c!#!9S"&':!
?4-&"&.)!#!9-d.!b^\\ec2!!!!
N($!/.":!&!B4&$+&!1#$74)+&!'&!*#58(!'(!($5&"#)+(!%("(!

/#$$&"#)+&!1&$&!"#'.58(!'#!'#*#"1#)S(:!B4#!&0($'(4!*(-

0$#!(!4*(!'(!($5&"#)+(! /-#sm,#-:!'#"()*+$&!B4#!_Xw!'&*!
empresas do oeste de Santa Catarina  usam o orçamento 

/-#sm,#-:!%()+$&$.&)'(!(*!&%S&'(*!'#!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!
#!P$4$Y!b]XX[c2!!

Percentagem

Nova Zelândia Reino Unido Malásia Oeste Santa Catarina (Brasil)

Orçamentos flexíveis são usados ^pw W^w __w _Xw

Orçamentos flexíveis não são usados pew q[w eWw e]w

Total ]\\w ]\\w ]\\w ]\\w

Tabela 11:!K*(!'(!($5&"#)+(!/-#sm,#-

Fonte:!U4.-'.)7:!a&"".)"&`.!#!P$4$Y!b]XX[c:!9S"&':!?4-&."&)!#!9-d.!b^\\ec!#!'&'(*!'&!1#*B4.*&

Os resultados sugerem que o orçamento é amplamen-

te praticado pelas empresas do oeste de Santa Catarina 

como suporte para o planejamento e como mecanismo de 

controle. Portanto, considerando os aspectos estudados, 

%()+$&$.&"Z*#! &*! &/.$"&56#*! '#! o N3C! JL9?3L:! ]XXXC!
UKLj g:! ]XXXC! k9aa9gP3L:! ]XXXC! NL3gP3LU9?j:!
^\\\C!o N3C!JL9?3L:!^\\]C!n3g?3g:!^\\]C!H@g9aav:!
^\\^C! #!PKUP9a3C! avg3:! ^\\_2!P#!&%($'(! %("!#-&*!(*!
($5&"#)+(*!*#$.&"!(0*(-#+(*!(4!.)*#$,m,#.*!1&$&!&*!#"1$#-

*&*!'#!S(;#:!'&'&!&!$=1.'&!&-+#$&58(!'(!&"0.#)+#2!!!!!!
@()%-4.Z*#!B4#!7$&)'#!1&$+#!'&*!#"1$#*&*!#*+4'&'&*!#-&0($&!

&!1$#,.*8(!'(!)m,#-!'#!,#)'&*!'(!($5&"#)+(!%("!0&*#!)&!1$#,.-
*8(!#*+&+m*+.%&!#!%-&**./.%&!&*!'#*1#*&*!7#$&.*!%("(!%4*+(*!/.s(*!#!
os custos diretos como custos variáveis. 

No que tange à participação orçamentária, os resultados 

apontam que as empresas estudadas são sugestivas de uma 

/.-(*(/.&!'#!1(*.58(!'(".)&)+#:!#"!B4#!&!.)/-4I)%.&!'&!7#$I)%.&!
*I).($!*(0$#!&!'#+#$".)&58(!'(!($5&"#)+(!/.)&-!<!"&.($!B4#!&*!
'#"&.*!1(*.56#*!($7&).A&%.()&.*!#s1(*+&*!)(!#*+4'(2!U$&)'#!
parcela das empresas estudadas gerencia as estimativas de 

%4*+(*!#s%#**.,(*!'(!($5&"#)+(!1($!"#.(!'&!)#7(%.&58(!#)+$#!
o gerente e seu superior, e a maioria das empresas pesquisa-

'&*!&%$#'.+&!*#$!.)%#$+&!&!1$(1#)*8(!'#!%$.&$!/(-7&!($5&"#)+&-2!
N($! /.":! &! "&.($.&! '&*! #"1$#*&*! '(! #*+4'(! #)+#)'#! &!

importância das variações do orçamento como padrão para 

&,&-.&58(!'#!'#*#"1#)S(C!&*!#"1$#*&*!.)'.%&"!B4#!(!*4-

1#$.($!'#,#!;4-7&$!(!'#*#"1#)S(!'#!4"!7#$#)+#!%("!0&*#!
)&! %&1&%.'&'#!'#! &+.)7.$! (! ($5&"#)+(C! &*! #"1$#*&*! &1$#-

*#)+&"! &(*! +.+4-&$#*! '(! ($5&"#)+(! $#-&+T$.(*! %("! %4*+(*!
%()+$(-=,#.*!#!)8(!%()+$(-=,#.*!'.*+.)74.'(*C!#!&!"&.($.&!'&*!
#"1$#*&*!#*+4'&'&*!4*&!(!($5&"#)+(!/-#sm,#-2!

Práticas do Orçamento nas Indústrias do Oeste de Santa Catarina
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Os resultados deste estudo estão sujeitos a limitações. 

N$."#.$&"#)+#:!*#"1$#!#s.*+#!&-74"!,.<*!)&*!1#*B4.*&*!'(!
tipo levantamento. A amostra é composta por 19 empresas 

'.*+$.04m'&*! #)+$#! (*! *#+($#*r! &-."#)+m%.(:! %()*+$458(! %.,.-:!
"#+&-4$7.&:!"(0.-.=$.(:! +#%)(-T7.%(!#! +Is+.-:! (!B4#! +&"0<"!<!
um limitador. Consequentemente, os resultados represen-

tam a opinião de somente uma parcela do setor industrial e 

apenas a visão dos gestores responsáveis pelo orçamento. 

Finalmente, o presente estudo limitou-se a uma análise das 

.)'>*+$.&*!'#!"<'.(!1($+#!-(%&-.A&'&*!)(!(#*+#!'#!@&+&$.)&2!
L#%("#)'&Z*#!&!$#&-.A&58(!'#!1#*B4.*&*!/4+4$&*!%("!(!.)+4.-

+(!'#!(0*#$,&$!&*!$&A6#*!*40;&%#)+#*!D*!1$=+.%&*!'(!($5&"#)+(2!
N($!#s#"1-(:!,#$./.%&$!&*!$&A6#*!B4#!/&A#"!%("!B4#!#"1$#*&*!
4+.-.A#"!1$=+.%&*!'(!($5&"#)+(!#"!'#+$."#)+(!'#!(4+$&*2!j&"0<"!
<!*47#$.'(!B4#!(!#*+4'(!*#;&!#s1&)'.'(!1&$&!+('&*!&*!.)'>*+$.&*!
0$&*.-#.$&*!'#!"<'.(!#!7$&)'#!1($+#2
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