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1. INTRODUCAO

O mundo tem passado por varias transformacées que tém
impactado nas empresas, tanto no processo produtivo quanto
na gestdo das organizagébes. Isto faz com que as empresas se
deparem com uma nova realidade, cujos reflexos sdo invocados
pelo mercado e pela concorréncia.

Uma das preocupacédes constantes dos gestores € a manu-
tencdo de sua carteira de clientes e a conquista de clientes po-
tenciais. Para tanto, torna-se primordial satisfazer suas hecessi-
dades e melhorar a qualidade dos bens que produzem e dos
servicos que prestam.

Um aspecto importante para que as empresas mantenham-
se competitivas ho mercado é a disponibilizacdo de uma base
sdlida de informagébes através de seu sistema de informagées. A
Controladoria tem como uma de suas atividades basicas o ge-
renciamento das informagcbes que subsidiam as etapas do pro-
cesso de gestdo da empresa.

Neste contexto, a Controladoria é o orgdo que administra e
supervisiona todo o fluxo de informagées. Figueiredo e Caggia-
no (1997, p.27) destacam que a Controladoria tem sob sua res-
ponsabilidade ‘preparar, analisar e interpretar os resultados fi-
nanceiros para serem utilizados pelos gestores no processo de
tomada de decisao, avaliar os dados, tendo como referéncia os
objetivos das unidades e da companhia’.

O controller deve participar ativamente do processo de plane-
Jamento, execug&o e controle em que atua. No processo de pla-
nejamento estabelece e mantém um plano integrado para as
operacbes, em conformidade com os objetivos e metas da em-
presa. No processo de controle desenvolve e revisa os padrbes
de avaliacdo de desempenho, a fim de que o resultado real este-
Ja em conformidade com o previsto.

A partir dos relatorios gerados pela Controladoria, a empresa
podera visualizar, de forma mais detalhada, como estdo sendo
alocados os recursos, a produtividade das atividades operacio-
nais e a evolugdo do empreendimento.

Assim, os sistemas de controle de gestdo tém despertado
interesse por parte dos administradores, principalmente, em de-
corréncia das rapidas mudancas promovidas pela globalizagéo.
Isso exige dos gestores maior conhecimento sobre mercado,
clientes, concorrentes, processos, tecnologias, entre outros.
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Tendo em vista a necessidade cada vez maior dos gestores
em planejar e controlar as atividades empresariais e os contro-
les de gestdo necessarios ao processo de gestdo das empre-
sas, busca-se com este estudo verificar que relatorios contabeis
legais e gerenciais s&o disponibilizados pela Controladoria para
o controle de gestdo em uma empresa de construgdo civil.

Neste sentido, faz-se uma incurs&o tedrica na caracterizagdo
do sistema de informagbes enquanto instrumento de suporte ao
processo decisdrio da organizagdo. Apds aborda-se a Contro-
ladoria como orgdo que subsidia os gestores e sua relacdo com
o sistema de informagées. Em seguida contempla-se o controle
de gestao, a fim de que os gestores obtenham maior eficacia no
processo de gestdo empresarial, bem como os relatorios conta-
beis legais e gerenciais com esse fim. Por ultimo apresenta-se o
estudo de caso, no qual se evidencia os relatorios contabeis
legais e gerenciais que sao disponibilizados pela Controladoria
da empresa de construgdo civil pesquisada.

2. SISTEMA DE INFORMACOES

As empresas, durante suas operagbdes, geram dados que,
interpretados e analisados, auxiliam no processo decisorio, Vi-
sando o alcance dos objetivos estabelecidos pelos gestores e a
otimizagdo dos resultados. Os dados gerados nas operacées
sdo coletados e decodificados, produzindo informagbes em que
se baseiam os gestores.

De alguma forma as empresas sempre tiveram ao seu alcan-
ce algumas informagbes que proporcionassem auxilio a gerén-
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cia, mesmo sendo estas provenientes de um sistema informaci-
onal rudimentar. Com o aumento da concorréncia, este tipo de
sistema n&o foi mais suficiente para suprir as necessidades ge-
renciais. Para que as empresas possam se manter competitivas
é relevante um sistema de informagcbes abrangente e detalha-
do, que contribua para o atendimento das necessidades infor-
mativas dos gestores.

Mosimann, Alves e Fisch (1993, p.50) definem sistema de
informagbes “como sendo uma rede de informacgées cujos flu-
Xxos alimentam o processo de tomada de decisées, ndo apenas
da empresa como um todo, mas também de cada area de res-
ponsabilidade”.

O sistema de informagbes faz uso de diversos recursos para
fornecer informagées oportunas, corretas, confiaveis e tempesti-
vas, a cada uma das etapas do processo de gestéo. Estes recur-
sos impactam na forma de gerenciamento do sistema, inician-
do-se pela coleta dos dados produzidos pelas operagées, se-
guindo-se de sua compilagédo e finalizando com sua apresenta-
¢80 aos seus usuarios.

Os dados e informagbes de suporte a gestao integram o siste-
ma de informagées gerenciais. O sistema de informagcées ge-
renciais faz parte do sistema de apoio a gestao, que auxilia no
processo decisorio da organizacdo. Esta localizado no nivel
gerencial, onde proporciona o controle de diversas rotinas ad-
ministrativas.

De acordo com Perez Junior, Pestana e Franco (1995, p.31),
o sistema de informagbes gerenciais “é o processo de transfor-
macgéo de dados em informagées que s&o utilizadas na estrutu-
ra decisdria da empresa, bem como proporciona a sustentagdo
administrativa para otimizar os resultados esperados”. Este sis-
tema envolve o processamento de dados operacionais, que sdo
transformados e agrupados para auxiliarem o processo deciso-
rio.

Esta tipologia de sistema de informacgées interfere na admi-
nistracdo da empresa, colaborando com os gestores por meio
do fornecimento de informagées. Para a operacionalizagdo do
sistema de informacgbes gerenciais, faz-se necessario a consti-
tuicdo de um orgdo que seja responsavel pelo seu gerencia-
mento. A Controladoria € o orgdo que desempenha este papel
nas empresas.

3. A CONTROLADORIA

A Controladoria objetiva, dentre outros fatores, promover a
continuidade da empresa e a maximizagédo de seu resultado.
Sendo um drgéo de suporte, auxilia no controle e na definicdo
das estratégias da organizagdo, fornecendo informagdes sobre
as variaveis internas e externas a empresa. Tung (1993, p.34)
descreve a Controladoria como sendo “o érgdo que fornece
dados e informagées, que planeja e pesquisa, procurando sem-
pre mostrar a cupula os pontos de estrangulamento atuais ou
futuros capazes de colocar a empresa em perigo ou reduzir a
rentabilidade”.

Desta forma, infere-se que a Controladoria esia diretamente
envolvida no processo de gestdo, exercendo papel de apoio
aos gestores no planejamento, na execucdo e no conltrole.
Cormo fomecedora de informagoes, esta possui subalvisoes re-
ferentes aos diversos tjpos de informacoes que deseja fornecer:
As informagodes podem ser de custos, de audiforia, de plane/a-
mento e controle, de conitabilidade geral, entre outras.
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Segundo Perez Junior, Oliveira e Franco (1995, p.37), o pa-
pel da Controladoria “é assessorar a gestdo da empresa, forne-
cendo mensuracgdo das alternativas econémicas e através da
visdo sistémica, integrar informagébes e reporta-las para facilitar
o processo decisorio”. Portanto, verifica o desempenho, enquanto
orgdo administrativo dentro da empresa, e responde pelo ge-
renciamento das informagbes, almejando alcancar a otimizagdo
dos resultados da organizacéo.

Percebe-se que uma das atribuicbes da Controladoria esta
em comparar os resultados realizados com os planejados. Esta
comparacgdo é feita a partir dos resultados gerados pelas ativi-
dades com os resultados previstos, sendo necessario, entretan-
to, o conhecimento dos objetivos estabelecidos e a forma de
alcanca-los por parte da organizacéo.

Neste contexto, o controller é o profissional que controla o
fluxo de informacbes da empresa, garantindo que as informa-
¢obes Uteis a tomada de decisdo cheguem aos usuarios na forma
e prazo adequados. Esta envolvido com a compilagc&o, sintese e
andlise das informagcdées geradas, atendendo as necessidades
gerenciais do processo de gestao.

Nakagawa (1993, p.13) afirma que “o controller tem como
fungdo o controle, onde organiza e reporta dados relevantes,
exercendo influéncia sobre as decisbées tomadas pelos gesto-
res segundo a missdo e objetivos da empresa”. Perez Junior,
Oliveira e Franco (1995, p.37) afirmam que ‘o controller exerce
influéncia na organizacdo a medida que norteia os gestores
para que mantenham sua eficdcia e conseqlientemente da or-
ganizacdo’.

Infere-se do exposto que a Controladoria e o sistema de infor-
macgbes gerenciais possuem propdsitos comuns, no sentido de
dar suporte ao processo de tomada de decisées. Diferenciam-
se em suas atribuigbes, sendo que o sistema de informagbes
gerenciais € o provedor das informagbes e a Controladoria € o
orgdo encarregado pelo seu gerenciamento.

Na Controladoria € absorvido o fluxo de informagbes gera-
das pelas diversas areas da empresa. As informagées sdo orga-
nizadas, analisadas, interpretadas e integradas pelo sistema de
informagbes gerenciais, que as disponibilizara aos gestores de
cada area e a alta direcdo, na forma de relatorios.

As informagées divulgadas por meio de relatorios estao dire-
cionadas ao futuro da empresa, acompanhando a evolugédo dos
resultados. Com o advento da tecnologia, a verificacdo compa-
rativa dos resultados da empresa tornou-se mais dinamica, per-
mitindo a simulagdo e avaliagéo, inclusive com uma quantidade
maior de variaveis que podem influenciar os resultados.

Tendo a funcdo de stafi, a Controladoria requer um sistema
de informagdes gerenciais adequado para ter acesso rapido e
confiavel as informagées relevantes. O fluxo de informagdes deve
contemplar eventos externos que influenciam a organizagéo,
bem como eventos internos, que s&o provenientes dos recursos
utilizados para alcancar os objetivos da empresa.

A Controladoria, em conjunto com o sistema de informagées
gerenciais, organiza e direciona todas as informagdes proveni-
entes das varias operagdes da empresa. Estas informagées de-
vem ser confiaveis e tempestivas, a fim de possibilitar maior
eficiéncia no processo de planejamento e controle da empresa.

Visando um aporte mais estruturado de informagées disponi-
veis aos gestores, a Controladoria vem se utilizando dos contro-
les de gestdo. Aléem de diferentes perspectivas, os controles
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podem ser classificados em diferentes tipos, de acordo com o
momento de ocorréncia destes.

4. CONTROLES DE GESTAO

Campiglia e Campligia (1995, p.11) definem controles de
gestdo “como um conjunto de informagées e de acbes cujo obje-
tivo é manter o curso das operagées dentro de um rumo deseja-
do”. Neste sentido, os controles de gestdo podem ser entendi-
dos como instrumentos que facilitam e potencializam a tomada
de decisdes.

O interesse pela utilizacdo dos controles de gestao deu-se a
partir das mudancgas ocorridas no contexto econémico e organi-
zacional das empresas. Em virtude deste novo cenadrio, ocorreu
a hecessidade de aperfeicoamento dos sistemas de controle,
cujo objetivo é acompanhar e corrigir eventuais distorgées na-
quilo que tinha sido anteriormente planejado e, posteriormente,
executado.

No tocante a perspectiva do controle, Mosimann, Alves e Fis-
ch (1993) distinguem duas perspectivas diferenciadas. Primei-
ramente, tem-se uma perspectiva limitada, onde o controle na
organizacdo baseia-se, normalmente, em aspectos financeiros.
Em segundo lugar, esta a perspectiva mais ampla, onde o con-
trole considera também o contexto social e competitivo no qual a
empresa encontra-se inserida.

A partir da perspectiva mais ampla, conforme Mosimann, Al-
ves e Fisch (1993), considera-se que o controle organizacional
é exercido através de diferentes mecanismos que tratam de
motivar, orientar e influir para que o comportamento individual e
organizacional seja o mais conveniente para alcancar os objeti-
vos a longo prazo. Nesta perspectiva, o controle é exercido por
todos os empregados da empresa e refere-se as atitudes das
pessoas, enfatizando a motivacdo e o autocontrole.

Na perspectiva limitada, Mosimann, Alves e Fisch (1993) afir-
mam que o controle é feito de cima para baixo e de forma perma-
nente, enfatizando o cumprimento das metas. O controle tem o
objetivo de medir os resultados baseados na analise de desvios
e geracdo de relatorios, desenhos e técnicas de gestdo. Possui
normas rigidas, padroes e valores monetarios, dando énfase
aos aspectos técnicos.

Além de diferentes perspectivas, ha tipologias diversas de
controles. Na literatura encontram-se varias classificagcoes refe-
rentes aos tipos de controle. A caracterizagdo dos diversos tipos
de controle esta vinculada ao enfoque dado pelos autores.

Mosimann, Alves e Fisch (1993) classificam o controle no
processo de gestdo em pré-controle, controle concomitante e
pos-controle. O pré-controle tem sua execugdo antes da ocor-
réncia do fato ou evento que se quer controlar para evitar erros.
O controle concomitante é o controle corrente, sendo feito ao
mesmo tempo da ocorréncia do fato ou evento, visando manter
sua execugdo conforme o planejado. O pos—controle ocorre
depois do fim do evento, tendo como objetivo verificar desvios e
resultados alcangados.

Os niveis de controle apresentados por Mosimann, Alves e
Fisch (1993) estao relacionados aos niveis de planejamento e
sdo classificados em estratégico, tatico e operacional. O nivel
estratégico é direcionado as influéncias ambientais e as oportu-
nidades provenientes das medidas tomadas pela empresa. O
nivel tatico tem seu foco em cada area de responsabilidade da
empresa. Ja o nivel operacional esta vinculado as operacdes da
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empresa, consistindo na verificacdo do cumprimento das metas.

Figueiredo e Caggiano (1997, p.51) diferenciam o controle
em gerencial e operacional. “O controle gerencial assegura que
0s recursos necessatrios foram obtidos e usados de maneira
eficiente. O controle operacional assegura que tarefas especifi-
cas estdo sendo desempenhadas com eficiéncia e efetividade”.

Por sua vez, Gomes e Salas (2001) dividem o controle em
estratégico, orcamentario e operacional. O controle estratégico
fixa e avalia objetivos e estratégias, promovendo a melhora con-
tinua da posicdo competitiva. O controle orcamentario fixa e ava-
lia metas e politicas a curto prazo, agilizando os recursos para o
alcance das metas. O controle orcamentario fixa e avalia proce-
dimentos operacionais almejando a melhoria continua.

Portanto, o controle de gestdo, para cumprir sua fungdo, ne-
cessita de varios dados processados pelo sistema de informa-
¢bes da empresa. Para sumarizar os dados contidos nos contro-
les de gestdo a Controladoria faz uso dos relatdrios contabeis,
onde as informagbes sdo apresentadas de forma sintetizada
aos seus usuarios.

5. RELATORIOS CONTABEIS

Segundo ludicibus (1998, p.39), “relatorio contabil é a expo-
sicdo resumida e ordenada dos principais fatos registrados pela
contabilidade, em determinado periodo”. As informacbes s&o
coletadas pela contabilidade e apresentadas periodicamente
aos interessados na forma de um conjunto de demonstrativos.

As demonstragbes contabeis, denominadas demonstracées
financeiras pela Lei n.© 6.404/76, representam um tipo de relato-
rio contabil. Estas tém como objetivo basico fornecer informa-
¢bes aos usuarios, tanto internos quanto externos da empresa.
Estas informagdes podem subsidiar desde o planejamento até o
controle do patriménio da empresa e de suas atividades.

Os relatorios contabeis podem ser legais ou gerenciais. Os
relatorios legais sdo aqueles previstos em textos legais. Por sua
vez, os relatdrios gerenciais sdo aqueles elaborados a fim de
atender as necessidades informacionais dos gestores, sem ri-
gor formal de estrutura e contetido.

Cada categoria de relatorios, legais ou gerenciais, tem suas
caracteristicas especificas. Alem disso, em cada categoria po-
dem ser encontrados diferentes tipos de relatorios. No entanto,
os legais ja tém sua configuragcdo estabelecida em legislacdo
especifica, tendo apenas algumas particularidades em fungdo
do porte da empresa.

5.1 Relatérios contabeis legais

A Lei das Sociedades por A¢ées, Lein. ©6.404/76, apresenta
o conjunto de relatorios contabeis que devem ser divulgadas
pela organizag&o. Fazem parte deste conjunto, o relatorio da
administragcdo, as demonstragbes contabeis, as notas explicati-
vas e o parecer dos auditores.

O relatorio da administragcdo fornece as informagoées relativas
ao desempenho, bem como perspectivas da sociedade relati-
vas as estratégias futuras. Este serve como complemento as
demonstracdes contabeis e as notas explicativas, definidas pela
Lein.? 6.404/76, em seu art. 176:

Art. 176 — Ao fim de cada exercicio social, a diretoria fara
elaborar com base na escrituragdo mercantil da companhia, as
seguintes demonstragcées financeiras, que deverdo exprimir com
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clareza a situacdo do patriménio da companhia e as mutacbes
ocorridas no exercicio:

I. Balango patrimonial;

Il. Demonstragées dos lucros ou prejuizos acumulados;

1ll. Demonstrag&o do resultado do exercicio;

IV. Demonstracdo das origens e aplicacées de recursos.

Estas demonstragées séo de fundamental importancia ao pro-
cesso decisorio interno, além da sua relevancia para os usuari-
os externos da empresa. Na seqliéncia, segue um detalhamen-
to das demonstragbes contabeis de divulgacdo obrigatoria.

a) Balango patrimonial

Segundo a NBC T 3, do Conselho Federal de Contabilidade,
“o balango patrimonial é a demonstracdo contabil destinada a
evidenciar, quantitativa e qualitativamente, huma determinada
data, a posicdo patrimonial e financeira da entidade”.

Esta demonstragc&o procura evidenciar, em determinada data,
a natureza dos bens, direitos e obrigagdes da empresa. E uma
demonstracdo bdsica e obrigatdria, que evidencia a posicdo
patrimonial e financeira da empresa. Conforme Reis (2003, p.51),
o balanco patrimonial “é a apresentacdo estatica, sintética e
ordenada do saldo monetario de todos os valores integrantes
do patriménio de uma empresa em determinada data’.

De acordo com a Lei 6.404/76, em seu art. 178, “nho balancgo,
as contas serdo classificadas segundo os elementos do patri-
ménio que registrem, e agrupadas de modo a facilitar o conheci-
mento e a analise da situacdo financeira da companhia”.

Esta demonstrac&o esta dividida em ativo e passivo. O ativo é
a parte referente ao conjunto de bens e direitos de propriedade
da organizagdo, com os quais pode trabalhar. O passivo € a
parte que indica a origem dos recursos que possibilitam a for-
macgé&o do patriménio, constituido de capital de terceiros e capi-
tal proprio.

No ativo as contas estéo dispostas em ordem crescente de
liquidez. Tém-se como grupos do ativo: Ativo Circulante, Ativo
Realizavel a Longo Prazo e Ativo Permanente, o qual se subdi-
vide em Investimentos, Imobilizado e Diferido.

No passivo a disposicao das contas esta em ordem crescente
de exigibilidade dos elementos. Sdo agrupadas de acordo com
o prazo de exigibilidade em: Passivo Circulante, Passivo EXigi-
vel a Longo Prazo, Resultados de Exercicios Futuros e Patrimé-
nio Liquido, dividido em Capital Social, Reservas de Capital, de
Reavaliacdo, de Lucros, além dos Lucros/Prejuizos Acumula-
dos.

b) Demonstracdo do resultado do exercicio

A demonstragdo do resultado do exercicio apresenta o resul-
tado do periodo e os elementos que compbem esse resultado.
Apresenta, de forma logica e ordenada, todos os fatores que
influenciaram o resultado do periodo, sendo encerrada com a
apuragéo do lucro liquido.

Segundo a NBC T 3, do Conselho Federal de Contabilidade,
“a demonstracdo do resultado € a demonstragdo contabil desti-
nada a evidenciar a composigdo do resultado formado num de-
terminado periodo de operacbes da entidade”. Explicita tam-
bém que “a demonstracdo do resultado, observado o principio
da competéncia, evidenciara a formagdo dos varios niveis de
resultados mediante confronto entre as receitas e os correspon-
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dentes custos e despesas”.

A demonstragcdo do resultado do exercicio deve detalhar a
receita bruta das vendas e servigos; as deducbes de vendas,
isto é os abatimentos e os impostos; e a receita liquida das ven-
das e servigos; até chegar ao resultado do periodo. Esta de-
monstragdo, segundo a FIPECAFI (1995, p.505), devera “forne-
cer aos usuarios das demonstracées financeiras, os dados basi-
cos e essenciais da formacédo do resultado do exercicio”.

Esta demonstracdo apresenta a seus usuarios todas as re-
ceitas, custo dos produtos vendidos e despesas decorrentes
das operacbes executadas pela empresa. As despesas estdo
agrupadas de acordo com a natureza das contas, podendo ser
com vendas, administrativas, financeiras, estas subtraidas das
receitas financeiras. Também computa as receitas e despesas
ndo-operacionais, além dos impostos e contribuicées, até che-
gar no lucro/prejuizo liquido do exercicio.

¢) Demonstragdo dos lucros ou prejuizos acumulados

Segundo a NBC T 3, do Conselho Federal de Contabilidade,
‘a demonstragcdo de lucros ou prejuizos acumulados é a de-
monstracdo contabil destinada a evidenciar, num determinado
periodo, as mutagbées nos resultados acumulados da entidade”.

Esta demonstracdo apresenta os elementos que provocaram
modificagbes no saldo da conta lucros ou prejuizos acumula-
dos, e a distribuicdo do resultado do exercicio. Objetiva mostrar
a variagdo ocorrida na conta lucros ou prejuizos acumulados de
um periodo para outro, evidenciando, principalmente, a destina-
cdo dada ao resultado do periodo e aos de periodos anteriores.

Segundo a FIPECAFI (1995, p.37), “ha demonstracdo de Iu-
cros ou prejuizos acumulados é feita toda a destinacdo do resul-
tado do exercicio. Assim, a formag&do do lucro é na demonstra-
¢do do resultado e a sua destinagdo (ou compensagdo com
reservas, se houver prejuizo) € na demonstracéo de lucros ou
prejuizos acumulados”. Sendo esta uma transcrigdo das varia-
¢bes da conta lucros ou prejuizos acumulados, apresenta de
maneira ordenada os elementos a fim de demonstrar toda a
variagdo ocorrida durante o periodo.

d) Demonstragédo das mutagées do patriménio liquido

A Lei 6.404/76 ndao menciona a obrigatoriedade de divulga-
cdo da demonstragdo das mutagbes do patriménio liquido, sen-
do esta exigida pela Comissdo de Valores Mobiliarios para as
companhias abertas. Esta demonstragdo evidencia as variagoes
ocorridas em todas as contas do patriménio liquido e quais os
fatores determinantes dessas variagées.

Conforme a NBC T 3, do Conselho Federal de Contabilidade,
‘a demonstragdo das mutagbes do patriménio liquido é a de-
monstracdo contabil destinada a evidenciar, num determinado
periodo, a movimentac&o das contas que integram o patriménio
da entidade”.

No que conceme a sua importancia, de acordo com a FIPE-
CAFI (1995, p.569), esta “indica claramente a formagéo e a utili-
zacdo de todas as reservas, e ndo apenas das originadas por
lucros; serve também para melhor compreensé&o, inclusive quan-
to ao calculo dos dividendos obrigatorios”.

e) Demonstragdo das origens e aplicacbes de recursos
A demonstragdo das origens e aplicacbes de recursos evi-
dencia a variagdo das entradas e saidas de recursos que afeta-
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ram o grupo circulante no ultimo periodo e, portanto, determina
a variagdo ocorrida no capital circulante.

Esta demonstracdo tem como objetivo apresentar, de forma
ordenada e sumarizada, as informagcbes decorrentes das ope-
racées de financiamento e investimento da empresa durante o
exercicio. Corresponde a uma demonstracdo liquida das entra-
das e saldas de recursos.

A demonstracdo das origens e aplicacées de recursos escla-
rece a variagcdo do capital circulante liquido ocorrida de um ano
para outro. A variacdo do capital circulante liquido — CCL pode
ser indicada pela diferenga entre o ativo circulante e o passivo
circulante.

O art. 176 da Lei n.? 6.404/76 tornou obrigatdria essa de-
monstragcdo para todas as companhias. Contudo, o § 6° do mes-
mo artigo elimina a obrigatoriedade de elaboracdo e publicacdo
para as companhias fechadas com patriménio liquido inferior a
138.400 UFIR. Como esse limite é baixo, a maioria das empre-
sas esla obrigada a publica-la.

f) Notas explicativas

A publicacdo de notas explicativas, juntamente com as de-
monstracbes contabeis, esta prevista no §401 do art. 176 da
Lei n.? 6404/76, a qual estabelece que ‘as demonstracées
serdo complementadas por notas explicativas e outros qua-
dros analiticos ou demonstragcbes contabeis necessarios para
o esclarecimento da situac&o patrimonial e dos resultados do
exercicio”.

As notas explicativas devem indicar os principais critérios de
avaliacdo dos elementos patrimoniais, dos calculos de depreci-
acdo, amortizagao e exaustao, de constituicdo de provisées para
encargos e riscos e dos ajustes para atender as perdas prova-
veis na realizacdo de valores do ativo.

As notas explicativas visam forecer as informagbes neces-
sdrias para esclarecimento da situagdo patrimonial, ou seja, de
determinada conta, saldo ou transagédo, ou de valores relativos
aos resultados do exercicio, ou, ainda, para mengéo de fatos
que podem alterar futuramente tal situag&o patrimonial. As evi-
denciagcbes destacadas devem ser relevantes quantitativa e
qualitativamente. Quando ocorre a mudanca nos procedimen-
tos contabeis, de um ano para outro, deve ser destacada na nota
explicativa, caso a repercussdo no resultado for relevante.

5.2 Relatorios contabeis gerenciais

Embora as demonstragbes contabeis previstas na Lei n.°
6.404/76 tenham a finalidade de suprir os usuarios externos da
contabilidade, também é util aos usuarios internos, haja vista a
visdo de conjunto que oferece.

Por sua vez, a contabilidade gerencial esta voltada a admi-
nistracdo das empresas, pois procura disponibilizar aos gesto-
res informagbes necessarias ao processo de tomada de deci-
sbes. Os relatdrios gerenciais ndo sdo obrigatdrios e ndo possu-
em uma estrutura definida, sendo destinados apenas ao uso
interno da empresa.

Para Campiglia e Campiglia (1995, p.446), “a contabilidade
gerencial qualifica-se na adog&o de critérios técnicos que visam
ensejar a possibilidade de melhor avaliagdo do desempenho
de administradores em face de suas responsabilidades”. A se-
guir, apresentam-se alguns relatorios contabeis para uso geren-
cial.
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a) Demonstracdo do fluxo de caixa

Reis (2003, p.238) diz que “a demonstracdo do fluxo de caixa
indica as alteragbes ocorridas no exercicio no saldo de caixa,
segregando-as em fluxos das operacbes, dos financiamentos e
dos investimentos”. Esta demonstracdo evidencia as variacbes
do capital disponivel.

Nesta linha de raciocinio, Assaf Neto e Silva (1997, p.35)
destacam que o fluxo de caixa “é um instrumento que relaciona
0s ingressos e saidas de recursos monetarios no ambito de uma
empresa em determinado intervalo de tempo”.

Esta demonstracdo pode ser elaborada com base nas proje-
cbes de todas as movimentagbes dos recursos, evidenciando
de onde provém os recursos e onde os mesmos sdo aplicados.
Também pode ser elaborada sobre o periodo passado, acom-
panhando as demonstragbes contabeis previstas na legislac&o.
O controle do fluxo de caixa proporciona maior seguranca refe-
rente a disponibilidade de recursos para investimentos e para
cumprir seus compromissos.

Quanto aos tipos, se for elaborada com dados historicos,
o fluxo de caixa pode ser direto ou indireto. No método dire-
to sdo demonstrados os recebimentos e pagamentos deri-
vados das atividades. Assim, soma-se ao saldo inicial de
caixa do exercicio vigente os recebimentos e deduz destes
os pagamentos efetuados obtendo-se, desta maneira, o sal-
do final de caixa. Ja no método indireto parte-se do Ilucro
liquido ajustado do exercicio acrescentando ou diminuido
0s possiveis aumentos ou redugcbes que ocorreram em to-
das as contas que afetaram o caixa para se chegar ao saldo
final de caixa.

b) Analise das demonstragbes contabeis

Segundo Matarazzo (1998, p.17), “a analise de demonstra-
cbes objetiva extrair informagbes das demonstragbes financei-
ras para a tomada de decisbes”. Esta analise consiste na com-
paracdo de valores isolados ou grupos de valores constantes
dos demonstrativos contabeis, com a finalidade de obter indica-
dores sobre a situacdo econémico-financeira da empresa ou
sobre o ritmo de seus negocios.

Conforme Reis (2003, p.108), a “andlise das demonstracbes
contabeis abrange o aspecto estatico e o dindmico”. O aspecto
estatico apresenta a situacdo da empresa em um determinado
momento, e o dindmico apresenta a evolugdo da empresa e dos
negocios, comparando resultados.

Marion (2002, p.24) relaciona algumas técnicas necessarias
para a analise das demonstracdes contabeis:

a) Indicadores financelros e econdmicos — procuram relaci-
onar elementos afins das demonstracées contabeis de forma a
melhor extrair conclusées sobre a situagdo da empresa;

b) andlise vertical — objetiva basicamente o estudo das ten-
déncias da empresa, complementando as informagdes horizon-
tais;

c) andlise horizontal — identifica a evolugcdo dos diversos
elementos patrimoniais e de resultados ao longo de determina-
do periodo de tempo;

d) analise aa taxa de reformo do investimento — permite o
conhecimento dos elementos que influem na determinacéo da
laxa de rentabilidade de uma empresa e explica quais fatores
que levaram ao aumento ou a queda de rentabilidade.
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E através da andlise das demonstracbes contabeis que se
pode avaliar os efeitos dos acontecimentos externos ou internos
sobre a situagdo econbémico-financeira da empresa. Assim, per-
mite uma vis&o dos planos e estratégias necessarias ha empre-
sa, possibilitando prever seu futuro, limitacées e possibilidades.

c¢) Analise do ponto de equilibrio

Martins (2000) ressalta que o ponto de equilibrio (também
denominado ponto de ruptura - break-even poinl) hasce da con-
Jjugacéo dos Custos Totais com as Receitas Totais. Assim, o pon-
to de equilibrio corresponde ao volume em que o lucro operaci-
onal é nulo, ou seja, as receitas e despesas operacionais sdo
iguais.

Tem-se como base para analise do ponto de equilibrio a rela-
¢do custo-volume-lucro. Os custos sdo a base do calculo do
ponto de equilibrio, sendo separados em custos fixos e varia-
veis. Os custos variaveis se alteram de forma direta e proporcio-
nal em relagc&o ao volume de produgéo, enquanto que os custos
fixos permanecem constantes durante um determinado periodo
de tempo, independente do volume de producgé&o.

O ponto de equilibrio pode ser determinado, matematicamente,
pela divisdo entre o total dos custos fixos pela margem de conttri-
buicdo unitaria. A margem de contribuic&o é a diferenga entre o
valor unitario da mercadoria vendida e o custo variavel corres-
pondente. O valor excedente unitario, multiplicado pela quanti-
dade de produtos vendidos, tende a cobrir os custos fixos e
ainda proporcionar lucro.

d) Relatorios de custos

A partir das informagbes acerca do custo do produto a empre-
sa pode tomar varias decisées, como: produzir ou terceirizar, o
preco de venda para o produto, o volume de produgdo necessa-
rio, entre outras.

Entende-se que a apropriacdo dos custos de forma correta
proporciona a visualizagdo e o controle dos recursos consumi-
dos pelos varios setores da empresa. No Brasil, varias sdo as
metodologias de custeio utilizadas para a apropriagdo dos cus-
tos aos produtos, como o sistema custeio por absorgdo, o cus-
teio direto ou variavel, o custeio baseado em atividade.

Os relatorios de custos sdo importantes instrumentos de con-
trole, tendo influéncia direta no processo decisorio. As informa-
cbes apresentadas envolvem decisées relativas a producgéo,
apropriagdo dos custos, objetivando a otimizag&o de resulta-
dos.

6. RELATORIOS FORNECIDOS PELA
CONTROLADORIA PARA O CONTROLE
DE GESTAO EM EMPRESA DE
CONSTRUCAO CIVIL

A empresa objeto de estudo, cujo nome ndo se declina por
razbes diversas, atua no ramo da construgéo civil. Suas ativida-
des tiveram inicio no ano de 1982, sendo que desde a sua fun-
dagdo ndo produziu nenhum tipo de alteracdo contratual. Para
administrar suas atividades, a empresa conta com um esctritorio
central, onde se concentram a administracdo e a coordenagéo
de projetos e obras.

A empresa possui uma estrutura organizacional linear, estan-
do sua administragdo sob responsabilidade do proprietario e de
dois empregados. O proprietario tem sob sua responsabilidade
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a diretoria executiva da empresa. Um dos empregados, o enge-
nheiro, se encarrega do departamento de projetos e controle de
Os gestores fazem uso das informacgées fornecidas pela Conta-
bilidade. Alem dos relatorios exigidos por lei, também s&o pro-
duzidos relatorios gerenciais. Quanto aos relatorios gerencias,
os gestores da empresa tem a sua disposicdo e utilizam a de-
monstrag&o de fluxo de caixa, a anadlise das demonstragées con-
labeis, a analise do ponto de equilibrio e o relatdrio de custos.

A empresa possui um soffware para o processamento das
informagbes especificas de uso da geréncia. Este sistema con-
templa fluxo de caixa, conciliagdo bancaria, contas a pagar, con-
las a receber, controle de estoque, controle de custos e orga-
mentos. Os relatdrios sdo apresentados semanalmente e men-
salmente. Com essa freqliéncia, a empresa visualiza de forma
mais agil a disponibilidade e aplicacdo dos recursos.

Na época da coleta de dados desta pesquisa, realizada em
novembro de 2003, a empresa estava iniciando a implantacdo
de um sistema de auditoria, que proporcionara o feedback das
operacbes da empresa. Em relacéo aos relatdrios que fornecem
informagébes sobre produtividade, satisfacdo do funcionario e
controle de qualidade dos servigos, ainda estdo em processo de
andlise, sem previsdo de implantacéo.

A empresa objeto de estudo utiliza diversos instrumentos que
auxiliam no processo decisdrio. A assessoria contabil externa
se encarrega de fornecer aos gestores os relatérios contabeis
exigidos por lei, complementando-os com alguns relatorios con-
tabeis-gerenciais.

Para que as operacbes da empresa apresentem a otimiza-
cdo desejada em seu desempenho, os gestores observaram a
necessidade de relatorios especificos para determinadas ativi-
dades. Estes estdo relacionados diretamente as atividades de
suporte a operagéo.

Devido as dificuldades em controlar os custos das atividades
e se manter com pregos competitivos, os administradores de-
senvolveram alguns relatorios que auxiliam nessas decisoes.
Foram desenvolvidos relatorios de controle de consumo de com-
bustiveis, analise de obras e custos de oficina.

A empresa possui frota propria de maquinas pesadas, neces-
sdrias na execugdo dos diversos tipos de servicos prestados.
Por serem maquinas com alto grau de desgaste, devido ao tipo
de atividade em que s&o empregadas, estas necessitam de cons-
tante manutencgdo. Assim, houve a necessidade, por parte dos
gestores, de controlar os recursos despendidos na manutengcéo
das mesmas, visando minimizar os custos.

A analise das obras se da com base na observagcdo de seu
andamento, o que engloba o cumprimento do prazo de execu-
¢do, o consumo dos insumos com o minimo desperdicio e a
ociosidade dos empregados e maquinarios.

Os relatorios elaborados, para auxiliar no controle de gestdo
na empresa objeto de estudo, disponibilizam informagées ne-
cessadrias ao processo decisorio da empresa. Ndo obstante, pro-
porcionam aos administradores uma visdo da alocag&do dos re-
cursos para fins de controle e da retroalimentagdo do planeja-
mento da organizagé&o.

7. CONSIDERACOES FINAIS
O estudo teve como objetivo verificar que relatorios contabeis
legais e gerenciais sdo gerados pela Controladoria para o con-
trole de gestdo em uma empresa de construgéo civil. Percebeu-
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se que a empresa objeto de estudo tem suas atividades concen-
tradas no setor de edificagbes e construcdo pesada. Tem como
principal cliente o setor publico, sendo contratada a partir de
licitac&o.

O funcionamento da empresa é dividido em dois setores. A
administragdo, que tem funcionarios fixos, é responsavel pela
gestéo dos recursos e execugdo dos projetos. O setor operacio-
nal, que em sua maioria é terceirizado, contrata conforme a ne-
cessidade de médo-de-obra por parte da empresa na execugédo
de seus servigos.

Em se tratando dos relatdrios contabeis legais e gerenciais,
estes sdo de suma importancia a gestdo da empresa, ja que a
partir destes as decisées sdo tomadas. Os relatorios legais s&o
gerados fora da empresa, constituem-se do balanco patrimoni-
al, demonstrag&o dos lucros ou prejuizos acumulados, demons-
tracdo do resultado do exercicio e demonstracdo das origens e
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aplicacbes de recursos.

A empresa tem centrado na pessoa responsavel pela conta-
bilidade financeira e administracdo geral a conciliacdo banca-
ria, além da administrac&o de contas a receber e a pagatr, o fluxo
de caixa, controle de estoques, de custos e orcamentos.

Com a finalidade de auxiliar no controle de gestdo, a empre-
sa possui um software, onde é feito o controle de itens especifi-
cos, como consumo de combustiveis, custos da oficina e analise
de obras. Apesar de n&o ter a Controladoria constituida formal-
mente, a empresa objeto de estudo faz uso de varios instrumen-
tos de controle gestdo, que sdo disponibilizadas aos gestores.

Desse modo, observa-se que a empresa disponibiliza diver-
sos relatdrios contabeis, tanto legais quanto gerenciais, como
suporte ao controle de gestdo. Além disso, esta implantando
outros controles de suporte ao processo decisdrio da empresa
de construgdo civil.

sas. Sao Paulo: Atlas, 1995.

Paulo: Atlas, 2001.
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