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RESUMO

O presente estudo objetiva identificar o nivel de utilizagdo da
contabilidade como ferramenta de gestdo e transparéncia nas
igrejas de denominagao evangélica. Para alcangar esse objetivo,
realizou-se uma pesquisa qualitativa e descritiva, entrevistando
pastores e tesoureiros de igrejas evangélicas de diversas
denominagdes no Estado do Rio de Janeiro. Os resultados
evidenciam que a contabilidade tem sido utilizada como meio
de prestacdo de contas para os membros e comunidade local
pela maioria das igrejas pesquisadas, e que ha necessidades de
melhoria no controle patrimonial e na gestao financeira de algumas
dessas igrejas, visto que controlam manualmente suas informagdes
financeiras. O estudo é importante ndo sé pela presenca crescente
de igrejas evangélicas no Estado, mas também por se aprofundar
na realidade da gestdo, oferecendo recomendacdes praticas
para promogdo de uma gestdo financeira mais eficaz e ética,
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contribuindo, assim, para o avango do conhecimento cientifico
na area. Além disso, a pesquisa tem potencial de impactar
profissionais da contabilidade, revelando novas oportunidades nas
entidades sem fins lucrativos.

PALAVRAS-CHAVE: Contabilidade Gerencial; Controle
Interno; Gestao Financeira; Prestagdo de Contas; Igreja; Terceiro
Setor.

ABSTRACT

This study aims to identify the level of utilization of accounting
as a management and transparency tool in evangelical
denominations. To achieve this objective, a qualitative and
descriptive research was conducted, interviewing pastors and
treasurers from evangelical churches of various denominations
in the state of Rio de Janeiro. The results show that accounting
has been used as a means of accountability to members and
the local community by most of the churches surveyed, and that
there is a need for improvement in asset control and financial
management in some churches, as they manually control their
financial information. The study is important not only due to the
growing presence of churches in the state but also for delving into
the reality of management, offering practical recommendations
for promoting more effective and ethical financial management,
thereby contributing to the advancement of scientific knowledge
in the field. Furthermore, the research has the potential to impact
accounting professionals, revealing new opportunities in non-
profit entities.

KEYWORDS: Managerial Accounting; Internal Control;
Financial Management; Accountability; Church; Third Sector.

1. INTRODUGAO

A gestdo financeira desempenha um papel relevante em
qualquer organizagéo, independentemente de seu carater ou
finalidade. Isso porque mediante uma gestao financeira adequada,
com adogdo de controles internos e relatérios contabeis, a
organizagdo atinge seus objetivos operacionais. Além disso,
também ha a redugéo de fraudes e erros (Njoga, 2022).

Aestrutura atual daeconomia pode ser compreendida por trés
setores: o primeiro é o Estado; o segundo sdo as organizagdes
com fins lucrativos, e o terceiro, as entidades sem fins lucrativos.
O terceiro setor emerge como uma ponte entre o Estado e a
sociedade, devido as ocasionais falhas deste em cumprir com
suas obrigagdes sociais, com o proposito de promover agdes e
beneficios de natureza social (Kohut; Stroparo, 2022). A igreja é
uma das entidades sem fins lucrativos, cujo papel é beneficente,
psicoldgico e espiritual (Faria; Rego, 2014).
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Apesar do Brasil ser um pais predominante catdlico, entre
2000 e 2020, houve um crescimento de igrejas evangélicas
em mais de 300% (Araujo, 2023). Estima-se que, em 2010,
os evangeélicos representavam 22% dos brasileiros, algo em
torno de aproximadamente 42 milhdes (Alves et al., 2017).
Atualmente, pesquisas sugerem que esta populacdo, em 2022,
ja seja de cerca de 26% (Araudjo, 2023). Segundo dados do
Ipea (2021), existem no Brasil 101.539 estabelecimentos ativos
de denominagdo evangélica, sendo que no estado do Rio de
Janeiro, o numero de templos religiosos evangélicos existentes é
de 14.429. Nesse sentido, estudar as comunidades evangélicas
torna-se relevante, visto que elas representam, praticamente,
13% do total de instituicdes do terceiro setor (Ipea, 2021).

Ressalta-se que por auferirem da contribuicdo dos
fieis como fonte de financiamento, as igrejas defrontam-se
com desafios financeiros complexos para manter um fluxo
de caixa saudavel e continuarem atendendo aos objetivos
pelos quais foram constituidas. Dentre alguns exemplos de
dificuldades, citam-se: i) manutengéo do templo; ii) organizagédo
do culto divino; iii) sustento de seminarios; iv) apoio social a
membros e comunidades carentes; e v) desenvolvimento
de cursos profissionalizantes (Faria; Rego, 2014). Neste
cenario, a tesouraria e o lider religioso tém um papel crucial
na transparéncia das suas atividades financeiras, com a
responsabilidade de realizar uma boa gestao financeira e alocar
0s recursos corretamente nos projetos relevantes, além de
prestar contas dos fundos recebidos e das suas respectivas
destinagdes (Christanti; Wibowo; Wijaya, 2023; Njoga, 2022).

A auséncia de estudos anteriores sobre a gestéo
financeira e a transparéncia em igrejas evangélicas no estado
do Rio de Janeiro torna essa pesquisa pioneira e contribui
substancialmente para o avango do conhecimento cientifico
nessa area. Com isso, este estudo avanga em relagdo aos
anteriores, ja que focaram em outros pontos, como: i) nivel
de controle interno (Christanti; Wibowo; Wijaya, 2023; Soares;
Vicente; Lunkes, 2010; Sulaiman, 2007); ii) transparéncia e
prestacao de contas (Faria; Rego, 2014; Njoga, 2022; Tavares;
Azevedo, 2022); iii) implantagao de sistema de informagéao (Pau
et al., 2021); iv) divulgagdo contabil (Muskanan et al., 2020;
Silva et al., 2017; Sousa et al., 2022; Wibowo; Kristanto, 2018);
e v) prestagéo de contas (Chaves, 2021).

Diante do exposto, a questao de pesquisa que se apresenta
é: quais sdo os principais desafios enfrentados na aplicagao
da contabilidade como ferramenta de gestdo financeira e
transparéncia nas igrejas evangélicas? Por conseguinte, o
presente estudo tem como objetivo identificar o nivel de utilizagéo
da contabilidade como ferramenta de gestdo e transparéncia
nas igrejas de denominagédo evangélica. Para alcangar esse
objetivo, realizou-se uma pesquisa qualitativa e descritiva,
entrevistando 16 pastores e 4 tesoureiros de comunidades
evangélicas de diversas denominacdes no Estado do Rio de
Janeiro. O instrumento de pesquisa utilizado para a coleta de
dados consistiu na realizagao de entrevistas semiestruturadas,
contendo 17 perguntas, que buscaram evidenciar o grau de
gestdo financeira, a aplicabilidade da contabilidade como
ferramenta e o nivel de transparéncia das informacdes ofertadas
aos membros das igrejas evangélicas.

Em termos de contribuigdo pratica, a pesquisa tem relevancia
paraos profissionais da contabilidade e entidades semfinslucrativos,
ja que traz a oportunidade de tornar conhecidas iniciativas de

organizacdes do terceiro setor, em particular as igrejas evangélicas,
que fazem a gestdo de seus negdcios apoiando-se em critérios
promovidos pela teoria contabil e financeira. Profissionalmente,
os resultados da pesquisa podem revelar novas oportunidades de
atuagéo nesse setor especifico de entidades sem fins lucrativos.
A partir destas informagdes, é possivel compreender, com um
olhar diferenciado, as demandas destas entidades e promover a
valorizagdo do profissional da contabilidade como um agente de
transformagéo da gestdo contabil. Por oferecer recomendagdes
praticas que podem promover uma gestéo financeira mais eficaz e
ética, o estudo, também, pode contribuir com as organizacdes em
questéo e, potencialmente, servir como um exemplo para outras
entidades sem fins lucrativos.

2. REFERENCIAL TEORICO

O Terceiro Setor é o conjunto de organizagdes que atuam
na area de responsabilidade social sem fins lucrativos (Medrado
et al., 2018). Estas organizagdes visam preencher as lacunas
nos servigos publicos que ndo sdo atendidos pelo Estado,
funcionando como uma ponte entre o primeiro setor e o segundo
setor (Faria; Rego, 2014; Rodrigues et al., 2022).

Na Europa, ap6s a Segunda Guerra Mundial, as Organizagdes
Nao-Governamentais (ONG) surgiram com o objetivo de intervir
com carater assistencialista, visto que o mundo enfrentava
diversos problemas sociais, e, inicialmente, estavam ligadas a
grupos religiosos (Mafas; Medeiros, 2012). Portanto, as ONGs e
demais entidades do terceiro setor, foram criadas com o objetivo
de diminuir essas desigualdades, praticando agdes filantropicas
e beneficentes, para suprir necessidades comunitarias que o
Estado ndo conseguia atender (Kohut; Stroparo, 2022).

Dentre as organizagbes do terceiro setor, destaca-
se as organizagOes religiosas, que sdo constituidas como
pessoas juridicas por individuos com o propésito de conduzir
atividades focadas na pratica da religido e na expressao da
fé, frequentemente engajando-se em agdes voltadas para o
beneficio coletivo (Pau et al., 2021). Conforme previsto no artigo
quinto, inciso VI da Constituicdo Federal, todos tém o direito
de acreditar nas religides que desejam, e de exercer as suas
praticas religiosas sem nenhuma interferéncia do Estado. E
responsabilidade do Estado proteger os locais de culto, como
por exemplo igrejas e sinagogas, e garantir que os ritos sejam
exercidos livremente (Brasil, 1988).

Conforme dados do estudo de Araujo (2023), consta nos
registros da Receita Federal, que a primeira igreja evangélica
constituida no Brasil foi a Primeira Igreja Batista de Nova
Iguacu/RJ, em 1922. Dentre a década de 20 e a década de 60,
as igrejas evangélicas ndo possuiam um numero expressivo
de estabelecimentos. Um crescimento elevado é evidenciado
a partir da década de 1980, sendo que a partir dos anos 2000
houve uma expanséao expressiva. Para o desenvolvimento das
atividades das igrejas evangélicas, a principal fonte de recursos
esta nos dizimos, nas ofertas e nas doagdes (Santos et al., 2019;
Silva et al., 2017). Faria; Rego (2014) relatam que o dizimo é
a forma tradicional de doagéo, correspondendo a décima parte
dos ganhos dos fiéis. Contudo esse valor ndo é obrigatério,
deixado a critério do fiel a decisdo de quanto contribuir, de
acordo com sua capacidade financeira e crengas pessoais.
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Diante disso, a contabilidade na gestdo de organizacdes
religiosas se torna uma ferramenta importante para ajudar a
controlar os dados financeiros e econémicos dessas entidades
(Queiroz; Marques; Penha, 2018). Ela também ajuda na tomada
de decisbes importantes que sdo fundamentais para o sucesso
desse tipo de organizacdo. Dessa forma, a contabilidade
mostra-se essencial na gestdo dessas organizagdes, visando
garantir o crescimento e o desenvolvimento dessas entidades
organizacionais que ajudam a melhorar a sociedade (Queiroz;
Marques; Penha, 2018).

Nao obstante, para atender a legislagdo contabil, as
entidades sem fins lucrativos precisam atender as normas
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC),
particularmente a Instrucdo Técnica Geral 2002 (R1), que
trata especificamente de Entidades Sem Fins Lucrativos. Ela
estabelece todos os critérios e procedimentos especificos
que devem ser analisados pelas entidades religiosas, como:
reconhecimento das transagbes e variagdes patrimoniais,
contas de compensacgdo, estruturacdo das demonstragdes
contabeis e as informagdes minimas para divulgagdo em notas
explicativas (CFC, 2015).

Silva et al. (2017) encontraram que as praticas contabeis
adotadas pelas entidades religiosas do estado de Pernambuco
ndo estdo totalmente em conformidade com a ITG 2002.
Muskanan et al. (2019) encontraram que ha auséncia de
algumas informagdes nos relatérios da igreja ao néo aplicar o
padrao de contabilidade Indonésio (PSAK 45), visto que é mais
relevante a nivel de transparéncia que o modelo atual utilizado
na igreja.

Para auxiliar os tomadores de decisbes das organizacdes
religiosas, podem ser utilizadas algumas técnicas contabeis.
Segundo Santos (2017, p. 8), “o orgamento é uma ferramenta
gerencial que auxilia os gestores no planejamento e
acompanhamento da empresa em determinado periodo”. E
correto afirmar que o orcamento oferece as entidades um
conjunto valioso de informagdes para a gestdo, uma vez
que fornece uma visdo da saude financeira da organizagao,
permitindo o planejamento de estratégias visando a melhoria de
resultados (Kohut; Stroparo, 2022; Oliveira et al., 2023).

Outra ferramenta usada é o fluxo de caixa, que é um
instrumento de controle benéfico nas organizacdes religiosas,
uma vez que documenta todas as transagdes de entrada e saida
de recursos, permitindo aos gestores uma visdo abrangente
das receitas e despesas ocorridas em periodos especificos e
previsdo de resultados futuros (Kohut; Stroparo, 2022; Silva
et al., 2019). Ja o planejamento estratégico desempenha um
papel de orientagdo das estruturas eclesiasticas do século
atual, capacitando lideres no alinhamento de uma diregdo com
o proposito de cumprir os designios divinos na igreja e através
dela. Esta ferramenta permite aos gestores anteciparem
situacdes e identificar riscos, possibilitando a transformagao
de pontos fracos em oportunidades de aprimoramento (Kohut;
Stroparo, 2022; Mulusa; Kiganane; Asienga, 2021).

Muitos gestores de igrejas acreditam que o livro caixa &
suficiente para a contabilidade e desconhecem que ele nao
abrange muitas contas, pois se limita a demonstrar as contas de
receitas e despesas, deixando de fora as contas patrimoniais.
No entanto, o livro caixa é util para o controle da entidade, e

é importante ressaltar que um controle mais rigoroso aumenta
a credibilidade. Para atingir essa finalidade, é essencial um
controle interno eficaz que previna desvios e desperdicios de
recursos (Sulaiman, 2007; Verissimo et al., 2020).

Verissimo et al. (2020) encontraram que 72,5% das
organizagdes religiosas mantém escrituracdo contabil, sendo
que o demonstrativo contabil mais elaborado é o fluxo de
caixa. Kohut e Stroparo (2022) constataram que a maioria
das organizagbes no Parana usam ferramentas gerenciais na
gestédo de recursos e atividades. O orgamento foi evidenciado
como a ferramenta gerencial mais utilizada.

Segundo Crepaldi (2012, p. 73), os objetivos dos controles
internos de uma organizagdo sado: “i) a salvaguarda dos
ativos; ii) refletir a situagéo atual da organizagdo com dados
e relatérios eficientes; iii) permite detectar erros e identificar
fraudes; e iv) proporciona a transparéncia das informacgdes
pertinentes a operagdo da empresa’. E enfatizada a
importancia da utilizagédo de ferramentas de controle financeiro
nas organizacdes, destacando que essas ferramentas sao
elementos essenciais para uma gestéo financeira eficaz. Além
disso, elas representam uma fonte valiosa de informacdes para
avaliar a saude financeira da organizagao e seu desempenho
financeiro (Israel; Menezes; Sousa, 2017). Controles internos
deficientes ou ausentes sdo a possivel razdo para fraudes
e apropriagéo indevida de fundos (Chaves, 2021; Sulaiman,
2007; Wibowo; Kristanto, 2018). Por isso, a implementagéo
de controles é fundamental para melhorar a precisdo das
operagdes e identificar desvios em relagdo as expectativas,
minimizando assim distor¢gdes significativas nos resultados
(Njoga, 2022).

Considerando que o dinheiro é altamente vulneravel a
fraudes, o controle interno relacionado aos desembolsos
em dinheiro deve abranger aspectos criticos das praticas de
gestéo financeira (Wibowo; Kristanto, 2018). Tal visdo também
é analisada por Njoga (2022), que relata que um sistema
eficaz de controle interno assegura que a administragdo de
uma organizacgao utilize os recursos financeiros de forma a
proteger os interesses dos doadores e contribuintes. Outro
ponto importante para evitar erros e fraudes é a segregagéo
de fungdes e estabelecimento de politicas de controle para
minimizar riscos, atribuindo a responsabilidade a individuos de
acordo com suas fungdes (Njoga, 2022; Sulaiman, 2007).

E observado que a utilizagdo de softwares facilita a adogéo
de praticas de controle adequadas, obtendo-se mais confianga
nas informagbes geradas (Portulhak, 2014; Rodrigues Junior;
Santos; Ishisaki, 2019). O uso eficiente destas ferramentas de
controle também permite a analise das discrepancias entre os
resultados reais e as projegdes, possibilitando a tomada de me-
didas corretivas para alinhar o desempenho continuo da orga-
nizagdo com seus objetivos de longo prazo (Christanti; Wibowo;
Wijaya, 2023; Njoga, 2022).

Um aspecto relevante que pode influenciar o nivel de
controle interno dentro da organizagéao religiosa é a divisédo do
“sagrado-secular”, este conceito exime de responsabilidade a
organizagéo religiosa e pode afetar a contabilidade e outras
praticas de gestado (Christanti; Wibowo; Wijaya, 2023; Flesher;
Flesher, 2022; Portulhak, 2014; Wibowo; Kristanto, 2018).

Sulaiman (2007) concluiu que as mesquitas estatais possuem
um sistema de controle interno para proteger seus ativos.
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Soares, Vicente e Lunkes (2010) constataram que as pequenas
comunidades catélicas de Floriandpolis dispdem de controle
interno adequado. Wibowo e Kristanto (2018) observaram que
os membros da congregacédo entendem os controles internos
como necessarios, sendo que os dados qualitativos mostraram
que as fontes acreditam que as finangas da igreja tém sido
bem geridas. Njoga (2022) encontrou que o controle interno,
o processamento de informagdes, a segregacédo de fungdes,
e a transparéncia nas informagdes impactam positivamente o
desempenho financeiro das igrejas.

Segundo Jorge (2020), a accountability, & essencial para a
protecdo da integridade burocratica e o funcionamento demo-
cratico. Na literatura brasileira esta relacionada principalmente
aresponsabilidade e prestagédo de contas nas organizagdes, um
caminho para gestores do Terceiro Setor demonstrarem seu de-
sempenho as partes interessadas no sistema econdmico e so-
cial. Como contrapartida as contribuicdes e voluntariado, & ne-
cessario que a organizagao seja transparente adotando praticas
de governancga corporativa (Christanti; Wibowo; Wijaya, 2023;
Sousa et al., 2022). Além da transparéncia outro fator importan-
te na accountability é a legitimidade. E por meio desse fator que
a organizagdo assume internamente suas responsabilidades
sobre o desenvolvimento da missdo, metas e desempenho
(Portulhak, 2014; Rodrigues et al., 2013; Santos et al., 2019).

A legitimidade relativa a accountability fornece uma série
de instrumentos que permitem aos interessados verificar se os
recursos financeiros foram utilizados de maneira apropriada, se
a gestdo de recursos e ativos ocorreu de forma eficaz, se a
organizagdo cumpre seus objetivos sociais com integridade, se
alcanca resultados econémico-financeiros positivos, se mantém
transparéncia em suas atividades, e se possui um sistema
eficaz de comunicagéo de suas praticas (Jorge, 2020; Santos,
et al., 2019; Silva et al., 2019; Tavares e Azevedo, 2022).

Deste modo, é essencial que os fiéis percebam que os
recursos estao sendo aplicados corretamente (Chaves, 2021).
Logo, as ferramentas de controle interno e accountability
aplicadas as organizagdes religiosas, aliadas a uma
contabilidade como agente de apoio, pode otimizar a gestao
financeira da organizagéo, promovendo a continuidade de suas
operagdes e a possibilidade de atingir seu objetivo espiritual.

Faria e Rego (2014) evidenciaram que tanto os paroquianos
como o paroco concordaram que a transparéncia das finangas
e a prestagdo de contas deixam os fiéis mais propensos para
contribuir. Santos et al. (2019) concluiram que a gestao contabil
possui relagdo com a captagédo de recursos, porém a atuagéo
do profissional da contabilidade ainda é deficiente. Evidenciou-
se que a transparéncia é essencial para os seus financiadores
e comunidade, sendo indispensavel a comunicagao eficaz e
divulgagéo dos trabalhos realizados para obter credibilidade.
Silva et al. (2019) encontram que os respondentes consideram
que a contabilidade é uma ferramenta promotora de
accountability. E entendido que os demonstrativos financeiros
devem ser apresentados a toda igreja em reunides para
obtengéao de credibilidade.

Num estudo sobre a percepgdo dos membros de igrejas
evangélicas em relacdo a gestdo e accountability, Chaves
(2021) verificou que 70% dos respondentes foram procedentes
de igrejas Batistas, sendo 77% da regido Nordeste. A maioria
dos respondentes concordou ser importante a divulgagcéo das

informagdes com clareza e relatou auséncia de divulgagdo em
canais de comunicacgéo digital. Analisando a contabilidade e
a informatica como ferramentas de gestdo e de prestagédo de
contas em uma instituicdo religiosa, Rodrigues et al. (2022)
concluiram que essas entidades apresentam praticas de
accountability. Para os entrevistados, tais praticas influenciam
a confianga publica, a reputagédo, a qualidade percebida e a
intengdo de doacdo. Tavares e Azevedo (2022) observaram
que, a medida que a organizagéo religiosa presta contas para a
sua comunidade, a confiabilidade aumenta, o que contribui para
a captagéo de recursos, com a implementacao de tecnologia na
obtencéo da transparéncia. Christanti, Wibowo e Wijaya (2023)
concluiram que os fiéis esperam que a transparéncia financeira
seja pautada no comprometimento moral baseado na fé.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS
3.1 CORPUS DA PESQUISA E COLETA DOS DADOS

Os dados foram coletados mediante a aplicacdo de
entrevistas semiestruturadas e, para isso foi desenvolvido
um roteiro com base em 17 perguntas para nortear a coleta
de dados, que buscou entender como pastores e tesoureiros
controlavam as finangas, o nivel de utilizagéo da contabilidade e
como é tratado o assunto sobre transparéncia dentro da gestéo.

Para selecionar o corpus de pesquisa, utilizou-se a técnica
em bola de neve (snowball), que é uma forma de coletar dados
partindo-se de um intermediario inicial para as indicagdes, e
tais indicagdes criam ramificagbes de novos contatos, sendo
utilizada com grupos de dificil acesso, cujo tema é sensivel
e sdo membros de uma populacdo que ndo deseja se expor
(Bockorni; Gomes, 2021). Com base nessa técnica chegou-
se a 20 pastores e tesoureiros de diferentes municipios do
estado do Rio de Janeiro. Foi realizado contato por telefone
entre os meses de setembro a novembro de 2023, para coleta
de dados. A realizagdo das entrevistas deu- se por meio
de videoconferéncias realizadas pelo Google Meet. Com a
autorizagdo previamente solicitada aos participantes, realizou-
se a gravacao das entrevistas no Google Drive.

3.2 TRATAMENTO DOS DADOS

Para a transcricdo de dados foi utilizada a plataforma
Reshape, a partir do upload das gravagbes e posteriormente
o download em arquivo .docx. Para a tabulagéo da transcri¢cao
foi utilizado o software Microsoft Office Word e Microsoft Office
Excel. A analise foi desenvolvida por meio de interpretacéo dos
pontos relatados por cada entrevistado.

Para a analise das questdes abertas da entrevista, utilizou-
se a analise de conteldo que emprega métodos de analise de
comunicagdo para compreender de forma critica, examinando
tanto os conteudos explicitos quanto os implicitos, através das
etapas de pré-analise, categorizagdo por temas ou codigos e a
subsequente interpretagéo dos resultados obtidos (Bardin, 2009).

Quadro 1 — Caracteristicas dos Respondentes
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1 Pastor Ensino superior Presbiteriana Rio de Janeiro Sede

2 Pastor Ensino médio Assembleia de Deus Teresopolis Sede

3 Pastor Ensino superior Sem denominagéao especifica Rio de Janeiro Sede

4 Pastor Ensino superior Sem denominagéao especifica Nova Friburgo Sede

5 Pastor Ensino médio Assembleia de Deus Casimiro de Abreu  Sede

6 Pastor Ensino médio Sem denominagao especifica Guapimirim Sede

7 Tesoureiro Ensino superior Assembleia de Deus Rio de Janeiro Sede

8 Pastor Ensino superior Assembleia de Deus Belford Roxo Sede

9 Tesoureiro Ensino superior Sem denominagéao especifica Itaborai Sede

10 Pastor Ensino superior Assembleia de Deus Rio de Janeiro Congregagao
11 Pastor Pés-Graduado Sem denominagéao especifica Rio de Janeiro Sede

12 Pastor Ensino superior Assembleia de Deus Rio de Janeiro Sede

13 Pastor Ensino médio Sem denominagéo especifica Duque de Caxias Sede

14 Pastor Ensino superior Assembleia de Deus Piabeta Sede

15 Tesoureiro Ensino superior Assembleia de Deus Rio de Janeiro Congregagao
16 Pastor Ensino superior Sem denominagéao especifica Rio de Janeiro Sede

17 Tesoureiro Ensino médio Sem denominagéo especifica Rio de Janeiro Sede

18 Pastor Ensino superior Assembleia de Deus Macaé Sede

19 Pastor Ensino superior Assembleia de Deus Rio de Janeiro Congregagao
20 Pastor Ensino médio Congregacéo Crista do Brasil Rio de Janeiro Congregacao

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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4. ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 CARACTERIZAGAO DOS RESPONDENTES

O Quadro 1 evidencia as caracteristicas dos respondentes,
como a sua fungdo e formagao, e as caracteristicas da igreja,
como: denominagao, municipio e tipo.

Verificou-se que os entrevistados sao de igrejas de 10
municipios diferentes e 50% situam-se no municipio do Rio
de Janeiro e sdo de Igrejas-Sede, que possuem ou néo
congregacgdes. Verificou-se que 80% dos participantes sé&o
pastores e 65% possuem ensino superior. No que diz respeito
ao tipo de denominacgéo, 50% dos interrogados sao pastores da
Igreja Evangélica de denominacao “Assembleia de Deus”, e 40%
sdo relativos a igrejas evangélicas sem denominagéo especifica.

4.2 GESTAO E CONTROLE INTERNO

Com relagdo a definigdo das fungbes de Tesouraria e
Conselho Fiscal, ambas sao definidas no Estatuto Social da
igreja, onde é evidenciado tanto a competéncia necessaria
como as atribuigdes. Conforme foi relatado, sdo eleitas por
Assembleia Geral, onde é votado pela diretoria e pelos membros
presentes, observando o carater e as competéncias que séo
necessarias para exercer a fungéo. Entre os entrevistados, 35%
relataram que ndo ha Conselho Fiscal, visto que ndo ha essa
obrigagéo legal, pois depende da estrutura administrativa e da
previsdo ou ndo em Estatuto, conforme pode ser observado
pela fala do entrevistado 6: “..Sim, tesouraria sim. Conselho
fiscal ainda ndo...”. Observou-se que dentre as igrejas que nao
tém Conselho Fiscal, a maioria foi constituida ha menos de um
ano, provavelmente por possuir poucos membros e podendo ser
comum que ndo haja a quantidade necessaria de fiéis com as
competéncias necessarias para exercer tal cargo.

O Conselho Fiscal é importante para a igreja, visto que é
responsavel pela fiscalizagdo da gestdo do presidente e vice-
presidente da organizagao e por revisar a prestacéo de contas
elaborada pela Tesouraria (Portulhak, 2014). O Conselho
Fiscal auxilia a governanca, pois proporciona transparéncia as
decisbes administrativas dos gestores, e periodicamente emite
um parecer com relatério para ser apresentado em Assembleia
Geral (Santos et al., 2019). A sua atuagdo é um inibidor de
decisbes prejudiciais, além de representar os membros, ao
buscar a adequada gestéo financeira da igreja (Chaves, 2021).
Observa-se que quando ndo ha uma atuagdo do Conselho
Fiscal, pode-se ter um risco de auséncia de transparéncia na
prestagdo de contas e os membros passarem a ter menos
confianga na gestao.

Alguns respondentes sinalizaram as competéncias
esperadas dos participantes do Conselho Fiscal e da Tesouraria.
A resposta do entrevistado 8 resume a percepg¢éo dos demais.

O principio pelo qual nés utilizamos, nao
obstante ao principio espiritual, por se
tratar de uma igreja, mas um principio
de fidelidade, lealdade, honestidade.
Obviamente, e um principio também de
conhecimento administrativo, daquilo
que a gente chama do tesouro da casa
do Senhor, que é o dinheiro...

Isso sugere que tanto na Tesouraria como no Conselho
Fiscal, tais principios séo relevantes, o que levara a uma maior
transparéncia na prestacao de contas, gerando mais confianga
dos membros ao ofertarem e entregarem o dizimo (Chaves,
2021). A transparéncia é essencial para a devida prestagéo de
contas e a sustentabilidade financeira da organizagao religiosa.
Tal fato também é observado por Faria e Rego (2014), pois
identificaram que 100% dos fiéis concordaram com a importancia
da prestagédo de contas para obtencéo de recursos.

Sobre o topico “Organizacdo de classificagdo de Receitas
e Despesas”, buscou-se entender como se da a gestdo das
classificagdes, onde evidenciou-se que 45% utilizam planilhas,
30% sistemas e 25% utilizam de registros manuais em livros e
relatorios. O entrevistado 1 menciona: “entdo nés temos uma
planilha, dentro dessa planilha tem o nome das contas e ele
vai alocando as despesas da igreja dentro daquelas contas
ja existentes”. Observa-se que as igrejas buscam organizar
as classificagbes para se ter um dado especifico quanto ao
histérico e ao fluxo de caixa. Porém, constatou-se que em uma
das igrejas ndo existe controle interno, e que sdo somente
organizados os documentos para encaminhar ao contador, e
que ele da continuidade aos registros.

A auséncia de controle interno gera alguns riscos como:
fraude, possibilidade de falha na tomada de decisédo e
consequentemente desperdicio de recursos (Soares; Vicente;
Lunkes, 2010). Sem um sistema eficaz de controle interno e
a aplicagdo desses principios, a probabilidade de falhas e a
dificuldade em alcancar os objetivos estratégicos da igreja se
tornam uma realidade latente (Njoga, 2022).

Com relagao a dizimos e ofertas, existe a contagem apoés a
coleta. Os diaconos e a tesouraria verificam as arrecadacgdes em
espécie e em conta e registram, em sua maioria, em um relatério
fisico com a assinatura. Verificou-se que poucos inserem as
informacdes em sistemas informatizados. Observou-se que ha
um procedimento semelhante em todas as igrejas, tanto nas
sedes como nas congregacdes, que pode ser sintetizado na fala
do entrevistado 7.

O controle é feito com uma comisséo,
geralmente a gente pega um grupo de
diaconos na auséncia desse evangelista
ou pastores, e sdo irmdos idéneos,
conhecedores que tem o, como se diz,
o prestigio na Igreja, ou a gente vé
maturidade. E entra hoje na sala de
contagem, quando é feito a arrecadagéo
no culto de doagdo, é feito através,
tanto diretamente quanto on-line. E esse
grupo, no minimo, que a gente coloca,
sdo trés pessoas para a comprovagdo
das entradas.

Tal procedimento se torna eficiente como um controle
interno, visto que ha testemunhas na hora da arrecadagéo,
validando assim a receita registrada. Posteriormente o valor
registrado é conferido pelo tesoureiro, para assim ser incluido
no sistema. A gestdo financeira € um dos elementos chave
para a sustentabilidade da organizagdo (Israel; Menezes;
Sousa, 2017). O dinheiro em espécie & altamente vulneravel
a apropriagdes indevidas, logo a utilizagdo deste controle
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relacionado as entradas de recursos em dinheiro mostra-se
essencial (Wibowo; Kristanto, 2018). E como integrante desta
gestdo, este controle aumenta a assertividade da informacao,
garantindo a integridade e responsabilizacao (Njoga, 2022).

Outro ponto importante é com relagédo ao exposto por alguns
respondentes, que observaram as entradas de recursos em
espécie reduzirem apds 2020, conforme a fala do entrevistado
18: “...na verdade o que acontece, a gente tinha, vocé tem o
gazofilacio na igreja e a gente tinha 90% das contribui¢cbes da
igreja até 2015, até 2020 elas eram fisicas, hoje 97% elas s&o
digitais por causa do Pix...”. Assim, conforme sinalizado pelo
entrevistado 18, apenas 3% das contribuicdes da igreja séo
em espécie apos 2020, com a criagdo do Pix como meio de
transferéncia bancaria. E importante ressaltar que tal mudanca
no modo de contribuicdo aumenta o controle da entrada de
recursos na organizacdo, visto que ha mais seguranca e
rastreabilidade das transacgdes.

Sobre a média de entradas mensais, apenas um entrevistado
preferiu ndo opinar. Dentro do grupo analisado, as entradas
mensais variam de R$ 1.200,00 a R$ 5.000,00 para igrejas
iniciantes, e de R$ 70.000,00 a R$ 350.000,00 para igrejas
maiores,. Observou-se que as igrejas com arrecadagdo maior
tendem a possuir uma gestdo mais informatizada do que as
menores.

A periodicidade de depdsitos varia, 45% relatam ser mensal,
30% semanal e 25% um dia util apds o culto, podendo variar
de acordo com o porte e volume de recebimentos em espécie.
Algumas igrejas relatam que apenas 10% dos recursos entram
em espécie, o que faz com que a periodicidade de depdsito seja
maior, ou as vezes é utilizada.

Em relag@o ao Registro e gerenciamento de bens, a maioria
néo possui esse registro em forma de inventario, sendo que 65%
sabem o valor médio de quanto tem, ao passo que 35% né&o
possuem sequer um controle basico, em planilhas. Verificou-se
que as igrejas sabem como funcionam a gestéo e o registro de
bens, porém nao aplicam, sendo uma das causas relatadas a
falta de voluntarios com a capacidade de realizar tais tarefas.
Os entrevistados compreendem que os bens para uma gestéo
eficiente, devem ter uma etiqueta que referencie o bem ao seu
registro no sistema ou em planilha.

Apenas uma igreja relatou que utiliza o software de gestao
da igreja para inserir os bens e acompanhar as suas baixas,
conforme resposta do entrevistado 18: “tudo o que temos la foi
doagdo e no momento ndo estamos fazendo isso, ndo. A gente
tem tudo registrado, mas aquela coisa mais, codigo de barra,
registro, a gente ainda ndo tem, mas isso esta dentro da nossa
visdo administrativa...”.

As ferramentas utilizadas atualmente nas igrejas tém sido
mais sistemas de gestdo e planilhas, verificando-se que os
relatérios utilizados pela tesouraria sdo mais relacionados ao
fluxo de caixa. O entrevistado 17 relata que sdo encaminhados
os relatorios financeiros para a contabilidade e sdo retornados
no periodo combinado, de forma mensal. Com o avango da
tecnologia, pode-se perceber que muitas igrejas adotaram
tais ferramentas que podem ser utilizadas pelo computador e
pelo celular no formato de aplicativo, que facilitam na gestao
e no acompanhamento das informagdes, conforme é descrito
pelo entrevistado 8: “Nos temos um aplicativo...hoje em dia,
por exemplo, eu, pelo celular, consigo acessar todo o relatorio,
aquilo que entra, aquilo que sai”. Christanti, Wibowo e Wijaya

(2023) relata que um dos pontos para que a organizagao tenha
transparéncia é um sistema estruturado de registro financeiro.

Mesmo neste cenario, é evidenciado que ha igrejas que
ainda fazem tudo no modo tradicional, escrevendo em livro de
anotagdes. No estudo de Rodrigues Junior, Santos e Ishisaki
(2019), identificou-se que a organizagdo estudada tinha
dificuldades em identificar documentos e justificar valores, por ter
a organizagao somente em uma Unica pasta. O desenvolvimento
e implementacdo de sistemas financeiros e contabeis em
entidades religiosas podem enfrentar desafios decorrentes da
delicada distingéo entre aspectos espirituais e n&o espirituais
(Portulhak, 2014). Tal informagdo é também evidenciada no
estudo de Wibowo e Kristanto (2018), onde verificou-se que os
controles internos ainda nado séo considerados importantes e
urgentes para a continuidade das igrejas em muitas delas, pois
ha uma cultura de resisténcia a sua adogao por ser considerada
uma instituicdo sagrada. Essa acdo conduz essas igrejas a
fragilidades, como por exemplo a ma gestao de recursos pela
dependéncia do papel que pode ser alterado ou perdido. Dentro
desta pesquisa evidenciou-se que um dos entrevistados ainda
nao possui contador, o que pode ser mais critico para a gestéo
da organizagéo.

A periodicidade dos registros em sua maioria € mensal e o
entrevistado 1 relata como é esse procedimento:

Mensalmente o tesoureiro envia toda a
movimentagdo de um més, e tdo logo
o contador faz a contabilidade, faz os
registros, ele passa para o contador
e o contador apresenta na reunido da
lideranca, na reunido do conselho, que
é o0 6rgdo gestor administrativo da igreja.

Logo, percebe-se que as igrejas buscam entregar de forma
organizada as informagdes para a contabilidade. Evidencia-se
que, em quase sua totalidade, as igrejas possuem contabilidade
terceirizada, exceto o entrevistado 6, que nao utiliza os servigos
contabeis. Quanto ao pagamento de despesas pessoais de
pastor ou membro, observou-se que em algumas igrejas (as
maiores) os pastores recebem ajuda de custo e a remuneragéo
prevista (prebenda), enquanto nas menores, isso ocorre com
menor frequéncia.

E importante levar em consideragdo os parametros
estatutarios que norteiam a igreja, o que diz as sagradas
escrituras e a propria doutrina de cada denominagao, pois como
foi verificado, cada igreja tem seu modo de tratar este assunto.
E avaliou-se entre os pastores que sinalizaram receber ajuda de
custo pelo pastoreio em tempo integral, que 0 mesmo nao deve
ser feito com usurpacao. Verificou-se que quando ha pastoreio
em tempo integral, a tendéncia é que haja essa ajuda de custo
de pagamento de aluguel ou como prebenda, assim como
também pode ser visto na fala do entrevistado 18: “a gente paga
o aluguel de obreiros, de dois obreiros, trés obreiros que vivem
no Ministério Integral para a igreja”.

Acerca do pagamento de despesas de membros, €
importante destacar que a maioria dos entrevistados relatou que
nas igrejas existe um ministério de agao social ou ministério de
“diaconia”, que levanta recursos com os demais membros de
acordo com a necessidade identificada. Sdo grupos de “irmaos”
que quando alguma necessidade é levantada, seja por membro
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da igreja ou da comunidade local, exercem o amor ao préximo
suprindo as suas necessidades basicas, como: alimento, gas,
energia elétrica e agua.

O planejamento orgamentario em uma igreja € fundamental
para garantir a estabilidade financeira e o cumprimento dos
objetivos da comunidade religiosa (Santos, 2017). Observou-
se que 75% dos entrevistados possuem um planejamento
orgamentario basico, com as despesas que sao previstas para o
ano seguinte, mas sem prever uma receita de ofertas e dizimos,
pois ha uma variacdo mensal relatada pelos entrevistados.
Ja 25% nao possuem nenhum planejamento orgamentario. A
principal razéo relatada é que hoje o membro pode ser dizimista
e més que vem talvez n&o, pois ndo é uma imposi¢ao: o membro
da segundo o desejo do seu coragdo, com alegria. O entrevistado
11 relata que: “Néo tem como ter esse planejamento ndo, até
porque a igreja é sem fins lucrativos, e vocé ndo é como uma
empresa, que vocé tem metas e etc...”. Acerca do planejamento
orgamentario de despesas, o entrevistado 8 explicou que as
despesas ndo podem ultrapassar além do teto estabelecido para
nao causar um desequilibrio financeiro que pode culminar num
déficit no exercicio, prejudicando o planejamento estratégico da
igreja.

Fé é uma coisa, delirio é outra coisa.
Claro que a gente, como pastores, ndo
vamos trabalhar somente com o recurso
que nos temos. Eu acredito que nos
colocamos os pés e Deus coloca o chéo,
mas eu também preciso trabalhar muito
com o equilibrio dentro daquilo pelo qual
se estabelece. Se a igreja tem um teto X,
eu ndo vou gastar 2X dentro daquilo que
me estabelece ser gasto, porque a igreja
nédo tem ajuda do governo, da prefeitura,
do publico, a igreja conta com os fiéis
que Deus tem levantado na terra para
ajudar a igreja.

Queiroz, Marques e Penha (2018), corroborando com um
estudo sobre a utilizagdo da contabilidade no apoio a gestao
em instituicdes religiosas, detectaram em sua pesquisa,
dentre as ferramentas gerenciais analisadas, que a segunda
mais utilizada pelas instituicdes religiosas €& planejamento
orgamentario. Silva, Galegale, Marion (2018) em sua pesquisa
em instituicdes eclesiasticas, verificaram que a maioria
(51,79%) possui um sistema para organizagdo orgamentaria,
com um ciclo orgamentario anual e 60,71% veem como
extremamente importante o investimento em ferramentas como
sistemas para visualizagao de relatérios em tempo real. Njoga
(2022) destaca que a utilizagdo de controles orgamentarios
esta correlacionada com o bom desempenho da organizagao, a
eficiéncia de monitoramento e o aumento da responsabilidade
financeira. Logo, vé-se que tais controles sdo importantes para
compreender qual departamento tem consumido mais recursos
e para gerir eficientemente os dizimos e as ofertas, visando a
continuidade da igreja como entidade sem fins lucrativos, visto
que é necessario que haja superavit para a ampliacao de novos
projetos.

Sobre o tépico de indicadores financeiros, evidenciou-
se em conversa com os entrevistados que 90% n&o utilizam
esses indicadores para mensurar a saude financeira da igreja.

Alguns relataram que utilizam o fluxo de caixa como indicador
e o entrevistado 18 evidenciou como ¢é feito na igreja na qual
é pastor. O entrevistado 5 também relata que utilizam graficos
nas 16 congregagbes do campo ao qual a igreja é a sede,
para comparagado da evolugdo dos relatérios e controle de
crescimento de despesas, mas ele é emitido de forma anual,
conforme a sua resposta: “tem um grafico que é emitido
anualmente com aquelas subidas e descidas do grafico da
respectiva congregacgdo. Entéo a partir dai a gente pode fazer a
média com os relatérios, que acontece mensalmente”.

4.3 UTILIZAGAO E COMPREENSAO DA
CONTABILIDADE

Conforme observado nas respostas, 45% dos entrevistados
possuem um conhecimento intermediario, e muitos deixam
para a tesouraria acompanhar e compreender melhor essas
informacdes. Observou-se que trés dos entrevistados possuem
curso técnico em contabilidade ou superior em Ciéncias
Contabeis, e isso se torna um diferencial para entender de forma
mais ampla as informagdes que a contabilidade proporciona.

Alguns respondentes relataram conhecimento basico de
contabilidade. Para eles, as informagbes mais utilizadas séo
referentes ao fluxo de caixa no dia a dia, balancete e balanco
patrimonial para fins de prestacdo de contas. No caso do
entrevistado 14, é observado que por ser de uma igreja com
muitas filiais, o controle e gestdo sdo mais utilizados para o
acompanhamento mensal e anual.

Eu tenho conhecimento praticamente de
100%, porque a gente acompanha todo
o desenvolvimento financeiro da igreja.
N6s temos 17, sdo 17 igrejas contando
com a sede, uma matriz mais 16 filiais,
e as 16 filiais prestam contas... Fago
acompanhamento do balango, saida,
entrada, saldo que nés temos...

Sobre as informacdes geradas na contabilidade, 40% néo a
utilizam na tomada de decisdes, talvez por ndo ter a orientagédo
e a informacéo necessaria por parte da contabilidade. Isso pode
refletir que ha uma lacuna na qual o contador pode atuar mais
ativamente como parceiro estratégico do lider religioso para
orientar as melhores praticas, e apoiar as tomadas de decisdes
necessarias para a continuidade da missao eclesiastica.

Na visdo de alguns dos pastores e tesoureiros, a
contabilidade faz a prestagdo de contas para a Receita
Federal, o que € um ponto a observar no que diz respeito a
essas entidades, visto que sdo sem fins lucrativos. Talvez, a
percepcdo quanto a utilizagdo das informagdes contabeis
esteja equivocada com relagdo as demais organizagbes com
fins lucrativos. Na visdo do entrevistado 16, como a igreja &
isenta, o acompanhamento da contabilidade é anual: “...de
tempo em tempo, anual, na verdade, ele emite para nés uma
documentacgédo junto a Receita Federal...”. Outros respondentes
mencionam que a transparéncia deve ser adotada para informar
os fiéis a destinagdo dos recursos. Logo, a preocupagado de
divulgar além do Fisco, apenas como cumprimento da norma,
como também para os membros e sociedade como um todo,
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gera igrejas mais saudaveis. Tal pensamento corrobora com o
apresentado no estudo de Faria e Rego (2014), onde buscou-se
encontrar tais dados relativos a uma igreja catdlica.

Sobre a periodicidade dos registros, quase todos relatam
que mensalmente realizam o envio a contabilidade, e que é
feita externamente, exceto em duas igrejas, uma que ainda
nao tem esse suporte e uma outra que relatou apenas enviar a
documentagdo anual para os devidos registros. Esse resultado
corrobora com o que foi relatado acima acerca do entendimento
do contador apenas como responsavel pela prestagdo de contas
da Receita Federal.

4.4 PRESTAGAO DE CONTAS E
TRANSPARENCIA

A prestagdo de contas é evidenciada como um fator
importante no ponto de vista dos entrevistados. No que diz
respeito a forma de se realizar, 5% fazem trimestralmente em
reunido de ministério, 5% semestralmente e 40% anualmente
em um culto denominado administrativo, ou Assembleia Geral.
Alguns entrevistados relatam que para os dizimistas que
quiserem acessar tais informagdes, ha um canal aberto com
o tesoureiro responsavel para tirar eventuais duvidas, além de
ser disponibilizado o relatério de fluxo de caixa resumido e as
demonstragdes contabeis para consulta, conforme explica o
entrevistado 18: “entdo n&o vira nem um show pirotécnico e nem
uma porta blindada. Qualquer pessoa que quiser, o tesoureiro
esta la disponivel, o relatério fica na mesa, ele tranca quando
sai, mas qualquer membro pode pedir’.

Verificou-se que 50% dos respondentes ndo realizam
diretamente uma prestacdo de contas aos membros da
administracdo dos recursos e gastos anuais. Tais pastores
relataram que essa informacdo pode gerar um problema,
quando a igreja se localiza préximo de area de risco, conforme
explica o entrevistado 16.

A gente ndo tem ainda prestagcdo de
conta. Temos, sim, na verdade, por
um numero menor. Ndo para todos os
membros, porque a gente incorre em um
risco por estar proximo de comunidade
de langar, por exemplo, dizer 40 mil
para uma igreja do tamanho do porte da
nossa. Cria-se uma expectativa e riscos
para as pessoas que estdo envolvidas.
Entdo, a gente faz com pequenos
grupos, a lideranca que estd mais
proxima da gente e informa esse valor
e as projegbes para aquilo que a gente
pretende fazer.

Assim, ao realizar a prestagdo de contas, a igreja busca
ser transparente para com seus membros, gerando mais
confianga e continuidade nas ofertas e dizimos. Oliveira et al.
(2023) em seu estudo observaram nas organizagdes sem fins
lucrativos analisadas que ha um foco em agdes que direcionam
a transparéncia em sua gestdo financeira, especialmente em
atendimento a legislagdes, fornecimento de acesso a relatérios
financeiros e atuagdo seguindo normas especificas da

contabilidade do terceiro setor.

Tal informagédo também pode ser observada no estudo de
Santos et al. (2019), que relata que 98% das organizagdes
prestam contas de suas receitas e despesas, gerando
transparéncia e seguranca, dentre as organizagbes a maioria
presta contas mensalmente ou anualmente. Tavares e Azevedo
(2022), em seu estudo em uma igreja catdlica, apontam que
94,3% dos fiéis entrevistados concordam que a prestacdo de
contas é importante para a gestdo da organizacao e 75,8% das
organizagodes religiosas prestam contas frequentemente de seus
recursos. Chaves (2021) verificou em seu estudo que, no ponto
de vista de membros de igrejas evangélicas, 69,6% afirmam
que a igreja em que congregam é uma entidade transparente
em relacdo a gestdo de recursos e respectivos resultados, e
que 45,9% deixariam de contribuir, se a igreja atuasse sem
transparéncia com uma ma gestédo de recursos.

Em contrapartida, conforme relatam alguns entrevistados,
€& necessario que os membros também busquem saber mais
sobre o andamento anual da igreja, a fim de acompanhar a
gestédo do seu pastor. Tal ponto encontra-se também no estudo
de Faria e Rego (2014), onde 12% dos fiéis entrevistados néo
buscaram conhecer as informagdes financeiras semestralmente
e 40% tiveram duvidas se realmente buscam tais informagdes.
Conforme o estudo de Chaves (2021), 67,5% tém acesso aos
dados financeiros da igreja e de alguma forma participam de
reunides que escolhem a destinagdo dos recursos financeiros.
Verifica-se que evidenciar as demonstracdes contabeis
na prestacdo de contas em Assembleia Geral gera essa
transparéncia, por se tratar de uma validagéo das informagdes
financeiras.

Buscou-se compreender, por fim, qual é a atuagdo do
Conselho Fiscal das igrejas evangélicas do estado do Rio
de Janeiro, visto que esse o6rgdo representa os interesses
dos membros e que atesta as agdes realizadas pelo pastor e
pelo tesoureiro. Para os entrevistados, o Conselho Fiscal tem
o papel de avaliar as informagbes da tesouraria, relatérios e
documentagao comprobatéria de transagdes. E evidenciado que
25% das igrejas entrevistadas ndo possuem Conselho Fiscal.
Esse é um fator de risco, pois esse tem a fungédo de apoiar a
observancia de pontos importantes para uma transparéncia e
uma prestacédo de contas mais assertiva.

Quanto a periodicidade, 50% dos entrevistados fazem a
revisdo de forma mensal ou trimestral, para evitar acimulo de
informacgdes a serem analisadas, enquanto que uma minoria ndo
tem um prazo estabelecido para tal avaliagdo. Corroborando
com o identificado, resultados do estudo de Santos et al. (2019),
evidenciaram que a prestagdo de contas, em sua maioria,
ocorrem mensalmente e anualmente. No estudo de Portulhak
(2014), evidenciou-se que anualmente, é realizada uma reuniégo
ordinaria para aprovagéo de contas do ano anterior. O observado
nas entrevistas realizadas diferencia-se do estudo de Queiroz,
Marques e Penha (2018), em que constataram que a utilizagdo
das analises da contabilidade é na maior parte feita anualmente.
No estudo de Njoga (2022), verificou-se também que a frequéncia
de revisdo das contas, em sua maioria, € realizada anualmente,
seguido de semestralmente. Tais informacdes evidenciam que
ainda ha um longo caminho a ser percorrido, quanto a atuagao
do Conselho Fiscal, como a voz dos membros para andlise e
acompanhamento das finangas da igreja.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo objetivou identificar os principais desafios
na utilizacdo da contabilidade como ferramenta de gestdo e
transparéncia nas igrejas do estado do Rio de Janeiro. Quanto
a gestao patrimonial, foi evidenciado que ha a necessidade de
melhoria, visto que muitas igrejas ndo possuem tal controle,
onde a contabilidade poderia atuar no suporte e geragédo de
relatérios de bens e depreciacao patrimonial.

No que diz respeito a gestédo financeira, grande parte das
igrejas possui uma boa organizagéo, utilizando-se de sistemas
de gestéo financeira ou planilhas, além de organizar e controlar
a entrada de dizimos e ofertas com responsabilidade, onde
a contagem e registro é feita por dois ou mais “obreiros”,
assegurando a integridade dos recursos obtidos. Tal fato
gera maior probabilidade de uma prestacdo de contas mais
transparente aos membros e comunidade local. Verificou-se que
ha possibilidades de melhorias na gestéo financeira, pois existem
igrejas que fazem a sua gestdo manualmente, sem a utilizagéo
de planilhas ou sistemas de informagédo. Com relagédo ao nivel
de conhecimento e utilizagéo das informagdes da contabilidade,
verificou-se que ha espaco para melhoramentos, uma vez que
grande parte dos entrevistados apresentou um conhecimento
basico dos demonstrativos contabeis. Observou-se que o nivel
de utilizagdo das informagdes da contabilidade é dedicado a
prestagdo de contas do pastor e tesouraria aos membros em
Assembleia Geral, realizada geralmente de forma anual.

Parte dos entrevistados relatou que as igrejas buscam ser
transparentes em suas agdes. Porém, foi possivel perceber um
receio em tornar publico os dados financeiros da igreja, devido
a preocupagdo com a seguranga dos pastores e tesoureiros.
Mesmo com esta limitagdo, parte das instituicdes entrevistadas

REFERENCIAS

disponibiliza aos membros as informagbes relacionadas aos
demonstrativos contabeis e alguns pastores afirmaram que os
membros, em sua maior parte, ndo buscam estar informados
quanto a administragdo da igreja a qual congrega, pelo grau de
confianga que os fiéis tém no ministério.

Observa-se como necessaria a atuagdo do Conselho
Fiscal, como ¢érgado fiscalizador da administragdo, a fim de
atestar que as igrejas evangélicas estdo adotando praticas
financeiras adequadas. A partir destas informagdes é possivel
compreender, com um olhar diferenciado, as demandas destas
entidades religiosas, que se diferenciam das demais entidades
do Terceiro Setor, em estrutura e gestdo. Por isso, o contador
deve possuir as habilidades necessarias para ser um parceiro
estratégico das igrejas evangélicas, tanto na orientagéo, quanto
na organizagdo das informagdes financeiras, como também
no apoio a prestacao de contas por parte da administragdo da
igreja.

A presente pesquisa tem relevancia para a academia,
entidades sem fins lucrativos e profissionais da contabilidade.
Os resultados da pesquisa podem impactar a atuagédo dos
profissionais da contabilidade, revelando oportunidades de
atuacdo num setor especifico de entidades sem fins lucrativos,
no caso as igrejas evangélicas. O estudo também tem implicagédo
com as organizagdes em questao servindo como um exemplo
para outras entidades sem fins lucrativos. A auséncia de estudos
anteriores sobre a gestao financeira e a transparéncia em igrejas
evangélicas no estado do Rio de Janeiro torna esta pesquisa
pioneira e contribui para o avanco do conhecimento cientifico
na area. Estudos posteriores podem ampliar o numero de
entrevistados, abranger uma quantidade maior de denominagées
religiosas ou realizar uma pesquisa em maior escala por meio de
questionarios em outros estados e municipios.

ALVES, J. E. D. et al. Distribuicdo espacial da transigao religiosa no Brasil. Tempo Social, v. 29, n. 2, p. 215, 8 ago. 2017.

ARAUJO, V. Surgimento, trajetéria e expansao das igrejas evangélicas no territério brasileiro ao longo do Ultimo século (1920-2019).
Politicas publicas, cidades e desigualdades, v. 20, p.1-35, 2023.

BARDIN, L. Analise de Contetdo. Portugal: Edi¢cdes 70, 2009.

BOCKORNI, B. R. S.; GOMES, A. F. A amostragem em snowball (bola de neve) em uma pesquisa qualitativa no campo da administragao.
Revista de Ciéncias Empresariais da UNIPAR, v. 22, n. 1, 22 jun. 2021.

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988 . Brasilia, 1988.

CHAVES, A. M. A gestéo e accountability: um estudo sobre a percepgdo dos membros de igrejas evangélicas. ConTexto, v. 21, n. 48,
p. 16-30, 2021.

CHRISTANTI, R.; WIBOWO, W. S.; WIJAYA, Y. Perceptions of church financial transparency: ethical-theological analysis and financial
accountability. Evangelikal: Jurnal Teologi Injili dan Pembinaan Warga Jemaat, v. 7, n. 1, p. 35, 2023.

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Resolugao CFC ITG 2002 (R1). Entidades
sem finalidade de lucros. Brasilia: Diario Oficial da Unido, 2015.

Pensar Contabil, Rio de Janeiro v. 26, n. 91, p. 49-60, set/dez 2024




Pensar Contabil CRCRJ Conselho Regional de Contabilidade do RJ

Contabilidade em Igrejas Evangélicas: Apascenta as Minhas Finangas?

CREPALDI, S. A. Contabilidade gerencial: teoria e pratica. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012. FARIA, J. A. DE; REGO, A. L. DA S.
Transparéncia nas entidades religiosas: um estudo de caso sobre a aplicagao de fatores que contribuem para a transparéncia financeira
na paréquia Senhor do Bonfim. Revista de Teologia e Ciéncias da Religiao da UNICAP, v. 4, n. 1, p. 267-300, 2014.

FLESHER, T. K.; FLESHER, D. L. Accounting, greed, and beliefs in a nineteenth century communal religious society. Accounting His-
tory, v. 27, n. 2, p. 259-276, 2022. INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Mapa das organizagdes da sociedade civil.
Séo Paulo: IPEA, 2021.

ISRAEL, S. M. B.; MENEZES, H. A.; SOUSA, R. G. DE. Gestao do Terceiro Setor: configuragdes e demandas do planejamento e controle
financeiro. In: SIMPCONT, 2., Recife, 2017. Anais..., Recife: UFRPE, 2017.

JORGE, F. D. S. Fatores determinantes da accountability no Terceiro Setor . 2020. Dissertacdo (Mestrado em Controladoria e
Contabilidade) - Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2020.

KOHUT, F. A.; STROPARO, T. R. Utilizagao de ferramentas gerenciais da contabilidade nas entidades do Terceiro Setor: um estudo em
fundagdes do estado do Parana. Boletim de Conjuntura, v. 12, n. 35, p. 44-58, 2022.

MANAS, A. V.; MEDEIROS, E. E. DE. Terceiro Setor: um estudo sobre a sua importancia no processo de desenvolvimento socio-
econdmico. Perspectivas em Gestdo & Conhecimento, v. 2, n. 2, p. 15-29, 2012.

MEDRADO, M. L. S. et al. Determinantes da qualidade percebida e da satisfagdo com os servigos de contabilidade no terceiro setor: um
estudo nas igrejas evangélicas em Juazeiro -BA. Revista Opera, v. 8, n. 1, 2018.

MULUSA, G. K.; KIGANANE, L. M.; ASIENGA, I. Influence of income generating activities on financial sustainability of churches: case of
compassion international church partners in Kenya. Journal of Social Sciences, Business and Technology, v. 2, n. 1, 2021.

MUSKANAN, M. W. et al. Accounting standards in church financial management: “bring financial practice and theology more intimately
interwined”. Humanities & Social Sciences Reviews, v. 7, n. 6, p. 1182-1196, 2020.

NJOGA, K. J. Internal financial controls and the performance of religious organizations: a case of selected Protestant churches in
Tharaka-Nithi county, Kenya. 2022. Dissertagéo (Mestrado em Administragao) - Kenyatta University, 2022.

OLIVEIRA, M. K. D. et al. Transparéncia, estrutura organizacional e instrumentos de sistemas de controle gerencial na gestdo de
entidades do terceiro setor. Revista Ciéncias Sociais em Perspectiva, v. 22, n. 42, p. 190-213, 2023.

PAU, S. P. N. et al. Accounting information systems for financial management in religious non- profit organizations of the church. Journal
of Universal Studies, v. 1, n. 12, p. 1544-1555, 2021. PORTULHAK, H. Controle gerencial em organizagdes eclesiasticas: planejamento
e controle orgamentario em uma igreja catdlica no estado do Parana. Revista Gestao & Conhecimento, v. 8, n. 2, p. 1-15, 2014.

QUEIROZ, L. R. S.; MARQUES, M. A. N. C.; PENHA, R. S. Instituicdes religiosas: uma analise sobre a utilizagdo da contabilidade no
apoio a gestao. Revista de Administracao e Contabilidade, v. 17, n. 33, p. 19-33, 2018.

RODRIGUES, A. D. S. et al. O efeito da adogéo do accountability no contexto das organizagdes sem fins lucrativos: um experimento no
Brasil. Revista de Gestao e Secretariado, v. 13, n. 3, p. 278-299, 2022.

RODRIGUES JUNIOR, R.; SANTOS, J. C.; ISHISAKI, N. A contabilidade e a informatica como ferramentas de gestéo e de prestagéo de
contas em uma instituicdo religiosa no municipio de Taubaté (SP). Revista H-TEC Humanidade e Tecnologia, v. 3, n. 2, p. 145-163,
2019.

SANTOS, D. H. M. DOS. Fé & contabilidade: estudo sobre a institucionalizacdo do orgamento em uma instituicdo religiosa. 2017.
Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Contabeis) - Centro Universitario Alvares Penteado, Fundagdo Escola de Comércio Alvares
Penteado, 2017.

SANTOS, I. C. et al. A contabilidade como instrumento de transparéncia nas entidades do Terceiro Setor. Revista eletronica de
Ciéncias Sociais Aplicadas, v. 8, n. 2, p. 58-83, 2019. SANTOS, L. B. et al. Gorvernanga nas organizagoes religiosas: relato de uma
pesquisa. Revista de Auditoria, Governanca e Contabilidade, v. 7, n. 31, p. 35-59, 2019.

SILVA, C. E. G. Gestao, legislacado e fontes de recursos no terceiro setor brasileiro: uma perspectiva histérica. Revista de Administra-
c¢ao Publica, v. 44, n. 6, p. 1301-1325, 2010. SILVA, P. et al. Praticas contabeis adotadas por entidades do Terceiro Setor: uma analise

Pensar Contabil, Rio de Janeiro v. 26, n. 91, p. 49-60, set/dez 2024.




Pensar Contabil CRCRJ Conselho Regional de Contabilidade do RJ

Igor dos Santos Conrado Ferreira / Geovane Camilo dos Santos / Vagner de Oliveira Magrini / José Paulo Cosenza

junto a templos religiosos de Pernambuco a luz da ITG 2002. Revista Evidenciagdo Contabil & Finangas, v. 5, n. 3, p. 123-139, 2017.
SILVA, T. S. et al. O uso da contabilidade como objeto de transparéncia nas entidades religiosas: um estudo de caso em igrejas batistas
de Feira de Santana. Revista Terceiro Setor & Gestao - UNG-Se, v. 13, n. 1, p. 17-41, 2019.

SOARES, L. L.; VICENTE, E. F. R.; LUNKES, R. J. Controles internos em pequenas comunidades catélicas de Florianépolis. Sociedade,
Contabilidade e Gestéao, v. 5, n. 3, 2010. SOUSA, M. A. B. et al. Contabilidade aplicada a organizacgao religiosa: um estudo em uma
paroquia e na curia diocesana. Administracdo de empresas em Revistas, v. 4, n. 30, p. 76-98, 2022.

SULAIMAN, M. The internal control procedures of mosques in Malaysia. Revista Universo Contabil, v. 3, n. 2, 2007.

TAVARES, M. A. C.; AZEVEDO, T. C. Praticas de prestagédo de contas como instrumento de

transparéncia no terceiro setor: um estudo de caso. /n: CONGRESSO USP DE INICIACAO CIENTIFICA EM CONTABILIDADE, 19. 2022.
Anais Sao Paulo: USP, 2022.

VERISSIMO, M. A. C. et al. A contabilidade como ferramenta de disclosure para as organizagdes
religiosas. Revista de Auditoria, Governanga e Contabilidade, v. 8, n. 35, p. 73-90, 2020. WIBOWO, E. A.; KRISTANTO, H. Persepsi
anggota gereja atas pengendalian internal. Gema Teologika, v. 3, n. 1, p. 53, 25 abr. 2018.

Pensar Contabil, Rio de Janeiro v. 26, n. 91, p. 49-60, set/dez 2024






