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Resumo

O presente estudo tem como objetivo avaliar o deatmportancia atribuida as competéncias
dos docentes, na perspectiva dos estudantes deidsiébontabeis, bem como identificar
quais competéncias séo requeridas para os doagss curso. Para tanto, utilizaram-se os
estudos realizados por Pereira (2007), Gradvolgek@ Costa (2009) e Vasconcelos (2010).
Foram indicadas, para a andlise dos estudantes, dwmpeténcias, sendo elas: didatica,
relacionamento, exigéncia, conhecimento tedricqgeB&ncia de mercado, flexibilidade,
criatividade, comunicacado, lideranca, planejamertomprometimento e empatia. Os
procedimentos metodologicos adotados correspondsrordagem quantitativa, mediante um
levantamento, o publico-alvo para a aplicagdo dmstipnarios foram os estudantes dos trés
altimos periodos de graduacdo, pois estes, ao la@l@y@cademia, tiveram uma maior
convivéncia com o corpo docente, sendo a amostrgpasta de 292 alunos pertencentes ao
curso de Ciéncias Contabeis de instituicbes denengilblica e privadas, localizadas em
Uberlandia-MG. Para a andlise dos dados aplicoa-smnalise fatorial exploratéria, os
resultados apontaram trés fatores. Os resultadiasanam que para os estudantes do curso de
Ciéncias Contabeis as competéncias que possuent neddgancia estdo relacionadas ao
dominio do conhecimento, a didatica e a experiétheimercado. A competéncia criatividade
nao é considerada importante, ou ndo € evideno@sldocentes do curso.

Palavras-chave Educacédo. Competéncia dos docentes. Estudantagmiaas Contabeis.

Abstract

This article evaluates the degree of importangéated to the competencies of teachers from
the perspective of accounting students and sedlgmtify what competencies are required of
teachers of this course. For this purpose, we fissid the studies carried out by Pereira
(2007), Gradvohl, Lopes and Costa (2009) and Vasdoa (2010), in which the authors
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indicated twelve competencies: teaching abilityatrenship with students, demands placed
on students, theoretical knowledge, experience ha tnarket, flexibility, creativity,
communication, leadership, planning, commitment antpathy. The method adopted was
guantitative, through a survey of accounting majorsthe last three semesters, chosen
because they had sufficient contact with professoriorm reliable opinions regarding the
relative importance of the teaching competenciese Bample was composed of 292
accounting students at public and private insbngiin the city of Uberlandia, Minas Gerais.
The data were analyzed by exploratory factor amalyBhe results indicate that the most
important competencies in the eyes of the studanetselated to knowledge, teaching ability
and experience in the market, while creativity @ considered important or is not shown by
the professors of this course.

Keywords: Education. Teacher Competencies. Accounting Stsdent

1 Introducéo

Atualmente, as Instituicbes de Ensino Superior \ E&8rentam varios desafios, dentre
0S quais, se destacam: a ampliacdo do sistemastt®gens regulamentacdes impostas pelo
Ministério da Educacdo (MEC), as inovacdes tecrick®yna educacdo e a necessidade de
atender as demandas do mercado de trabalho, reddei® a competéncias, habilidades e
atitudes requeridas dos formandos.

Nesse contexto, as IES vém passando por um prodessestruturacdo e adaptacao
para suplantar diversos desafios inerentes a esseerse dinamico, sendo o papel
desempenhado pelo docente essencial para a fordagdaturos profissionais, o que requer
uma preparacao compativel para enfrentar essefiodesa

Segundo Karawejczyk e Estivalete (2003, p.8), ‘essatacdes exigem o repensar de
competéncias do professor universitario, pois €éigpoeaprender, transmitir e, acima de tudo,
inventar novas formas de trabalhar’. O processo aerendizagem depende,
consideravelmente, das competéncias dos docertes,sfio estas que permitem que 0sS
mesmos desenvolvam técnicas para melhor lidar corsitaagdes existentes no ambiente
académico, e, ainda, facilitam a orientacdo do edigc a respeito de suas proprias
responsabilidades dentro do processo ensino-apeggein (VASCONCELOS, 2010).

As demandas do mercado de trabalho na area cqontébdenario brasileiro, estdo
fortemente ligadas as alteragdes no ambiente dicivsgdo pais, considerando-se o contexto
econdmico mundial e, também, as alteracbes impge&tias processo de convergéncia aos
padrdes internacionais de contabilidade, o quaha&educacdo contabil. Dessa forma, torna-
se “necessario que o professor de contabilidadgaesiserido num projeto pedagdgico
participativo, no qual seja possivel reconstrua puatica, seus saberes e sua competéncia”
(LAFFIN, 2001, p.71).

Nesse contexto, o presente estudo tem o propositvaliar o grau de importancia
atribuida as competéncias dos docentes, na pexspdos estudantes, bem como identificar
quais competéncias sao requeridas para os doadmtesrso de Ciéncias Contabeis, tendo
como base os estudos feitos por Pereira (2007)dv@ind Lopes e Costa (2009) e
Vasconcelos (2010). Foram indicadas, para a andbseestudantes, doze competéncias,
sendo elas: didatica, relacionamento, exigénciamhetmento tedrico, experiéncia de
mercado, flexibilidade,  criatividade, @ comunicagao,lideranga,  planejamento,
comprometimento e empatia.

Adotaram-se, para a execucdo desta pesquisa, @gdprentos metodologicos
delineados pela abordagem quantitativa, por meiaurdelevantamentosgrvey), com a
aplicacdo de um questiondrio aos estudantes doo cdes Ciéncias Contdbeis (292
participantes). Para a apresentacdo dos resultadakzaram-se a analise fatorial, com
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extracdo dos componentes principais, analises dsisténcia interna, além de estatisticas
descritivas.

O estudo esta dividido em cinco partes. Iniciallmenima breve introducao
contextualiza o tema, posteriormente, tem-se aaebial tedrico, em que se apresentam a
fundamentacéo referente ao tema em estudo e aspais estudos correlatos. Em seguida,
indica-se o procedimento metodologico adotado remysa de campo, e, logo apds, séo
apresentados os resultados apurados. Por fim, ééas-sonsideracdes finais da pesquisa,
incluindo as recomendacgoes para futuros estudos.

2 Referencial Teorico
2.1 Conceitos e a Caracterizacao de Competéncias

A definicdo e caracteristicas de competéncias v@mdas discutida ha algum tempo,
estando em pauta nas discussfes académicas e amapgesdevido a necessidade de
aprimoramento das praticas gerenciais. Segundoo€ardRiccio e Albuquerque (2009, p.
366), “0 termocompeténciatem como origem a palavcampetentia, do latim, que significa
a qualidade de quem é capaz de apreciar e res@xerassunto, de fazer determinada coisa,
com capacidade, habilidade, aptidao e idoneidade”.

No ambito da educacdo, o termo competéncia édtratmmo um dos fatores
primordiais para o sucesso da docéncia. Vascon¢2i)) entende que competéncia é a
reunido de um conjunto complexo de conhecimentaptieldes que colaboram para que a
pessoa consiga suprir as exigéncias do seu trabathesucesso, motivando-a a alcancar um
determinado fim, incluindo também conhecimentobjlitdes e atitudes.

Vérios estudos abordam o tema competéncia, rekitmra a varios outros fatores.
No Quadro 1, apresentam-se as principais definigdesntradas:

Quadro 1 - Definicdo de Competéncias
Autores Definicdo de competéncias

Competéncia pode ser definida como um saber agporsavel €
reconhecido, que implica em mobilizar, integrar,angferir
Fleury e Fleury (2000, p.187)| conhecimentos, recursos, habilidades que agregatmecondmico
a organizacao e valor social ao individuo.

Competéncia é a articulacdo de trés registros davess: saberes,

Paquayet al (2001, p.90) esquema de acdo e um repertdrio de condutas ¢imkesrdisponiveis.

Competéncia também significa teoria e pratica pazer algo,
Pimenta e Anastasiou conhecimento em situacdo — 0 que € necessario qaasuer
(2002, p.134) trabalhador (e também para o professor).

Competéncia representa aspectos que se desenvobrgumtamente
Masetto (2003, p.25) saberes, conhecimentos, valores, atitudes, hatdida

Fonte: elaborado pelas autoras

Verifica-se, nas definicdes apresentadas no Qud¥m termos de tipologia, o uso de
nomenclaturas distintas, quais sejam, habilidadesngeténcias, mas que convergem entre
si. Segundo Pereira (2007, p.83), no ambito acamgnas competéncias de um docente
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universitario “é o conjunto de conhecimentos, hdades e atitudes interdependentes e
necessarias para o exercicio das atividades decemgiesquisa na educacao superior”.

O foco deste estudo sdo as competéncias requeatimasocente, as quais estéo
relacionadas com o modelo de formacdo pratica,idgctientifica, pedagdgica, social e
politica (ANDERE; ARAUJO, 2008\esse contexto, Vasconcelos (2010, p.2) afirma que:

As competéncias dos professores podem ser decfgwvasmpreender um processo
eficaz, pois permitem ao docente saber desenvahe#inor suas atividades e lidar
com as situacBes encontradas em seu ambiente lightraalém de auxiliar na

capacidade de influenciar os discentes em relag&aagesponsabilidades pessoais

no processo de aprendizagem

Em conjunto com as competéncias necessarias aalac&mulman (2005) aponta o0s
conhecimentos exigidos a docéncia, quais sejanhemimento do conteudo; conhecimento
pedagogico (conhecimento didatico geral); conhegimelo curriculum; conhecimento dos
alunos e da aprendizagem; conhecimento dos costegigcativos; conhecimento didatico do
conteudo; conhecimento dos objetivos, das finatdaddos valores educativos, bem como de
seus fundamentos filosoéficos e historicos.

O processo de aprendizagem exige um ensino dedgdali envolvendo mdltiplas
competéncias dos docentes e um esfor¢o integrastesdeom a IES na qual atuam, no
préximo topico apresentam-se a principais comp&énmequeridas aos docentes.

2.2 Competéncias Requeridas do Profissional Docente

Segundo Perrenoud (2000), as competéncias ne@ssaalbcéncia sdo: (a) organizar
e dirigir situacbes de aprendizagem; (b) admimistrgorogressao das aprendizagens; (c)
conceber e fazer evoluir os dispositivos de difeisg@o; (d) envolver os alunos em suas
aprendizagens e em seu trabalho; (e) trabalhargeipes (f) participar da administracao da
escola; (g) informar e envolver os pais; (h) witinovas tecnologias; (i) enfrentar os deveres
e os dilemas éticos da profisséo; (j) administwar @opria formacéo continua.

Os estudos realizados por Pereira (2007), Gradvbbhes e Costa (2009) e
Vasconcelos (2010) avaliaram as competéncias rég@sso exercicio da docéncia. Para
este estudo, buscou-se a juncédo das competératiadas por esses autores com o propoésito
de identificar o perfil requerido dos docentes,foone a expectativa dos alunos. No Quadro
2, apresentam-se as competéncias que serao teststagstudo.

Quadro 2 - Competéncias Requeridas dos Docentes
Competéncias dos Docentes

1. Didatica: A didéatica é a arte de ensinar empregando tésrespecificas, adotando uma observacéo

critica com intuito de, através dos didlogos, atepachegarem a novas descobertas e ao conhecimento
verdadeiro (PIMENTA e ANASTASIOU, 2002; GRADYOHL, QPES; COSTA, 2009;
VASCONCELOS, 2010; PEREIRA, 2007).

2-Relacionamento A constru¢do do conhecimento ocorre por meio dacéel entre discente e docerjte,

quando o professor perde o carater de severidadezas expresso, assumindo uma postura mais a&berta
flexivel, possibilitando um relacionamento maduroresponsavel entre as partes, com trocas de
experiéncias e de conhecimentos, visando o alcdoseobjetivos até que se efetive a aprendizagem
(MASSETO, 2003; GRADYOHL, LOPES; COSTA, 2009; VASNOELOS, 2010; PEREIRA, 2007).

3-Dominio da area de conhecimentoO dominio do professor sobre determinado assiaibta para
gue esse exponha seus conhecimentos e influesceEuaos na produgdo de trabalhos, fazendp-os
desenvolver seus conhecimentos, visando a expan#iita (GRADYOHL, LOPES; COSTA, 2009;
NOSSA, 1999; VASCONCELOS, 2010; PEREIRA, 2007).
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4-Experiéncia de Mercado:A formagédo académica aliada a experiéncia na géisontabil contribu
de forma consideravel para a qualidade do ensimistrado. O saber do professor e a pratica edacativ
por ele utilizada estao estritamente relacionadas @ potencial pratico que esse profissional desdeau
ao longo de sua caminhada (VASCONCELQOS, 2010; PAQWA al, 2010; GRADYOHL, LOPES
COSTA, 2009).
5-Exigéncia A exigéncia de um docente deve existir sem exagate modo que essa ndo atrapalhe o
fluxo de aprendizado. O carater rispido de um digcémpede o dialogo aberto com os alunos.| As
relacdes pedagodgicas defendem que esse é umipadiiquado a um professor, pois esse deve crigr um
clima de seguranca dentro da sala de aula, abs@da- discussdes e criticas (MASSETO, 2003;
GRADYOHL, LOPES; COSTA, 2009).
6-Flexibilidade: O docente deve permear sua flexibilidade para ndodicar o ensino, demonstrandoise
pouco flexivel ao ponto de, inclusive, bloqueatuxd de informacg8es dentro da sala de aula, oucsend
muito flexivel em suas atitudes a ponto de desmoids alunos, visto que o professor aparenta ndo se
importar com a educacao transmitida, acarretamgtysive, em uma perda de reputacdo da institudedo
ensino (GRADYOHL, LOPES; COSTA, 2009; VASCONCEL®8,10; PEREIRA, 2007).
7-Criatividade: E a capacidade de o docente desenvolver situag@esmdoras, um processo (e
modernizagdo do ensino criado para promover at#byiositivos no processo ensino-aprendizagem.
Resume-se na busca do aperfeicoamento para romptsl determinados e encontrar solugdes novas
para vencer os desafios estabelecidos (VASCONCERQOR); PEREIRA, 2007).
8-Comunicacao:Comunicacao é a maneira pela qual as pessoasg@ternamas com as outras, dividindo
e trocando experiéncias, informacgdes, etc, modifioamutuamente, a sociedade na qual estdo inseriga
O professor tem o papel de se expressar bem dwasimunicacdo, de forma clara e objetiva, para|que
haja um feedback correto e, assim, o convivio seas alunos seja facilitagg ASCONCELOS, 2010
PEREIRA, 2007).

9-Lideranca: Lideranca é um processo no qual um individuo @rfltia o outro visando alcancar alguma
meta almejada. No processo de ensino-aprendizageiocente lider é aquele que influencia e estimula
seus alunos rumo a um melhor desempenho na edud&88CONCELOS, 2010; PEREIRA, 2007).
10-Planejamento O planejamento deve fazer parte do cotidiano dcemtec o qual deve planejar|o
conteddo programatico a ser ministrado. O planejmee efetiva através de um documento jgque
demonstre a previsdo das acdes que acontecerdmngo tlos dias letivos (VASCONCELOS, 2010;
PEREIRA, 2007).
11-Comprometimenta A palavra comprometimento diz respeito ao ato de p&ssoa se evolver em
algo, assumir uma responsabilidade. O docente eomgiido € aquele que se envolve com seus alunos,
que assume a responsabilidade de ndo ser simpleEsnuem agente passivo na construcdo | do
conhecimento, aquele que se motiva a garantir teeBulpositivo no processo ensino-aprendizagem
(VASCONCELOQS, 2010; PEREIRA, 2007).
12-Empatia: Empatia é a capacidade de o ser humano se idantifien o outro, conseguindo sentir o que
0 outro sente, trocar informacdes, experiéncias, et
O professor expressa sua empatia quando ele é dapsz colocar no lugar do aluno, de sentir o dpi¢ e
sente, de dar oportunidades para esse discentess&piseus anseios e duvidas, criando um ambiente d
harmonia para que sua aula seja ministrada de feamdavel (VASCONCELOS, 2010; PEREIRA,
2007).

Fonte: elaborado pelas autoras

Nesta pesquisa, foram listadas doze competénaascbmo os atributos mensuraveis
para identificar as competéncias dos docentes. dxspeténcias serdo avaliadas pelos
discentes do curso de Ciéncias Contédbeis, os G@@satribuir uma nota em relagdo a
relevancia de tais competéncias necessarias aadacén

2.3 Principais Resultados de Pesquisas Correlatas

A partir da constatacdo de que a nocdo de compaténecessarias a docéncia vem
norteando a definicdo dos atuais perfis dessesspimiais nas IES buscou-se fazer um
levantamento dos diversos estudos realizados teodwm tema o perfil do profissional
docente atuante no ensino da contabilidade.

Gradvonhl, Lopes e Costa (2009) estudaram o per§ilptofessores de ensino superior,
partindo de um conjunto de cinco competéncias itaptes para a docéncia, quais sejam:

Competéncias Requeridas dos Docentes do Curscédei&s Contabeis na Percepcado dos Estudantes
149



Sociedade, Contabilidade e Gestéo, Rio de Janeigyn. 2, mai/ago 2013.

didatica, relacionamento, exigéncia, conhecimeetwrico e experiéncia de mercado. Os

autores realizaram um estudo de campo, com apticdg&uestionarios em uma amostra de
148 alunos de cursos de Ciéncias Contabeis, ertuigdes publicas e privadas na cidade de
Fortaleza. Os resultados mostraram que a did&caiida pelo conhecimento tedrico, foram

as duas competéncias de maior relevancia. Ver#eouambém, que, apesar da importancia
das competéncias citadas anteriormente, os pelis/os a cada uma das competéncias
variam de acordo com a instituicdo de ensino, @gerque os alunos estao cursando, 0 sexo
e a experiéncia profissional dos estudantes.

Vasconcelos (2010) dedicou-se a verificar quais fatres influenciam no
desenvolvimento das competéncias nos docentes mtalfllmade, tendo utilizado a pesquisa
de campo e questionarios, os quais foram aplicadssprofessores do curso de Ciéncias
Contabeis, localizados nas capitais de todos axl&stdo Nordeste, compondo uma amostra
de 267 respondentes. A pesquisa concluiu que oefatestados (titulacdo, carga horéaria na
IES, tempo de experiéncia na profissdo contdbibrigipacdo de pesquisa e/ou extensdo)
apresentam diferenca significativa nas competéncilizadas. Ainda, que algumas
competéncias necessitam de uma maior atencao per g@s docentes, principalmente, no
que tange a um melhor preparo didatico-pedagoégheo.final, foi sugerido um maior
comprometimento com a qualificacdo e atualizacdo cdgpo docente por parte das
Instituicbes de Ensino Superior, visando as comdigiara que as competéncias necessarias a
docéncia sejam melhor desenvolvidas.

Miranda, Casa-Nova e Cornachione (2011) avaliarasnsaberes dos docentes
considerados como professores-referéncia pelosoalem Ciéncias Contabeis de uma
universidade publica brasileira. Nessa pesquisanfaplicados questionarios aos alunos do
altimo ano do curso, e posteriormente, um grup@lfcom os alunos que responderam aos
questionarios, e uma pesquisa com os professp@stados pelos alunos como referéncia.
Obteve-se como resultado que as disciplinas deag@lo pratica eram percebidas no decorrer
do curso como as mais significativas na aprendimagendo a didatica ou metodologia de
ensino, atitudes e qualidades pessoais do professcazdes principais para a escolha dos
docentes referéncia. Os trés saberes decorrentssisdescolhas foram, por prioridade,
conhecimento didatico, dominio de conteudo e salmtperiéncias. A pesquisa conclui que é
necessdaria uma preparacao didatica para o exedaaocéncia, bem como a necessidade de
formacdao continuada aos docentes.

Diante do exposto, o processo de aprendizagem \anvaignificativamente, o papel
do professor. Segundo Miranda, Casa-Nova e Coroeh(2011, p.06), “esse profissional
deve ter a capacidade de saber adequar-se metodoh@émte, vendo o ensino ndo de forma
meramente técnica, mas como um conhecimento ereggoade construcdo”. Dessa forma, é
possivel afirmar que determinadas competénciasessenciais para a atuacdo do docente,
como o preparo didatico-pedagaogico.

3 Metodologia
3.1 Método de Pesquisa

Em face dos objetivos propostos, esta pesquisatedar®a-se como descritiva, visando
empregar técnicas padronizadas, como a utilizagagudstionarios, com intuito de explorar
tracos especificos de um grupo, como idade, sexojoes sobre determinados assuntos,
nivel de escolaridade, tipo de instituicdo de ensuaperior, atuacdo na area contabil, etc,
(GIL, 2002).

Quanto a classificacdo do estudo em relacdo aa@®dirnentos técnicos, a pesquisa
caracteriza-se como um levantamergar\gy), pois os dados necessarios a esta pesquisa
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serdo fornecidos através da interrogacédo direten @yrnupo expressivo de pessoas, visando
obter informacgdes a respeito do tema pesquisadg gB02).

Este trabalho possui uma abordagem empirico-araglfibis se utilizou de técnicas de
coleta, processamento e interpretacao de dadoslaaiam o problema de forma quantitativa,
mediante o emprego de procedimentos estatistiots t@ recolhimento dos dados como no
tratamento desses (MARTINS, 2000).

3.2 Amostra da Pesquisa

O universo da pesquisa foram os alunos de graduagidCiéncias Contabeis de
Instituicbes de Ensino Superior (IES) localizadasUWberlandia — MG. As IES participantes
do estudo sdo a instituicbes que oferecem o Cuesciéncias Contabeis, sendona
instituicdo publica e trés instituicdes privadasnf® o estudo ndo pretende atingir o censo
(todos os alunos), foi coletada uma amostra poveriancia e acessibilidade, diretamente em
sala de aula, com o apoio dos professores. O pabl® para a aplicacdo dos questionarios
foram os estudantes dos trés ultimos periodos aldugcao, pois esses, ao longo do curso,
tiveram uma maior convivéncia com o corpo docente.

3.3 Instrumento de Coleta de Dados

O instrumento utilizado na coleta de dados dedteledoi o questionario, sendo esse
aplicado diretamente aos estudantes, com a cogéodos docentes de cada IES. Gil (2002)
afirma ser o questionario um complexo de pergugtees possuem objetivos especificos,
aplicado a um grupo representativo de pessoasndasaecolher informacdes sobre
determinado assunto.

O questionario foi construido incluindo trés blodesquestdes. O primeiro refere-se a
uma breve caracterizacdo do respondente; o seduodo solicitou aos respondentes para
apontar o grau de importancia referente as 12 c@mgias em estudo, apresentadas no
Quadro 2. Os alunos deveriam enumerar de 1 a d2amdo as competéncias mais e menos
importantes, sendo 1, para a mais importante @d3, a menos importante. O terceiro e
altimo bloco utilizou-se da escala likert de 7 mentpara a andlise das competéncias
requeridas aos docentes, apresentadas no Quadro 3.

Inicialmente, foi aplicado um pré-teste do questianpara um grupo de sete alunos,
com o objetivo de verificar a compreensibilidadeikirumento. As sugestdes obtidas foram
analisadas e, apds 0s ajustes, iniciou-se a abdetlados. O Quadro 3 apresenta as variaveis
(competéncias dos docentes) que foram avaliadds pws alunos do curso de Ciéncias
Contébeis.

Para a coleta de dados, as variaveis citadas donana organizadas no questionario,
de forma mesclada, para evitar o viés das respd@3tpsriodo da coleta ocorreu nos meses de
novembro e dezembro de 2011. Os questionarios fapdictados diretamente aos estudantes,
em horario de aula, com a permissdo e contribui#o coordenadores e professores dos
cursos de Ciéncias Contabeis de cada uma das |ERigzmtes. Foram obtidos 294
questionarios dos respondentes presentes no mordentplicacdo dos mesmos, sendo
considerados validos para o estudo 292 deles.
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Quadro 3 - Descricdo das Competéncias que Compdeninstrumento de Pesquisa

Competéncias

Didatica

Planejamento

1- Utilizam recursos didatico-pedagdgicos varia
em sala de aula.

14- Estruturam o conteldo programatico a ser
desenvolvido ao longo do periodo

de aula

da disciplina e em areas afins

. = . . 15- Sabem preparar o material didatico de apoio ps
2- Aplicam exercicios alinhados com a teoria .
atividades do curso
3- Alinham o conteddo ministrado em sala de a| 16- Organizam a sequéncia légica das atividades|de
com o contelido exigido nas avaliacdes cada aula lecionada
Relacionamento Experiéncia de Mercado
4- Interagem com os alunos dentro e fora da sg 17- Demonstram ter experiéncia de mercado na grea

5- Administram de forma equilibrada os eventug
conflitos que possam surgir na relagdo com os
alunos

18- Relacionam o contelido tedrico com a
experiéncia pratica

Dominio na Area de Conhecimento

Comunicacdo

6- Demonstram conhecimento tedrico na area d
disciplina e em areas afins

19- Demonstram clareza e objetividade nas

explicagBes, de tal modo que possa ser facilmente

compreendido pelos alunos

alunos demonstram insatisfacéo

- . 20- Ouvem, processam e compreendem as difergntes
7- Demonstram dominio do conteudo e do prep X ~
; necessidades dos alunos de graduacéo e fornecgm

nas respostas de questionamentos em aula

feedback adequado
Exigéncia Lideranca
8- Sao rigorosos ao avaliar o contetido ministra¢ 21- Tém capacidade de influenciar os alunos rumo ao
em sala de aula resultado positivo no processo ensino-aprendizagem

. . 22- Influenciam os alunos em relacao as
9- Requerem rigor no cumprimento dos prazos . .
: > ) : o responsabilidades pessoais no seu processo de

estabelecidos (incluindo rigor com horarios) )

aprendizagem
Comprometimento Empatia
10- Assumem a responsabilidade de transformg 23- Demonstram capacidade de se identificar com o
metas e objetivos em aprendizado de qualidadg aluno, de trocar informacdes e experiéncias

24- Criam uma relacdo de confian¢a e harmonia ¢gom
11- Mostram-se disponiveis para atendimento g os alunos que conduz a um maior grau de abertufa
alunos (extraclasse) deles para aceitar conselhos e sugestfes
Flexibilidade Criatividade

1 .| 25- Utilizam instrumentos inovadores durante as
12- Estéo dispostos a rever o processo de ensif ' ;
s aulas a fim de entusiasmar os alunos a aprender|o

com base em resultado de avaliagBes efetuada ,

conteudo proposto
13- Reavaliam os métodos avaliativos quando d 26- Propdem atividades inovadoras dentro e fora|de

sala de aula, com intuito de facilitar o aprendizad

Fonte: elaborado pelas autoras

4 Andlise dos Dados
4.1 Caracterizacdo dos Respondentes

A amostra total deste estudo foi composta por 282dantes de Ciéncias Contabeis,
sendo 64,4% do sexo feminino e 35,6% do sexo mascuCom relacdo a idade dos
estudantes, 60,6% estédo na faixa etaria de 18a@§ 26,7% se situam na faixa etaria de 26
a 35 anos, 8,22% se encaixam na idade de 36 ao45ea?,05% estdo na idade acima de 45
anos. Na Tabela 1, apresenta-se a caracterizagétoog alocacdo dos respondentes nas IES
(publica e privada), bem como o periodo em cursopretensdo dos estudantes quanto a
continuidade dos estudos ap0s concluirem o curgoadieiacao.
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Tabela 1 — Caracteriza¢ao da Arsipa

Instituicdo de Ensino Superior n %
Publica 77 26,4
Particular 215 73,6
Periodos n %

6° 85 29,1

7° 31 10,6

8° 124 42,5

9o 23 7,9

100 22 7,5
Continuidade dos Estudos n %
Cursar outro curso de graduacédo 36 12,3
Cursar um curso de especializacéo 189 64,7
Cursar o mestrado 29 9,9
Outros 24 8,2

Fonte: elaborado pelas autoras

Verifica-se, pela Tabela 1, que as Instituicesi®aares (73,6%) representaram uma
amostra mais significativa do que a Instituicdolital{26,4%), o que € justificado pelo maior
naimero de |IES Privadas participantes do estudmgéritante ressaltar que, na IES Publica
participante do estudo, o curso possui duracdo @mds, assim o0s respondentes foram
estudantes do 8°, 9° e 10° periodos. Ja nas IESuRaes, como o tempo de duracdo do

curso € de 4 anos, aplicou-se o questionario n@°6e, 8° periodos. Percebe-se um maior

namero de respondentes no 8° periodo (42,5%),g3sis foi coincidente para todas as IES
participantes do estudo.

4.2 Andlise Desc

ritiva

Conforme mencionado anteriormente, na segunda gaugeiestionario, apresentaram-

se aos respondentes doze competéncias, fundamemesk® estudo, para que 0S mesmos
indicassem o grau de importancia das competénemgseridas dos docentes do curso de

Ciéncias Contabeis. O grafico demonstrado na Fiquepresenta a importancia de cada
competéncia, na perspectiva dos alunos, quand@dsa amostra total dos respondentes.

Figura 1 - Grafico da importancia de cada competéncia na petisp dos alunos
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Fonte: elaborado pelas autoras
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Observa-se, pela Figura 1, que as trés competémrjasridas dos docentes do curso
de Ciéncias Contabeis consideradas mais importantesopinido dos discentes, foram
dominio do conhecimento (40%), didatica (29%) esei@mcia de mercado (7%).

A Figura 2 apresenta o nivel de importancia entéelas competéncias atribuidas aos
docentes, separando-se os estudantes do cursoédeiaSi Contabeis por instituicdo (IES
Privada e Publica):

Figura 2 - Grafico da importancia de cada competéncia na petisp dos alunos IES Privada
e Publica

IES Privada IES Publica

. Relacionamento Latividad
Relacionamento 2% Criatividade
Exigéncia ~Criatividade ¥

i . Exigéncia
Compremetimen 0%
to
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A% imente
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Comunicacdo
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4%

cdmento 7%
13%

Experiénda de Comuricagdo
mercado 9%
8%

Experitncia de
mercaclo
4%

Fonte: elaborado pelas autoras

Verificou-se, pelos resultados apresentados na&@ugue a opinido dos alunos varia
conforme sua IES. Na IES Privada, os estudanteger@e o dominio do conhecimento
(43%), a didatica (28%) e a experiéncia de merd88#6) como as competéncias de maior
importancia para os docentes. Entretanto, na IEMiday os discentes atribuiram igual
importancia as competéncias dominio do conhecim@t#) e didatica (30%), seguida pela
comunicacao (9%).

Os resultados encontrados nesta pesquisa sao gentes com os resultados obtidos
nos estudos correlatos. Celerino e Pereira (20@)reeset al.(2009) também constataram o
dominio do conteudo como uma competéncia essepariala atuacéo do docente de Ciéncias
Contabeis, pois aparece ranqueado na segundata pasicoes.

Volpato (2009) constatou em seu trabalho que aslastes valorizam o dominio do
conhecimento, a didatica/metodologias e as esissté&de ensino, as atitudes e posturas
pessoais dos professores, mas valorizam, tambéatéacia, que corresponde a satisfacao de
seus interesses e necessidades imediatas.

As competéncias prioritarias para os docentes addie no estudo feito por Gradvohl,
Lopes e Costa (2009) mostraram, sequencialmeBte campeténcias de maior importancia,
quais sejam: didatica, conhecimento tedrico e &peaia de mercado. Na pesquisa feita por
Miranda, Nova e Cornachione (2011), verificarantrés saberes principais decorrentes da
escolha dos discentes, na seguinte ordem de ifg@t&onhecimento didatico, dominio de
conteudo e saberes experiéncias.

Catapan, Colauto e Sillas (2011) analisaram a<ip#is praticas e atributos daqueles
professores de contabilidade que tém éxito emdslaula, tendo os resultados apontado o
dominio do contelido como a caracteristica que medifine o bom desempenho do docente.

Na sequéncia, com o propoésito de formar grupos at&weis associadas entre si,
aplicou-se a o teste estatistico denominado arfaliggal.
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4.3 Resultados da Analise Fatorial

Além da analise descritiva dos dados, aplicou-senalise fatorial, que permite
sintetizar uma grande variedade de dados, visaatbztdr fatores comuns (FAVER® at,
2009).

O presente estudo abrange 26 variaveis, assimy-gptgela analise fatorial com o
intuito de agrupé-las de acordo com a relacaoifitaatta entre elas. Para a aplicagédo do teste,
utilizou-se o software SPSS, versao 15.0. Os fatgeFados agruparam as variaveis pelas
cargas fatoriais identificadas que, no presentadestreferem-se as competéncias requeridas
dos docentes.

Entretanto, antes de realizar a analise fatoral,aplicado o teste KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin) e Bartlett. O teste KMO confronta asrelacdes simples com as correlacdes
parciais observadas, indicando os valores proxideod que os coeficientes de correlagbes
parciais sdo pequenos, ou seja, pode-se realiznélse fatorial (FAVERG al, 2009). O
teste KMO, neste estudo, resultou em 0,959, coafido a utilizagdo da analise fatorial. Foi
realizado o teste de esfericidade de Bartlett, icuito de certificar a possibilidade da matriz
das correlacdes ser a matriz identidade, que dermansignificancia de 0,000, valor inferior
a 0,05, o que, também, valida o tratamento doslattavés da andlise fatorial (FAVERD
al., 2009.

Para agrupar as competéncias e definir o nUmefatoles, foi utilizado o Método de
Rotacdo Varimax que, segundo Hairal. (2005), visa simplificar as colunas da matriz
fatorial, maximizando a soma das variancias dagasafatoriais, fornecendo, assim, uma
divisdo mais evidente dos fatores, conforme demamastabela 2.

ApoOs a identificacdo dos fatores, aplicou-se cetestatistico de Alpha de Cronbach,
gue examina a consisténcia das correlacdes eniienssia escala, estabelecendo que, quanto
mais proximos de 1 (um) forem os valoresatitha, maior sera a confiabilidade das escalas,
tendo um limite inferior, geralmente, aceito paralpha, de 0,70 (HAIRet al, 2005).
Verifica-se, na Tabela 2, que os trés fatores drados apresentam o alpha que variaram de
0,71 a 0,93, apresentando uma intensidade de agdodioa.

Por meio da analise fatorial, foi possivel ideaqtfi trés fatores, sendo o total da
variancia explicado pelos fatores correspondehie B4%. Na tentativa de nomear os fatores,
verificou-se que as variaveis agrupadas correspon@i varias competéncias, sendo assim,
nao foi possivel caracteriza-las.

O fator 1 explicou 46,17% e agrupou a variaveis relacionammscompeténcias:
didatica, relacionamento, planejamento, experi€éagamercado, comunicacao, lideranca,
comprometimento, empatia e flexibilidade.

O fator 2 explicou 5,98%, agrupando a variaveis relacionag®scompeténcias:
planejamento, experiéncia de mercado, dominio éa 8o conhecimento, comunicacao,
exigéncia e lideranca.

O fator 3 explicou 4,97%, reunindo a variaveis ligadas ampmténcias: didatica,
relacionamento e criatividade.
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Tabela 2 — Analise Fatorial (Rota¢cdo Varimax)

Itens/ Indicadores Fatores/ Dimensdes
Fator Fator Fator
1 2 3
11- Assumem a responsabilidade de transformar reetagetivos em
aprendizado de qualidade 0,515
12- Demonstram a capacidade de se identificar calarm, de trocar
informac@es e experiéncias 0,596
13- Aplicam exercicios alinhados com a teoria 0,528
14-Administram de forma equilibrada os eventuai#flitos que possam surgir na
relacdo com os alunos 0,595
15- Relacionam o conteldo teérico com a experignétca 0,498
17- Ouvem, processam e compreendem as diferentesgidades dos alunos de
graduacéo e fornecem feedback adequado 0,548
18- Influenciam os alunos em relacéo as respongatids pessoais no seu
processo de aprendizagem 0,617
19- Sabem preparar o material didatico de apoatigislades do curso 0,548
20- Mostram-se disponiveis para atendimento as®al(extra-classe) 0,719
21- Criam uma relacdo de confianga e harmonia coaiumos que conduz a um
maior grau de abertura deles para aceitar conselbogestes 0,715
22- Estao dispostos a rever o processo de ensindase em resultado de
avaliacbes efetuadas 0,714
23- Alinham o conteddo ministrado em sala de aola o contetido exigido nas
avaliacOes 0,676
25- Organizam a sequéncia l6gica das atividadesada aula lecionada 0,588
26- Reavaliam os métodos avaliativos quando osaldemonstram insatisfacdo 0,712
3- Demonstram experiéncia de mercado na area dipldia e em areas afins 0,676
4- Sao rigorosos ao avaliar o conteido ministradeala de aula 0,657
5- Demonstram conhecimento teérico na area dgplliszie em areas afins 0,79
6- Requerem rigor no cumprimento dos prazos esteigels (incluindo rigor com
horarios) 0,608
8- Demonstram clareza e objetividade nas explicagetal modo que possa ser
facilmente compreendido pelos alunos 0,498
9- Demonstram capacidade de influenciar os aluno® rao resultado positivo no
processo ensino-aprendizagem 0,483
10- Estruturam o conteldo programatico a ser debéade ao longo do periodo 0,577
24- Demonstram dominio do contelido e no preparoasap®stas de
guestionamentos em aula 0,592
1- Utilizam recursos didatico-pedagégicos variagimssala de aula 0,72
2- Interagem com os alunos dentro e fora da satalde 0,402
7- Utilizam instrumentos inovadores durante assaalim de entusiasmar os
alunos a aprenderem o contelddo proposto 0,751
16- Prop6em atividades inovadoras dentro e foisatiede aula com intuito de
facilitar o aprendizado 0,653
Autovalores (Eigenvalue) 12,006 1,557 1,294
% Variancia Explicada 46,176 5,988 4,976
% Variancia Acumulada 46,176 52,164 57,14
Alfa de Crombach 0,934 0,836 0,715

Fonte: Elaborado pelas autoras

A Tabela 3 apresenta a analise descritiva quanpoidspais competéncias requeridas
para a atuacdo dos docentes de Ciéncias Contébessgerando os trés fatores identificados.

Avaliando as médias mais elevadas de cada vargstedada, percebe-se que o0s
discentes consideraram de suma importancia o pmfésr o conhecimento tedrico na area
da disciplina e em éareas afins (5,21), aplicar @girs alinhados com a teoria (5,18) e ter
experiéncia de mercado na area da disciplina ereas afins (5,16). Também apresentou
médias elevadas: o docente demonstrar ter doméndmiastelido e no preparo das respostas de
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qguestionamentos em aula (5,11); e alinhar o cootenmhistrado em sala de aula com o
contetdo exigido nas avaliagbes (5,01).

Tabela 3:Principais Competéncias Requeridas aos Docentes

Variaveis Média Desv~|o
Padrdo

Fator 1 4,65

11- Assumem a responsabilidade de transformar reat@getivos em aprendizado de

qualidade 4,68 1,56

12- Demonstram a capacidade de se identificar calarm, de trocar informagdes e

experiéncias 4,95 1,60

13- Aplicam exercicios alinhados com a teoria 5,18 1,72

14-Administram de forma equilibrada os eventuaislitos que possam surgir na

relacdo com os alunos 4,76 1,63

15- Relacionam o contetldo tedrico com a experignétca 4,88 1,77

17- Ouvem, processam e compreendem as diferentesgigdades dos alunos de

graduacéo e fornecem feedback adequado 4,02 1,83

18- Influenciam os alunos em relacéo as resporngatids pessoais no seu processo

de aprendizagem 4,64 1,69

19- Sabem preparar o material didatico de apodatigislades do curso 4,65 1,76

20- Mostram-se disponiveis para atendimento as®al(extra-classe) 4,4z 1,99

21- Criam uma relacdo de confianga e harmonia coaiumos que conduz a um

maior grau de abertura deles para aceitar conselbogestes 4,7¢ 1,69

22- Estéo dispostos a rever o processo de ensindase em resultado de avaliagdes

efetuadas 4,29 1,82

23- Alinham o conteddo ministrado em sala de aola o contetido exigido nas

avaliacbes 5,01 1,66

25- Organizam a sequéncia l6gica das atividadesada aula lecionada 49" 157

26- Reavaliam os métodos avaliativos quando o®aldemonstram insatisfagao 41 1,89

Fator 2 4,87

3- Demonstram experiéncia de mercado na area dldia e em areas afins 5,16 1,65

4- S&o rigorosos ao avaliar o contetudo ministradsala de aula 4,48 1,84

5- Demonstram conhecimento tedrico na area deptiiszie em areas afins 5,21 1,63

6- Requerem rigor no cumprimento dos prazos esteigels (incluindo rigor com

horarios) 4,63 1,87

8- Demonstram clareza e objetividade nas explicagetal modo que possa ser

facilmente compreendido pelos alunos 4,59 1,55

9- Demonstram capacidade de influenciar os aluno® rao resultado positivo no

processo ensino-aprendizagem 4,80 1,50

10- Estruturam o conteddo programético a ser dedéade ao longo do periodo 49¢ 1,62

24- Demonstram dominio do contelido e no preparoesp®stas de questionamentos

em aula 511 1,69

Fator 3 3,99

1- Utilizam recursos didatico-pedagdgicos variaglmssala de aula 4,0z 1,83

2- Interagem com o0s alunos dentro e fora da saalde 4,60 1,63

7- Utilizam instrumentos inovadores durante assaalim de entusiasmar os alunos a

aprender o contelddo proposto 3,66 1,86

16- Prop6em atividades inovadoras dentro e forisatiede aula com intuito de

facilitar o aprendizado 3,69 1,84

Observa-se que as principais competéncias ideaadd, na percepcdo dos estudantes,
para os docentes de contabilidade referem-se adnadprdo conhecimento, didatica e
experiéncia de mercado, o que confirma os dadesaptados na Figura 1. Tais resultados
sao convergentes com pesquisas desenvolvidasaantente (CELERINO; PEREIRA, 2008;
GOMESet al, 2009; GRADVOHL, LOPES; COSTA, 2009; VOLPATO, 2008IRANDA,
CASA-NOVA; CORNACHIONE, 2011; CATAPAN, COLAUTO; SILAS, 2011).
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E importante ressaltar que as variaveis com menmédias estdo relacionadas a
competéncia criatividade (utilizam instrumentos vemores durante as aulas a fim de
entusiasmar os alunos a aprender o contetdo poop846 e propdem atividades inovadoras
dentro e fora de sala de aula com intuito de facib aprendizado - 3,69). Esses resultados
sao indicios de que, para os estudantes, os decdeteontabilidade ndo apresentam a
competéncia criatividade.

5 Consideracdes Finais

Este estudo teve como objetivo de avaliar, na peé&®e dos estudantes de Ciéncias
Contabeis, o grau de importancia atribuida as ctdnpes dos docentes, bem como quais
competéncias sdo requeridas para os docentes do dar Ciéncias Contabeis. Foram
indicadas doze competéncias requeridas aos docghtdica, relacionamento, exigéncia,
conhecimento teodrico, experiéncia de mercado, Hikdade, criatividade, comunicacao,
lideranca, planejamento, comprometimento e empatidas retiradas de estudos correlatos.

Verificou-se, na primeira parte da pesquisa, quadograu de importancia das
competéncias requeridas aos docentes, que os m&siId&legeram o0 dominio do
conhecimento, a didatica e a experiéncia de mercamoo as competéncias de maior
relevancia para o exercicio da docéncia no curdGiélecias Contabeis. Os resultados foram
convergentes com varios estudos relacionados aa. {€pierino e Pereira (2008); Gornats
al. (2009); Gradvohl; Lopes e Costa (2009); Volpatd0O@; Miranda, Nova e Cornachione
(2011) e Catapan; Colauto e Sillas (2011), apraseiot em alguns estudos, a ordem de
prioridade diferente para tais competéncias.

Na segunda etapa, o resultado da andlise fat@ratifiu identificar trés fatores nos
quais o total da variancia explicada pelos fatm@sesponde a 57,14%. Nao foi possivel
nomear os fatores devido ao numero de varidveisipagas pertencerem a varias
competéncias. Ofator 1 explicou 46,17% e agrupou a variaveis relacionadas
competéncias: didatica, relacionamento, planejamexiperiéncia de mercado, comunicacao,
lideranca, comprometimento, empatia e flexibilidaQdator 2 explicou 5,98% agrupando a
variaveis relacionadas as competéncias: planejamnerperiéncia de mercado, dominio da
area do conhecimento, comunicagdo, exigéncia eahga. E ofator 3 explicou 4,97%
reunindo a variaveis ligadas as competéncias:idajaelacionamento e criatividade.

Identificou-se, nanalise descritiva, quanto as principais competénequeridas aos
docentes de Ciéncias Contabeis, considerando sddiéres identificados, que as meédias
mais elevadas de cada variavel estudada pertencentompeténcias: dominio do
conhecimento, didatica e experiéncia de mercaddjromando a importancia atribuida pelos
estudantes a essas competéncias.

Percebeu-se, com os resultados, que os estudaateSiéticias Contabeis nao
consideram importante, ou ndo é evidenciada noentee do curso, a competéncia
criatividade. As variaveis relacionadas a utilizac instrumentos e atividades inovadoras
para facilitar o aprendizado no curso foram indisadom o menor grau de importancia e,
ainda, associadas ao ultimo fator na andlise &t@@dm menor variancia explicada).

Observa-se que os resultados do estudo apontaidénelas de que as competéncias
requeridas dos docentes do curso de Ciéncias Gositala opinido dos estudantes, sdo o
dominio do conhecimento e a didatica, sendo essapeaténcias identificadas sempre com
maior grau de prioridade.

Espera-se que os resultados deste estudo possanbuwormpara a reflexdo sobre a
formacéo dos docentes no curso de Ciéncias Corstabtambém, para futuros estudos sobre
o tema.
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Importante ressaltar que a amostra desta pesgessangiu-se somente ao Curso e
estudantes de Ciéncias Contabeis da cidade deaddexiMG. Sugere-se, portanto, que
futuras pesquisas possam estender-se a uma anmosiba de estudantes e de cursos,
inclusive, de outras cidades e estados brasilalmfgrma a possibilitar analises comparativas
dos resultados. Outra proposta para estudos fuiirasanalise das percepcdes sobre as
competéncias dos docentes para estudantes de IB®aBlue Privadas, proporcionando
analises comparativas que evidenciem as possiveyéncias entre a percepcao dos alunos
das diferentes IES.
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