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Resumo

A mudanca estratégica tem sido um assunto queadsivez mais em evidéncia nos estudos
organizacionais. Nos ultimos anos, o conceito deatégia tem evoluido de uma visao
puramente estatica para uma visdo mais dinAmiceyvaado a agenda de pesquisa e
colocando a mudancga como um assunto em pauta. [Desss este artigo tem o objetivo de
analisar a mudanca estratégica que ocorreu em unpaesa estatal do Setor Elétrico
Brasileiro (SEB) utilizando, para isso, a teoria adevolugdo como arcabougo conceitual.
Considerando que grande parte das pesquisas sshpeocessos de mudanca enfoca as
organizacfes privadas, a analise da mudanca esteatém uma empresa estatal revela
peculiaridades que ndo sdo comumente abordad@#enatura da area. Além disso, teoria da
coevolucao, diferentemente das demais teorias @lessepadota uma visdo integrada sobre a
questdo da adaptacédo das organizacdes em relag@o ambiente, ampliando dessa forma a
compreensdo do fenbmeno da mudanca estratégicasduiga caracterizou-se como um
estudo de caso de carater descritivo e longitudidaldados foram coletados por meio de
entrevistas semiestruturadas, observacdo diretan&is&@ documental. Os resultados
demonstraram que a mudanga na empresa OcCOrreu empragesso coevolucionista que
envolveu a dinamica competitiva do setor e o siatargtitucional no qual as organizagdes e
as industrias interagem mutuamente. A teoria daatogdo demonstrou seu potencial ao
evidenciar resultados que normalmente seriam oosit@hso fosse adotada uma perspectiva
de anélise mais restrita.

Palavras-chave Teoria da Coevolucdo. Mudanca Estratégica. &d@rico Brasileiro.
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Abstract

Strategic change has been a subject in evidenomanizational studies. In recent years, the
concept of strategy has evolved from a purely stadi a more dynamic point of view,
renewing the research agenda on this subject. Thigsarticle aims to analyze the strategic
change that occurred in a state-owned Braziliarctite Sector (SEB), using for that, the
theory of coevolution as a conceptdicdmework. Most research about processes of change
focuses on private organizations. Therefore, trayars of strategic change in a state-owned
company reveals peculiarities that are not uswallyressed in the literature. Furthermore, the
theory of coevolution, unlike other theories of lgses, adopts an integrated view on the issue
of adaptation of organizations in relation to th&nvironment, thus broadening the
understanding of the phenomenon of strategic chahige research was characterized as a
case study descriptive and longitudinal. Data weo#lected through semi-structured
interviews, direct observation and document anslyBhe results showed that the change in
the company occurred in a coevolutionary procegsivng the competitive dynamics of the
sector and institutional system in which organiadi and industries interact with each other.
The theory of coevolution demonstrated its potémtisshow results that would normally be
withheld if it was adopted a narrower perspectivaralysis.

Keywords: Coevolutionary Theory. Strategic Change. Braailidectricity Sector.

1. Introducéo

A mudanca estratégica tem sido um assunto queadgvez mais em evidéncia nos
estudos organizacionais. Nos ultimos anos, o ctinckd estratégia tem evoluido de uma
visdo puramente estatica para uma visdo mais dimamenovando a agenda de pesquisa e
colocando a mudanca como um assunto em pauta. diéacpso, gerentes e pesquisadores
tém demonstrado um crescente interesse em desenwobdelos e aplicar teorias para tentar
compreender o complexo processo de mudanca egteatég

Embora haja na literatura varias teorias que deaoreo fendbmeno da mudanca
estratégica, grande parte delas direciona a an@lia perspectivas que podem ser
enquadradas dentro de duas grandes vertentesate@alecdo ambiental (6tica determinista)
e escolha estratégica (6tica voluntarista). Essas @lertentes geralmente ndo séo estudadas
de forma integrada, empobrecendo consideravelngeatglise das mudancas. O campo de
estudos sobre mudanca estratégica € bastante, pharaéndo inclusive espagco para a
integracdo de teorias e conceitos relacionado$evdh (2004) considera que se deve buscar
uma maior integracdo entre as diferentes teoriassguproliferam no campo da estratégia.
Isso ndo significa que o campo da estratégia esgjacrise, pelo contrario, existe a
necessidade de desenvolver abordagens alternatteasias inovadoras.

A teoria da coevolucédo pode ser considerada conealit@rnativa promissora e mais
abrangente para a pesquisa sobre mudanca estatBgrrentemente das demais teorias, a
teoria coevolucionista adota uma abordagem quegrateliferentes perspectivas sobre
mudancga, ou seja, ao adotar a teoria da coevolpgéo analisar os processos de mudanca
estratégica, leva-se em consideracéao varias @easalise (LEWIN; VOLBERDA, 1999).

A mudanca estratégica representa um tema recorenigesquisas coevolucionistas,
em que a coevolucdo se refere ao desenvolvimentoltdneo da organizacdo e de seus
ambientes independentemente e interativamente (KQZAVIN, 1998). Seguindo essa
linha, este artigo tem o objetivo de analisar, &d@liica da teoria da coevolucao, o processo de
mudanca estratégica que ocorreu em uma empresal esté&Setor Elétrico Brasileiro (SEB).
Considerando que grande parte das pesquisas sshpeocessos de mudanca enfoca as
organizacfes privadas, a analise da mudanca esteatém uma empresa estatal revela
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peculiaridades que ndo sdo comumente abordad#enatura da area. Dentre outros fatores,
a forte vinculacdo das estratégias da empresa cpaiitca governamental representa uma
variavel critica para estudos de mudanca em engpestatais, o que ressalta a relevancia da
organizacado escolhida para a pesquisa de campo.

O trabalho empirico foi dirigido pela seguinte pera de pesquisa: Como as acdes
estratégicas realizadas pela empresa levaram angaidie organizacdo e interagiram com
seus ambientes em um processo coevolucionista? ranasomudancas estratégicas estejam
em evidéncia na pesquisa de campo, a principatibargdo deste trabalho reside no fato de
que a analise das mudancas foi feita pela perspedtdi coevolugao.

Aos poucos, a teoria da coevolugcdo vem ganhandacespa literatura académica.
Alguns autores tém adotado a teoria para estudao @ empresas que adotam estratégias de
aliancas coevoluem ao longo do tempo (HYNES; WILS@DL2, WILSON; HYNES, 2009,
INKPEN; CURRALL, 2004, KOZA; LEWIN, 1998, 1999). @us pesquisadores tém
adotado a teoria da complexidade aliada a teoriccadevolucdo para estudar aspectos
relacionados a gestdo estratégica e a gestdo damagao (KIM; KAPLAN, 2006,
ANDERSON, 1999). Em outro exemplo de aplicacdo darid, Suhomlinova (2006)
desenvolveu um modelo coevolucionista de organezagdbiente no qual retrata o impacto
conjunto das caracteristicas do ambiente sobrbraswéncia da organizagéo e vice-versa. J4
Verdu, Gomez-Gras e Martinez-Mateo (2012) aplicaaaeoria da coevolucao para estudar a
evolugao e a sobrevivéncia das empresas eriugter de cal¢cados.

Entretanto, mesmo com o crescimento do interesséoemo do assunto, pode-se
afirmar que ainda sé@o poucos os trabalhos de zatteérico-empirica que adotam a teoria da
coevolucado (WILSON; HYNES, 2009). Nesse sentidte estigo também contribui para o
enriquecimento da escassa literatura empirica soteeria da coevolucéo.

O texto esta estruturado em seis secdes. Na prés@gi@o € apresentada uma breve
revisdo de literatura que apresenta conceitos elagpens sobre mudanca estratégica e teoria
da coevolucdo. Na secdo seguinte sdo descritosoosdimentos metodolédgicos, detalhando
um modelo genérico de analise das mudancas esteségela teoria da coevolugcdo. Em
seguida, sé&o apresentados os resultados da pesqusaem uma segao posterior sao
discutidos de acordo com a teoria adotada. Ao,faaiscusséo € sintetizada e as principais
conclusdes do trabalho s&o relatadas.

2. Mudanca estratégia e teoria da coevolucéo

Existe na literatura uma série de teorias que astud fendbmeno da mudanca
estratégica e seu impacto no contexto das orgdeza®s classicos estudos de Astley e Van
de Ven (1983), Pfeffer (1992) e Hrebiniak e Joyd®86) ilustram essas questdes
apresentando teorias que podem ser utilizadasgsaindar a mudanca estratégica. Astley e
Van de Ven (1983) mencionam que as escolas de rpensa sobre as organizagdes sao
agrupadas em quatro perspectivas: sistema estr@secalha estratégica, selecdo natural e
acao coletiva. De acordo com a visao desses apyagapiatro perspectivas sobre adaptacao
estratégica podem estar situadas ao longo dastawiems determinista ou voluntarista,
considerando as duas orientacbes como mutuamesitelertes.

Hrebiniak e Joyce (1985) argumentam que a escuotilantarismo) e o determinismo
sdo variaveis independentes que podem ser podgigenam dois “continuos” para
desenvolver uma tipologia de adaptacdo estratéfpeainteracdo entre determinismo e
escolha podem surgir quatro tipos de adaptacédetd&elnatural, diferenciagdo, escolha
estratégica e escolha nao diferenciada. A adaptegiadepender do resultado das escolhas
efetuadas pela organizacdo e das mudangas no aenbieerno.
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A classificacdo de Pfeffer (1992) sobre adaptagi@tégica diz respeito a funcédo da
acao organizacional. De acordo com o0 autor, exiséemas que consideram acdes: (a) que
sdo externamente controladas pelo ambiente (pommre a teoria da ecologia das
populacdes e a teoria da dependéncia de recur@)syjue sdo racionais e intencionais,
enfatizando o alcance dos objetivos (como as pelispe da contingéncia racional e dos
custos de transacéo); e (c) que sao definidasatd@acom as normas compartilhadas entre os
atores organizacionais (visdo defendida pela téusigucional).

Lewin e Volberda (1999) apresentam as diferentesia®® de escolha e selecao
agrupando-as de acordo com as trés areas do cowmtoci de que sdo provenientes:
sociologia, economia e gestdo organizacional. Deadr sociologia estdo agrupadas a teoria
da ecologia das populagdes e a teoria institugioracampo da economia encontram-se as
teorias de organizacao industrial, custos de tc@itsacomportamento da firma, evolucionista,
visdo baseada em recursos e capacidades dinamsgadp que a perspectiva da gestao
organizacional engloba as teorias de contingénegxolha estratégica, aprendizagem
organizacional e ciclo de vida.

Uma revisao detalhada de cada uma das teoriaseatadas por Lewin e Volberda
(1999) permitiu constatar que elas possuem vainaitatdes ao analisar o modo como as
organizacdes evoluem e se adaptam ao longo do tempelacdo ao ambiente em que estao
inseridas (Quadro 1).

Tomando como base o0 exposto, pode-se indagar: Aamgadestratégica € uma
questdo de escolha gerencial (voluntarismo) ou té&dali pelas regras do mercado
(determinismo)? As organizacdes mudam para se adaot ambiente externo ou é o
ambiente externo que se configura de acordo cowrgenizacdes mutantes? Ha bastante
tempo, essas questdes tém sido alvo de discusséeatetiagraram o debate conhecido como
“escolha estratégica” versus “selecdo ambientaREBINIAK; JOYCE, 1985).

A teoria evolucionista aplicada ao contexto ecomwonma organizacional (NELSON;
WINTER, 1982), uma analogia da teoria desenvol\pda Charles Darwin no campo da
Biologia, destaca o papel predominante do ambiextterno ao guiar (e restringir) as acdes
organizacionais. Assim como nha teoria do famosaraks$ta britanico, a teoria evolucionista
organizacional parte do pressuposto que a sobreievé&le uma empresa depende de sua
capacidade de adaptacdo as condi¢cdes que o ambieet®o impde. Sob essa Otica, o
ambiente externo realiza uma espécie de “seled@oatiaentre as organizacdes, no qual “sé
as mais fortes sobrevivem” (HANNAN; FREEMAN, 1977).

Embora a teoria evolucionista (e suas derivacOesridatacdo determinista) seja de
grande utilidade para entender a dindmica da madesicatégica, ela encontra contraposicao
na corrente tedrica que defende o papel da es@dtratégica no processo de mudanca
(CHILD, 1997). Nesse ponto de vista, 0s gerentescexn livremente o papel de guiar a
mudanca, empreendendo acfes que ndo necessariapstiede acordo com as regras
ditadas pelo mercado, mas que, pelo seu carateadno tém a capacidade de moldar o
ambiente no qual a organizacao esta inserida.

Mesmo que o debate “escolha estratégica”’ versus¢@e ambiental” enriqueca o
arcabouco tedrico sobre mudanca estratégica, dto i vista empirico, as teorias que
possuem uma orientagdo voluntarista normalmenteocem com as teorias que possuem
uma orientacdo determinista, levando o pesquisadmiiotar um posicionamento que pode
restringir a compreensao do fendbmeno da mudang¢ad3e motivo, a maioria das pesquisas
empiricas sobre mudanca tende a adotar, de foroladexte, apenas uma das duas correntes.
Em resposta a esse conflito, a teoria da coevolbg&oa uma abordagem mais equilibrada
entre essas duas vertentes (escolha e sele¢éo).

Quadro 1 - Teorias de escolharsus selecdo
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=)

TEORIA ADAPTACAO ESTRATEGICA CRITICAS
Ecologia das | Ocorre por meio da variago, selecdo e retenci@Extremamente determinista, n&o leva em conta
Populacdes | Estratégia determinada pelo ambiente. Gerentg intengéo gerencial, admite concorréncia perfeita n
(selecdo) | inativo. processo de evolucao.
Institucional | E refletida na congruéncia da§ firmas com as Argumentacao repetitiva, dificuldade de definir
~ mudancas nas normas e na logica compartilhagia, PSR )
(selegéo) exatamente o que esta institucionalizado.

Estratégia de seguidor.

Organizacao

Enfatiza mais o contexto da indUstria e o papel

darejudica a aprendizagem, se preocupa com as

Industrial politicas publicas do que a estratégia da firma. | condi¢gdes externas e com o lado econdmico.
(selecdo) | Gerente inativo. Estratégia apenas como uma posicao genérica.
Balanco continuo entre custos de coordenagaa,
Custos de A . N . . ~
Transacio mercado externo, burocracia, hierarquia e contfd@s transacGes econdmicas estao imersas em relagdes
II?I dos custos. A¢des organizacionais racionais e | sociais e ndo apenas em rela¢cdes econémicas.
(escolha) intencionais.
Comporta- | Inércia estrutural. O processo de adaptagéo Averséo a incerteza, limitagGes cognitivas sdo
mento da estratégica € levado em consideracéo para alogeglevantes nos processos de decisfes, podem adgtar
Firma recursos e atender a expectativa dlakeholders. | visdes diferentes de racionalidade, busca pelo
(escolha) | Gerentes racionais. equilibrio.
Evolucionis- | As rotinas s&o responsaveis pela mudanga. A | A organizacéo tem dificuldades em mudar sua
ta adaptacdo é dependente das habilidades e da | estratégia e estrutura, aprende a se adaptar sempfe
(selecdo) | proximidade do conhecimento tacito e anterior.| resposta ao ambiente (determinismo).
Incorporagéo de habilidades e conhecimento . ~ G L A
Visdo baseadd tacit P Lo .| Enfatiza a nocdo de equilibrio, da importancia a
ito, recursos tangiveis e intangiveis para criar . : Al .
em Recursos | desempenho superior. Abordagem racional, | FccurSos discretos e pouca importancia ao ambierfte.
i . - ! Considera as ideias neoclassicas de estabilidade,
(escolha) orientada para o conteudo, desenvolvimento e : . -
~ P . racionalidade e previsibilidade dos mercados.
explorac@o de competéncias essenciais.
Capacidades Mudangas~constantes no ambiente exigem que Ranfase no aprendizado néo pode fazer com quelas
s organizagfes se adaptem, renovando . -
Dinamicas . pessoas deixem de executar suas atividades
continuamente sua base de recursos e o e e .
(escolha) ~ . cotidianas. Rigidez da competéncia essencial.
competéncias essenciais.
Ambiente é fonte de variagdo no desempenho . - - ~
P e ! ~ -~ . | Teoria tautoldgica, repetitiva, ndo fornece uma
Contingéncia | organizacional. As configuragdes organizacionis_ .
~ . : explicagcdo de como e porque se desenvolve uma
(selecdo) |diferem em resposta ao ambiente. Gerentes L .
~ maneira 6tima de organizar.
asseguram adaptacao.
Escolha — ] I . o
Estratégica Variagdo no desempenho é resultado de mudanBassui limites, como os impostos por barreirasisega
no ambiente e da atuagdo da firma sobre 0 mesmecondmico-financeiras.
(escolha)
Aprendiza- A variagdo no desempenho € resultado de Foca nos individuos e grupos que aprendem, tendo
mudancas no ambiente e da habilidade das o - e
gem AN - dificuldades em saber como e em quais condi¢deq o
organizagfes se adaptarem por meio da - .
(escolha) . conhecimento é transformado.
aprendizagem.
Ciclo de Vida | Mudancas de acordo com o estagio do ciclo dg N&o auxilia os gerentes na deciséo de saber se é
~ vida, podendo ocorrer de forma radical e/ou . p N
e Evolucao |. . x - x .l necessario passar por um periodo de convergéncig ou
n incremental. Periodos de adaptacé@o sdo segui %R reorientacio estratéaqica
(escolha) por periodos de mudanca radical. & gica.

Fonte: Baseado em Lewin

e Volberda (1999)

A teoria da coevolucdo descreve situacdes em que @@ mais organismos
(co)evoluem em funcéo da influéncia que um exepbeeso outro (TSAEt al., 2009). Kim e
Kaplan (2006) também consideram que a coevoluc@oreo@uando as organizacdes sao
forcadas a se adaptar continuamente ao contextongda de acordo com as estratégias de
outras organizagfes para manter a sua estabilidade.

Assim, pela teoria da coevolugéo, tanto a orgaézagolui por selecdo ambiental
quanto o ambiente evolui por escolha gerencial (LIEVWWOLBERDA, 1999). A visao
integrada da teoria da coevolucdo pressupde queverdade, organizacdo e ambiente
coevoluem mutuamente. Dessa forma, a coevolucasideya que a selecdo natural tem
espaco, mas que a mudanca simultdnea em dois swbrganismos resulta em caracteristicas
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favoraveis que conferem vantagem para ambos nd intigidual e, simultaneamente, nos
demais contextos (WILSON; HYNES, 2009, TSAHI., 2009).

De acordo com a teoria da coevolucdo, o segredmtdarelacdo entre selecédo e
escolha esta na percepcdo de como as organizagéesluem entre si e em relacdo ao
ambiente incerto. Para sintetizar, o Quadro 2 eaptas mais algumas definicbes de
coevolucéo.

Quadro 2 - Definicbes de coevolugdo

Autor(es) Definicdo de Coevolucéo

Burgelman |Refere-se ao processo pelo qual unidades de anaksenvolvem em um relacionamentg de
(2003, p. 40) | influéncia reciproco, afetando uns aos outros selaspecto evolucionista.

Resultado conjunto de intencdo gerencial, efeitobientais e institucionais. Assume qug a
mudanca pode ocorrer em toda populacdo de org@ega@ermitindo que a mesma deja
dirigida tanto pela interacao direta das firmas eqralofeedback do resto do sistema, ou ssja,
a mudanca é um resultado conjunto de intencao gjatenefeitos ambientais.

Lewin e
Volberda
(1999, p. 526)

Lewin, Long e| Assume que organizag@es, indUstrias e ambienteokasw, sendo que seus passos e padrées
Carrol (1999) | de mudanca séo distintos e independentes, e @didas mudangas é multidirecional.

Fonte: Elaborado pelos autores

Volberda e Lewin (2003) classificaram as teoriasesleolha e selecdo dentro de trés
niveis de andlise que podem ser utilizados em estupie levam em consideracdo a
perspectiva coevolucionista na analise de mudaiiigasvel da firma, que relaciona a firma
as suas capacidades e estratégias para a adaptagisequente sobrevivéncia; (i) nivel
intermediario, que relaciona a firma ao ambiensgituncional; e, (iii) nivel do macroambiente,
que relaciona a firma ao ambiente externo indirA&sim, a teoria da coevolucao integra a
questdo da adaptacéo das organizacgoes, a sua chnéompetitiva e a dinamica do sistema
institucional no qual as firmas e as industriaeseontram (LEWIN; LONG; CARROLL,
1999). Lewin e Volberda (1999), Lewin, Long e CHr(t999), McKelvey (1999) e Kim e
Kaplan (2006) concordam que, embora a teoria daobogio esteja em franca expansao,
seus efeitos estdo longe de serem compreendidesaDganeira, 0S autores sugerem que se
conhecam as propriedades da coevolucéo, de formmpagsam ser observadas as correlacdes
e as complementaridades entre as diferentes pavgsetedricas. Segundo esses autores, a
coevolucao apresenta cinco propriedades principais:

* Multinivel: os efeitos ambientais sobre as orgagbea podem ocorrer em multiplos
niveis, dentro das firmas e entre as firmas, caraendo a micro-coevolucdo e a
macro-coevolucao, respectivamente.

e Causalidades multidirecionais: as firmas evoluegoevoluem umas em relagdo as
outras e também com um ambiente organizacionalnteuta

* Nao linearidade: mudancas em uma variavel podesi@t uma serie de alteracdes
em outras variaveis, fazendo com que as mudangasejem lineares.

» Feedback positivo: interacdo mutua entre organizacdes ei@rtde vice-versa. Essa
propriedade implica em interdependéncia organizatio

» Trajetéria e histéria de dependéncia: a adaptagdmtégica em um processo
coevolucionista é histérico-dependente, sendo guadrajetéria é influenciada pelos
aspectos institucionais.

De acordo com Aldrich (1999), o termo coevolucdo #&olotado por teoricos
evolucionistas para descrever situacoes nas quaesfe populacdes ndo respondem somente
a influéncia do meio, mas também interferem no raeigual pertencem. Assim, a teoria da
coevolucdo oferece uma abordagem abrangente eradteg, que pode ser adotada em
estudos estratégicos para que se tenha uma cors@oegmpla dos sistemas organizacionais.

Andlise da Mudanca Estratégica sob a Otica da Qagdn: um estudo em uma organizagéo do setoraétri
111



Sociedade, Contabilidade e Gestéo, Rio de Janeigyn. 2, mai/ago 2013.

3. Procedimentos metodoldgicos

Quando uma determinada teoria serve de fundamentoeitual para a pesquisa
cientifica, os procedimentos metodoldgicos adotadegem levar em consideracdo o0s
principios que norteiam essa teoria. Consideranfb@® desta pesquisa e 0 escopo da teoria
da coevolucgéo, desenvolveu-se um modelo genérieogandlise de mudancas estratégicas,
que é representado graficamente pela Figura 1.

-~
B L LLL L L L L L L LI L LI ~
Macroambiente |feresssssssssssssnssnsnsnannnnnnnnnnnnns ’E
T [@ srnnrnnnnnn s an s .E
Contexto < I Setor = fpeessssssssssssssssssssseses ’E
| :
: I i € s nrnnnnrnnnnnas -
| : ma L »
- I I I :
| H
¢ v \ 4 .
Processo Estratégias emergentes Estratégias deliberadas === Efeitos coevolucionistas
— —» Influéncias contextuais
y .
I T N PEPTETTREPPETTPRTEEES »
Conteudo Estratégias realizadas e — Influéncias processuais

Figura 1 - Modelo genérico para uma analise coevolucionista
Fonte: Elabora do pelos autores

O modelo proposto inclui as dimensdes de conte@dque mudou?), contexto (Por
gue mudou?) e processo (Como mudou?), sugeridaPettigrew (1987) para pesquisas
sobre mudanca e que sao coerentes com a ideiaetielwgdo. Maiores detalhes sobre as
dimensdes de analise podem ser observados no Riadro

Quadro 3 - Dimensdes de conteldo, contexto e processo

Dimensoes Elementos do modelo de analise

O modelo envolve ambiente externo(subdividido em macroambiente e ambiente setogia
0 ambiente interno (representado pela empresa).

)

Contexto

O modelo aproveita o0 conceito dstratégias deliberadase emergentes bastante difundid
na literatura por Mintzberg (1978). Desse modo,smBra-se que os efeitos de selegdo
Processo | ambiental (macro e setorial) influenciam nas esffias emergentes que surgem como resposta
a mudanca de contexto, enquanto que as intengGegetentes (nivel da firma) causam
impactos no processo deliberado de geragdo dééesas

O modelo parte do principio que os processos dalilos ou emergentes podem resultar |nas
Conteldo | estratégias realizadagle exploracédo e deexplotacdq ou seja, nas acdes empreendidas |que
podem levar a mudanca.

Fonte: Elaborado pelos autores

Em relacdo ao conteudo, utilizou-se o conceito aechl(1991) de a¢cbes estratégicas
de exploracaoekploration) e de explotacaoeXploitation). Para o autor, esses conceitos
dizem respeito as a¢cbes que sdo implementadaspodam levar a mudanca, principalmente
em funcdo da modificacdo que ocorre na direcaondipresa. Segundo March (1991), a
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esséncia das acdes de exploracdo é a experimemtagdavas alternativas, marcadas pela
inovacdo e com retornos incertos. Por outro ladgammzacdes que utilizam acdes de
explotacdo encontram um equilibrio estavel no gaerespeito ao contexto em que estdo
inseridas. Sua esséncia é o refinamento das congmeté&xistentes na organizacao.

Pode-se observar no modelo genérico (Figura 1 pgueas sombreadas representam
a interface entre os ambientes, sendo que as lithasjadas refletem a influéncia do
ambiente externo (macro e setorial) sobre as égteatemergentes e a influéncia da intencéo
dos gerentes sobre as estratégias deliberadas lidhas cheias representam a influéncia que
as estratégias deliberadas e emergentes tém sebestatégias realizadas. As linhas
pontilhadas, por sua vez, representam os efeit@votacionistas que atuam sobre a
organizacao e seus ambientes e vice-versa. De wo geral, os efeitos representados pelas
linhas pontilhadas dizem respeito as propriedadetedria da coevolucdo, apresentadas na
secao anterior.

As setas bidirecionais das linhas pontilhadas sgmtam a nocdo de reciprocidade
entre os diferentes niveis de analise do processautianca. A classica ideia evolucionista de
que a organizacdo esta sempre se ajustando ao”“Ip&ia garantir sua sobrevivéncia
continua sendo valida, desde que também seja evadal a ideia de que o ambiente é
formado de organizacdes que sdo capazes de madificinedida que evoluem.

Para aplicacdo do modelo foi selecionada uma emmst®tal do grupo Eletrobras,
gue atua na Regido Sul e no estado de Mato Gras&ukl denominada Eletrosul Centrais
Elétricas S.A. A escolha da empresa se deu pongslgwtivos, dentre eles: (i) foi a primeira
empresa a ser cindida no pais, depois da implantagaovo modelo do SEB; e, (ii) é uma
empresa que ja tem uma longa trajetoria, o queilplitsso estudo e a analise de varios
aspectos relacionados a mudanca estratégica.

Para entender com profundidade a mudanca estratégicempresa selecionada,
optou-se pelo método do estudo de caso, utilizamda abordagem qualitativa de andlise.
Segundo Yin (1994), o estudo de caso demanda us@uiga empirica que investiga um
fendbmeno contemporaneo dentro do contexto da @dh especialmente quando os limites
entre o fendmeno e o contexto ndo sao clarameiderags.

Considerando que a compreensao do fenbmeno da gaueatratégica depende da
obtencdo de dados referentes a um determinadadpeal®tempo (VAN DE VEN; POOLE,
2005, VAN DE VEN, 1992), esta pesquisa utilizoudseuma analise longitudinal. Sem uma
andlise deste tipo, seria impossivel identificairdimica processual da mudanca e a relagédo
entre forcas de continuidade e de mudanca (PETTWRIBS5).

Em relacdo a dimenséo temporal, foi delimitado @miqolo de analise de quinze anos,
compreendido entre os anos de 1990 e 2004. Duemsi periodo, ocorreu uma seérie de
mudancas de regras no setor elétrico e no conéextodomico do pais. No inicio da década de
1990, foi editada uma Medida Proviséria (n°. 119 tpgo em seguida se transformou na Lei
n°. 8.031, que estabelecia o Programa Nacionakdediatizacdo (PND). Esse programa foi o
ponto de partida para um amplo conjunto de mudamganario econémico brasileiro, com
implicagcBes para a empresa em analise.

Para detalhar a analise, o periodo total foi diMddem cortes transversais que
representavam as mudancas na Presidéncia da Repd@b0 a 1992; 1993 a 1994; 1995 a
2002; 2003 a 2004. Pelo fato de a Eletrosul ser emaresa estatal que atua em um setor
sujeito a regulamentacao, a transicdo da equigewkrno passa a ser um dado relevante para
a analise da mudanca estratégica.

Para coletar as evidéncias no estudo do caso, faiarados documentos da empresa,
entrevistas semiestruturadas e observacao diresa.mAdancas foram analisadas pela
perspectiva do grupo responsével pela tomada deadeestratégica na organizacdo. Com
base nessa premissa, as entrevistas foram dirde®narimordialmente para as pessoas
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ligadas a alta direcéo, incluindo assessores deejpl@ento e executivos que ocuparam a
presidéncia da empresa durante o periodo de andlise

De acordo com as caracteristicas da empresa etaloasgue ela pertence, foram
selecionadas para analise as variaveis apresentad@siadro 4, relativas aos aspectos do
contexto externo (macro e setor) e interno (firma).

Quadro 4 - Variaveis selecionadas para a analise de contexto

Macroambiente Ambiente setorial Firma
- Desempenho da economia - Aspectos institucionais - Desempenho da firma
- Planos governamentais - Novos entrantes e novas tecnologladDesenvolvimento de capacidades
- Ideologia e objetivos politicos |- Modelo de neg6cios do setor - Objetivos organizacionais

- Objetivos do setor
- Dindmica competitiva do setor
- Desempenho do setor

Fonte: Elaborado pelos autores

As variaveis selecionadas foram incorporadas aoetoogenérico apresentado na
Figura 1, que funcionou como unamework para a coleta e a analise de dados.

4. O caso da eletrosul centrais elétricas S.A.

Antes de abordar os aspectos especificos da cgéeoha Eletrosul, é importante que
se tenha uma visdo panoramica dos eventos do tonthx contetdo e do processo que
afetaram a empresa. Com esse objetivo, a Figurafranuma sintese dos eventos que
influenciaram na mudanca estratégica em diferegpéegdos, adotando a logica contexto-
contetdo-processo. Posteriormente, o detalhameat@andlise sob a Oética da teoria da
coevolucao é apresentado.

4.1 A coevolucéao da Eletrosul no periodo 1990-1992

Apés a analise do contexto, do conteudo e do psocds mudanca estratégica da
Eletrosul, p6de-se verificar que o principal impacesultante da mudanca ocorrida no
periodo de 1990 a 1992 foi a reducdo dréstica ds®s, 0 que garantiu a sobrevivéncia da
empresa em uma época de crise. A Figura 3 sintetizeeracdo entre as variaveis analisadas
nesse periodo.

Merece destaque, durante esse periodo, a implan@égaPrograma Eletrosul de
Qualidade e Produtividade, acdo que transformaempresa e influenciaria todo o setor.
Essa acdo também estava em consonancia com aszelrelo Governo Federal para a
reducdo dos gastos publicos (macro-coevolucdomAlisso, a implementacdo de 95% das
acOes propostas no Plano de Gestao possibilitonpiiesa reduzir custos e tornar-se mais
eficiente, caracterizando a micro-coevolucéo doianté interno da Eletrosul. O Plano de
Gestao da Eletrosul refletiu positivamente no SBBIis serviu de modelo para outras
empresas do setor. Esfeedback das estratégias realizadas para os contextosrr{exee
interno) pode ser visualizado pelas linhas pordéisada Figura 3, caracterizando, os efeitos
coevolucionistas reciprocos da Eletrosul e seu embdi

Verificou-se que 0s aspectos institucionais exarneum forte impacto sobre firma,
pois houve uma preocupacdo do governo em reduzlesgesas, o que foi traduzido pela
empresa em acles estratégicas por meio da elabodac@m plano que atendia a essas
diretrizes. O Governo Federal estava preocupadbuesoar um novo arranjo institucional e,
em virtude disso, diversos setores econémicosraame coagidos.
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Figura 2 - Contexto, conteddo e processo da mudanca estatégiEletrosul
Fonte: Elaborado pelos autores

Durante este periodo, a Eletrosul ndo buscou égiaat inovadoras e adotou uma
postura reativa, focada na reducéo de custos. @smoganizacdes estavam passando por um
periodo de transicdo, estas tinham dificuldadesindglantar novas estratégias e dar
continuidade aos projetos, principalmente devidali@ de recursos por parte do Governo
Federal.

Um fator relevante para explicar a péssima situag@momica e financeira das
empresas do SEB, incluindo a da Eletrosul, foirgtreglicdo que existia entre os objetivos do
governo e a manutencdo das empresas estatais.gbhgpdesde meados dos anos setenta,
tinha como objetivo a adogdo das empresas pubtioaso instrumento de intervengao
macroecondémica, 0 que contrariava as condicOes ateitencao do equilibrio econémico
projetado para as estatais do SEB. Como resultade;se a realizacdo de investimentos a
custos elevadissimos e incompativeis com as coggl® poupanca interna.

Os aspectos do ambiente setorial pressionaram des aealizadas pela Eletrosul,
caracterizando o processo de mudanca como detstamifiomo o desempenho do setor era
negativo, este exerceu influéncia sobre as firrtrasluzida principalmente pela estratégia
emergente de sobrevivéncia.

Os tomadores de decisdo da empresa também exerodtaémcia sobre as acgdes
realizadas, por meio dos padrbes de decisdes qargua organizacdo a um alinhamento
com o seu ambiente, moldando politicas e procedoserssim, 0 grupo da alta direcao
interferiu nos ambientes, principalmente por me# ichplantacdo de acdes deliberadas,
demonstrando que o processo de mudanca estratigiesetrosul também teve um aspecto
voluntarista.
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Figura 3 - Coevolugao das mudancas estratégicas na Eletroqériodo 1990-1992

Fonte: Elaborado pelos autores

4.2 A coevolucao da Eletrosul no periodo 1993-1994

O periodo de 1993 a 1994 foi marcado pela melhmridesempenho da empresa, que
passou a ocupar uma posicdo de destaque no sétocoel O processo de recuperacao

econdmica, desencadeado pelo Plano Real, propotcimondicdes favoraveis para a
melhoria no desempenho da Eletrosul, embora aioslsefuma empresa deficitaria. Aléem

disso, a ameaca constante de privatizacao forcileteosul a buscar a eficiéncia para se

tornar lucrativa. A Figura 4 fornece uma visdo deamudanca nesse periodo.
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O ambiente setorial selecionou 0 melhor ajuste parampresas do SEB, inclusive
para a Eletrosul, por meio da consolidacdo de pasceom o setor privado e outras
concessionarias. Os novos entrantes e o processnodacdo pelo qual o setor estava
passando influenciaram a Eletrosul, que adotou sasdpara transformar seu modelo de
gestdo compativel com o das empresas privadag) sandvista 0s rumos que o setor estava
tomando (ambiente competitivo e privatizado).

—

Desempenho daeconomia :
recuperagao econdmica

A
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sustentac&o politica

MACROAMBIENTE

Regimeinstitucional :
Decreto 913 e Lei 8.631

Novos entrantes :realizagéo
de parcerias, inovagdes

Modelo de negécios :
alteracd@o de normas <

CONTEXTO

A4

Objetivos do setor :
buscarumnovo modelo

Dinamica competitiva :
sem competi¢do (monopdlios)

AMBIENTE SETORIAL

Desempenho do setor :
perspectivade crescimento

Desempenho dafirma :
posicdode destaque

A

Desenvolv. de capacidades :
estudos/projetos

A4

FIRMA

Objetivos organizacionais :
aberturade capital,
reducdo de despesas, PEQP

v v

Bstr. emergentes : Estr. deliberadas :

I_ I '~
PROCESSO » conclusdode Plano de gestdo
empreendimentos

Estratégias realizadas :

CONTEUDO prestacéo de servigos,

consolidacdo de parcerias, |«
conclusdodeobras

A4

\ [

» Efeitos coevolucionistas | ~~ ~™Influéncias contextuais —Influéncias processuais

Figura 4 - Coevolugdo das mudancas estratégicas na Eletroqpériodo 1993-1994
Fonte: Elaborado pelos autores

Portanto, a estratégia de busca da eficiéncia opeegiu na Eletrosul foi determinada
pelo ambiente, caracterizando a mudanca como uoe$so determinista. No entanto, a alta
direcdo também exerceu influéncia sobre as esiaatégalizadas, liderando a elaboracdo de
dois documentos que foram planejados deliberadamantisdo de Longo Prazo e o Plano de
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Gestdo. Ambos o0s documentos caracterizavam a povoiimtarista da mudanca e
vislumbravam a formacédo de parcerias e o desemeiwto de novos negdcios, estratégias
qgue foram de fato realizadas.

A intencdo do governo de tornar o SEB mais efielesg traduziu na edigcdo do
Decreto n°. 913 e da Lei n°. 8.631, que estabelecen regime tarifario para as empresas do
setor. Em resposta, a Eletrosul se apoiou em ssugsps e capacidades para mudar
internamente e se adequar a nova realidade (mi&wetucédo). Os aspectos institucionais
gue exerceram impacto no setor e na empresa eladamc o feedback positivo e a néo
linearidade das mudancas entre a Eletrosul e sebieiates.

4.3 A coevolucgéao da Eletrosul no periodo 1995-2002

O principal evento ocorrido na Eletrosul no perio@ol995 a 2002 foi a cisdo parcial
da empresa, na qual suas atividades de geracawedgaeelétrica foram transferidas para a
Gerasul (Centrais Geradoras do Sul do Brasil). Esegimento restringiu a empresa a
trabalhar exclusivamente com as atividades dertrgs8o de energia elétrica, consequéncia
de uma das mudancas no modelo de negdcios do gedoprevia a separacao entre geracao e
transmissdo. Em funcdo disso, a empresa reduzsticdamente o seu tamanho, jA que 0s
ativos relativos a geracéo de energia represent@2&mda Eletrosul.

Nesse periodo, as pressodes politicas e ideologgdaziram as opcdes estratégicas da
empresa, fazendo com que o processo de mudangadsssncialmente determinista. Esse
determinismo foi decorrente da imposicdo que o ambiexerceu em relacdo a necessidade
de expansédo dos investimentos, que se refletiagi@es realizadas pela empresa em dire¢éo a
expansao de seu sistema de transmisséao (Figura 5).

A pressao para a expansdo da capacidade do s&ticoefoi potencializada com a
crise de energia que culminou em diversos “apagfes’todo o pais. A focalizacdo nas
operacdes de transmissao permitiu que a empresdesat® aos objetivos de expansao e, ao
mesmo tempo, passasse a operar com lucro a parti®96. A melhoria no desempenho
reforcou a posicao de destaque da Eletrosul noeSEB rendeu varios prémios de entidades
de classe e 6rgdos governamentais.

As fortes transformacdes que aconteceram no SEBEdatrosul restringiram o poder
que a alta direcao tinha para influenciar nas tégfi@s. A instabilidade do setor influenciou
no fato de nado ter havido planejamento formal kgefido) neste periodo, sendo que a alta
direcdo considerou apenas a possibilidade de aealizbes estratégicas de explotagéo,
concentrando-se no refinamento e na extensao dgseténcias existentes na firma.
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Figura 5 - Coevolugdo das mudancgas estratégicas na Eletmogeriodo 1995-2002

Fonte: Elaborado pelos autores

4.4 A coevolucao da Eletrosul no periodo 2003-2004

O periodo de 2003 a 2004 foi marcado pela mudaecal@blogia politica com o

inicio do Governo Lula. Nesse periodo, a tendépcigatista se dissipa e ganha vez a
ideologia que preconiza uma maior participacdo stadd na economia. As empresas estatais

voltam a serem vistas como instrumentos de pditmablicas e, em funcdo disso, o SEB
passa a adotar um novo modelo de negocios (Figura 6
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Figura 6 - Coevolucao das mudancas estratégicas na Eletroqadriodo 2003-2004
Fonte: Elaborado pelos autores

O contexto politico e as novas regras do setor iiggim que a empresa fosse excluida
do Programa Nacional de Desestatizacdo (PND) enestse as atividades de geracdo. O
retorno as atividades de geracdo emergiu de foémalanejada, resultante da necessidade de
crescimento e da oportunidade gerada pelo novo Imaftesetor. O retorno a geracéo foi
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caracterizado pelo determinismo do ambiente, reptado pelas alteragcbes no sistema
institucional.

Ao pessoal da alta direcdo coube novamente o papatermediario entre a firma e o
ambiente para identificar oportunidades externaseceirsos e capacidades internas que
dessem a empresa a possibilidade de realizar a=s af expansdo. Desse modo, 0s
tomadores de decisdo foram politicamente ativosapazes de influenciar nas acbes
realizadas, principalmente devido a aprovacdo englementacdo de um planejamento
estratégico que demonstrava claramente os objalvesxpansédo das atividades.

E interessante destacar que as ac¢des realizadss pesodo foram coerentes com
aguelas realizadas no periodo anterior, demonstranel a estratégia permaneceu consistente
por um longo periodo. A influéncia do comportameatderior da empresa e do setor nas
estratégias da Eletrosul evidenciou a relacdo rst@ependente do processo
coevolucionista de mudanca.

As acles realizadas pela empresa nesse periodm fonpactadas e exerceram
impactos sobre o0 SEB e sobre o macroambiente, @nawe estas foram utilizadas como
meios para o alcance dos objetivos politicos eris&tpcaracterizando a macro-coevolugao.
Essa interagdo mutua entre a organizacdo e o ambeemice-versa, enfatiza feedback
positivo existente nos efeitos coevolucionistas.

5. Discussao dos resultados

Com o desenvolvimento desta pesquisa, pOode-saceerdue as instituicbes e 0s
aspectos regulatorios tiveram um papel importarste possibilidades de coevolucdo da
Eletrosul e seus ambientes, principalmente no gueegdpeito aos diferentes segmentos de
mercado, as tarifas e ao proprio fornecimento adgiam Os aspectos regulatorios também
afetaram a forma pelas quais forgas exdgenas rditugionais podiam operar dentro do
setor, como por exemplo, a entrada de novas engonesaercado.

A mudanca estratégica na Eletrosul teve uma reldicéta com o modelo de negdécios
adotado pelo setor elétrico brasileiro. O concd#éamodelo de negécios se refere a maneira
pela qual as empresas estédo organizadas, assimectmmoa de operacdo dessas empresas no
setor. Constatou-se, com o desenvolvimento desdmliio, que o modelo de negbcios
determinava a dinamica setorial, que podia ou eiacempetitiva, dependendo de como o
setor estava estruturado. Se o setor fosse carackepor monopdlios estatais, como foi em
parte do periodo total de analise (1990-1994),ehama probabilidade maior de contestacao
entre grupos de interesse politico ao invés de etigdim econdmica por clientes no mercado.
Em outras palavras, o desenvolvimento do setoruera consequéncia direta do processo
competitivo, mais do que uma questdo de prioridpdética, dependia do regime
institucional.

Constatou-se também que o desempenho do setomtinite influéncia sobre a firma
em analise. Quando o desempenho do setor era ecadddnegativo, as empresas que faziam
parte deste também passavam por uma crise econ@pucaxemplo, no periodo de 1990-
1992, o desempenho do setor foi considerado neggimis este estava passando por um
momento de crise financeira. ConsequentementegetoBkll também estava passando por
uma crise, 0 que proporcionou um desempenho negadira a mesma. Ja nos anos de 1993 a
2002, as perspectivas de crescimento para o SkEBfognovadas e, em consequéncia disso,
a Eletrosul obteve um excelente desempenho econdmic

Na analise das mudancas estratégicas da Eletrasupropriedades da teoria da
coevolucao foram identificadas em cada periodoorné& que essas propriedades atuaram
sobre a coevolugcédo da Eletrosul e seus ambientds ger visualizada resumidamente no
Quadro 5.
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Em sintese, pode-se afirmar que a mudanca estratégiempresa aconteceu por meio
de processos voluntaristas e deterministas, pravgod esses dois modos de adaptacédo néo
sao excludentes. As estratégias realizadas reparowobre o0 contexto externo e interno em
seus diferentes niveis, caracterizando a macnmiera-coevolu¢cdo em todos os periodos.

Quadro 5 - Propriedades da coevolugcéo da Eletrosul e seusamb

PERIODOS

1990-1992

1993-1994

1995-2002

2003-2004

PROPRIEDADES DA COEVOLUCAO

A implementacgéo do
Programa Qualidade
refletiu sobre o SEB e
contribuiu para os plang

A consolidacao de
parcerias e a conclusao
de obras contribuiram
Jparao desempenho do

Ainclusdo no PND e a
expansao do sistema de
transmissao refletiram
positivamente sobre o

A expansao dos
investimentos teve impactg
sobre o SEB e sobre o
macroambiente,
contribuindo para a

) - Setor, para a ideologia € SEB e sobre o consecucgédo dos objetivos
> | governamentais (macrof . . o >
S | coevolu 30); a para os objetivos macroambiente (macro-| politicos e setoriais (macrof-
= | Ga0); & o, | POliticos (macro- coevolugdo); esses coevolugéo); os
S | implementagéo de 95% x \. ~ . . .
s ~ coevolucdo); essas agdesventos transformaram ainvestimentos realizados
do Plano de Gestéo - - . - N
P permitiram a firma empresa na primeira permitiram & empresa
possibilitou & empresa .
L melhorar seu estatal exclusiva de melhorar seu desempenho e
tornar-se mais eficiente . o - RO
. = desempenho (micro- transmissao (micro- aumentar a sua participagdo
(micro-coevolucéo). ~ ~ .
coevolucdo). coevolucgédo). de mercado (micro-
coevolucéo).
O Estado adotou as
. Com a entrada de novas .
A coevolugéo ocorreu . ~ | empresas estatais como
n .2 As ameacas de tecnologias, em funcéo | . e
o '@ | entre a Eletrosul e seus| "~ . . ST instrumentos de politica
T c ; privatizacao provenienteslas privatizagoes, a P : .
< o | ambientes, ; econdmica. Essa ideologial
52 S do macroambiente Eletrosul teve que se : .
.2 'O | possibilitando a S s . foi refletida nas novas
S D |4 = " exerceram influéncia | adaptar a nova realidade A
» = | “reducdo de custos - . ~ | fegras institucionais que
5 O PN sobre as estratégias quecoevoluindo em relagédo N N
< = | como consequéncia de : levaram a empresa a realizar
O 2 | aspectos externos e por sua vez, repercutiran@o contexto externo que estratégias coerentes com|os
e |. no ambiente setorial. | estava passando por S e
internos. transformacoes objetivos politicos e com o
§ novo modelo do SEB.
< A mudanc¢a no A cisé@o gerou mudancgas A exclusdo do PND
© | A reducdo de custos ' ) - N
ie) | desempenho da firma | em seu desempenho, naproporcionou a empresa
o 8 | desencadeou mudancas : LA e e i
° o ionou i i itivi ivi
QT roporciono dinamica competitiva do| retornar as atividades de
= | em outras variaveis do ~ . N ;
Z @ . transformaces em setor e refletiu a geragdo, gerando impactog
@ | contexto interno e o ; . . 2 o
S | externo variaveis do contexto | ideologia e os objetivos | sobre os objetivos setoriais e
interno e externo. do governo. macroambientais.
As estratégias realizadgsA intengéo do governo . A A expanséo pela realizagao
. ; ~ . | Alinteragdo mitua entre Aos | .
tiveram uma interagdo | em tornar o SEB mais s - 0s investimentos ocorreu
v , - organizagdo e o ambiente ~
$ © | mitua entre a eficiente (Decreto 913 e em fun¢do da mudanga no
Q> o : externo resultou na
O 5 | organizagao e o Lei 8.631) levou a ~ . contexto externo. Essas
D . expansao do sistema de L
'g &8 | ambiente, o que gerou | mudangas que exercergm L a .1 estratégias exerceram
S " . . ransmisséo, repercutindo .
(T um feedback positivo impacto na firma e na impactos sobre os objetivos
. RN - sobre os contextos -
sobre o contexto interng dindmica competitiva dg SN da firma e do setor e sobrg a
organizacionais. . : o
e externo. setor. ideologia politica.
. As competéncias
O Decreto n°. 913 e a Lei pet
o desenvolvidas na empresa
.| n° 8.631 resultaram da | , . ~ )
Q O desempenho negativo RN Ainclusédo da firma no |ao longo do tempo
© ) ; tendéncia histérica de L x " L
< da firma foi gerado por ~ .~ ", | PND e a sua cisao permitiram o seu retorno as
8 s o reducéo da participacao P N
5 -2 | suas decisbes passada;ée .| somente foram possiveisatividades de geracdo, uma
QS © L 0 Estado na economia s : > 4
@ S |porvarios anos de A estratégia de devido a sua melhoria devez que j& havia uma
=« ~ ~ - , . ~ 2 .
£+ o | recesséo econdmica. tegia desempenho no periodg capacitagao técnica que
o c | sobrevivéncia da . - .
s @ Esses fatores levaram 3 empresa ao periodo anterior. Essas mudancasiabilizava essa estratégia
‘= 2| empresa a adotar uma P P ... possibilitaram a O lucro acumulado nos angs
s o
S 5 . . anterior de crise permitiyi” """ - . .
o estratégia reativa que - realizagdo da estratégia| anteriores também
2 . gue ela consolidasse X ; . )
© pudesse garantir a sua ; de expanséo do sistemq influenciou em sua
= 2 parcerias e o ; .
— sobrevivéncia. de transmisséo. capacidade de realizar

desenvolvesse novos
negacios.

novos investimentos na

geracao.
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O relacionamento reciproco de influéncia entre etr&ul e seus ambientes
evidenciaram as causalidades multidirecionaitgedback positivo e a nao linearidade dos
efeitos coevolucionistas. Além disso, as compeé@ndesenvolvidas na empresa ao longo do
tempo deram suporte para a maioria das estratégizadas, demonstrando que a mudanca
estratégica tem um comportamento histérico-depaaden

6. Conclusdes

Ha na literatura sobre estratégia uma seérie déateque se proliferam e concorrem
entre si. Como alternativa, teorias que apreseni®in visdo integradora sobre as diferentes
escolas de pensamento a respeito do tema podembaonsignificativamente para a
pesquisa sobre estratégia. A teoria da coevolutgi@&gra diferentes teorias de selecdo e de
escolha para analisar um mesmo fendbmeno, amplideska forma a visdo sobre o processo
de adaptacdo das organizagdes, possibilitando nalisemais abrangente desse processo.

Na analise da literatura sobre a teoria da coeéiolugerificou-se que existem poucas
pesquisas empiricas publicadas, sendo que o ddgiemyoto dessa teoria ainda esta situado
em um plano predominantemente conceitual. Portaste, artigo contribuiu para a literatura
acerca da teoria da coevolucdo e também para aipasgmpirica, que em Ultima andlise,
realimenta o desenvolvimento da teoria.

Outra contribuicdo do artigo foi o desenvolvimed® um modelo genérico para a
analise da mudanca estratégica pela teoria da lcg&oo Como as organizacdes sdo vistas
como sistemas abertos, que recebem influéncia el@ey provenientes do ambiente externo,
0S aspectos contextuais foram incorporados a emadstrdo modelo e a analise das mudancas
na empresa. A dimenséo de contexto foi integraahndasnsdes de contetdo e de processo da
estratégia, completando a triade contexto-contpidoesso. No modelo proposto, as
propriedades da coevolucdo também foram considgradsa vez que as pesquisas empiricas
sobre o tema raramente detalham tais propriedadésyra sejam frequentemente citadas em
trabalhos tedricos. O detalhamento das propriedddesoevolucédo e a utilizacdo dessas
propriedades como direcionadoras da pesquisa deocepresentam mais uma contribuicéo
relevante do artigo.

Para a Eletrosul, a andlise da mudanca estratpglaaeoria da coevolucdo permitiu
uma melhor compreensao das variaveis que causaationpobre a empresa. Diante de um
ambiente turbulento e altamente institucionalizadonhecer a trajetéria estratégica da
empresa passa a ser uma questao fundamental e agiratégia possa ser gerenciada de
uma forma dindmica, condizente com seu mercadasa\&ntido, a analise proporcionou ao
pessoal da alta direcdo uma rica avaliacdo do cdempento estratégico da organizacao,
fornecendo subsidios para as futuras acdes e dsciso

Por se tratar de uma teoria relativamente novatei desafios de natureza teorico-
conceitual a serem vencidos, a fim de se estabelevemelhor entendimento sobre os
principios que sustentam a teoria da coevolucaopldono empirico, sugere-se que sejam
realizadas pesquisas que utilizem a teoria da togd® como estrutura de andlise em
diferentes situacdes: (i) estudos comparativos parapreender a variacdo dos efeitos
coevolucionistas entre diferentes organizacdesndenesmo setor; (ii) anélise de mudancgas
em organizacbes que possuem relacionamentos ctwpsydiii) andlise das relacdes de
confianca entre agentes organizacionais; (vi) estaih coevolucao entre cadeias produtivas e
redes de empresas.
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