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Resumo

O numero de processos que demanda pericia coafieitenta-se crescente. No processo
pericial ocorrem vérias etapas de comunicacao @ritzes, advogados, partes relacionadas e
perito contador. Neste contexto da comunicacdoeea$r partes relacionadas na pericia
contabil, o estudo objetivou identificar os ruidds comunicacdo existentes no escopo,
método, informacéo, conclusdo e apresentacéo do laericial. A populacao constitui-se de
juizes (magistrados), advogados e peritos que ahsnegido do Alto Vale do Itajai e que
tiveram processos judiciais que demandaram perdcitabil. A regido do Alto Vale do Itajai

€ composta por 28 municipios, divididos em 8 coasro que corresponde a uma populagéo
de 10 juizes que atuam como substituto ou titdl@m-se também os contadores inscritos
para atuar como perito listado na Corregedoriamaumal de Justica que correspondem a 72
e todos os advogados com registros na OAB de cawl@rca da regido do Alto Vale do
Itajai. Considerando os retornos dos question&idsstes somente os validos, tem-se 19 de
peritos contadores, 5 de magistrados e 15 de adesghblm questionario com 28 assertivas,
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pautado no estudo de Nogueira (2006) foi utilizpdoa verificar as percepcdes nos ruidos
nos processos de comunicacgao pericial. Os ressltadstraram que os ruidos estdo presentes
em todas as etapas do laudo pericial. Concluiuiseh@ necessidade de aperfeicoamento na
elaboracao do laudo pericial nos seguintes iteneraos utilizados; b) destaque dos pontos
mais importantes da analise técnica; c) fundaméotag clareza nas conclusdes; d)
identificacdo do ponto controvertido da questdoetobjda pericia e; e) adequagdo da
apresentacao.

Palavras-chave:Pericia contabil. Processo pericial. Laudo Pdri€lamunicagéo. Ruidos.

Abstract

The number of processes that demand accountingrtesgpés growing. In the expertise
process occur several steps of communication anquolygs, lawyers, related parts and expert
accountant. In this context between the relatedispafr the accounting expertise the study
aimed to identify the failure of communication dkig in the scope, method, information,
conclusion and presentation of the expert repohnie population is composed of judges
(magistrates), lawyers and experts who work inrdgion of the High Valley of Itajai and
who had judicial processes that demanded accoumxpgrtise. The region of the High
Valley of Itajai is composed of 28 municipalitieyided in 8 districts, which corresponds to
a population ofl0 Judges who act as substituteotiten There are also the accountants
enrolled to act as expert in the Court of Justlta torrespond to 72 and all the lawyers
registered in the High Valley of Itajai OAB. Consithg the returns from these questionnaires
and only the valid, there are 19 expertise accotsta5 judges and 15 lawyers. A
guestionnaire with 28 assertions, based on theysttidNogueira (2006) was used to assess
perceptions on the failure in the communicationegkprocess. The results showed that the
failures are present in all stages of expert opinlowas concluded that there is a need for
improvement in the preparation of the expert reparthe following items: a) terms used b)
highlighting the most important points of technieadalysis c) reasoning and clarity of the
conclusions d) identifying the point of controvatssubject matter expertise and e) adequacy
of the presentation.

Keywords: Expertise accounting. Expertise process. Experppraisal Report.
Communication. Failure.

1. Introducao

Atualmente o numero de processos que demanda geraitabil apresenta-se
crescente. Deste modo, a funcdo do contador pessangéncia maior, uma vez que ha
necessidade de oferecer informacdes ao judiciana @ solucdo de litigios. A nomeacao do
perito contador ocorre pelo magistrado, que netzedsi esclarecimentos de questdes técnicas
e cientificas na area de contabilidade.

O perito deve estar habilitado e capacitado paexcex a funcdo. A habilitacdo
concerne a graduacao em ciéncias contabeis costreegegular no Conselho Regional de
Contabilidade (CRC) e a capacitacdo refere-se aoirdo e a habilidade das normas e o
conhecimento técnico e cientifico diz respeito atipa pericial (NEVES JUNIOR; MELO,
2010).

O perito dentro de suas atribuicdes estando aptogpdicar a pericia, ira usar de seu
conhecimento técnico e especifico para elaboraudo com base nas normas e leis, visando
atender o solicitado pelo juiz por meio das infogfes analisadas sobre o processo. Ornelas
(2011) menciona que se entende por laudo a matagab do trabalho pericial desenvolvido
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pelo perito, e é a prova pericial utilizada peldggs. No laudo o perito expde sua opinido e a
justifica. Dessa forma, o laudo pericial constgai-em uma peca fundamental no processo,
que requer profunda qualidade do profissional, deéveser esclarecedor dos fatos. O laudo
contabil deve-se apresentar de forma clara, prexzisam informacdes verdadeiras para
auxiliar na tomada de decisdo dos magistrados (NEIBA, 2006; PIRES, 2005; PELEIAS
et al, 2008; CALDEIRA, 2000).

No processo pericial ocorrem varias etapas de cmagéo entre juizes, advogados,
partes relacionadas e perito contador. Ha comuiicagcial entre 0 magistrado, que solicita
a informacé&o técnica ao profissional contabil. eEtgsenvolve o laudo contabil e entrega ao
Poder Judiciario. As informacdes contidas no lataaobém se constituem de um mecanismo
de comunicacdo e podem causar efeitos nos autopramesso (NOGUEIRA, 2006).
Portanto, o desenvolvimento de pericia contdbdosestitui de um processo de comunicacao,
que pode estar sujeito a problemas de compreens@menicacdo (DUNN; GRABSKI,
2000).

Um dos problemas encontrados na comunicacdo pada peesenca de ruidos no
processo contabil, associados essencialmente asfedbnicas, como problemas nos sistemas
informatizados ou na estrutura do elemento de pravaque ha pouca informacéo e clareza
(MORAES; NAGANO; MERLO, 2004). O laudo pericial senstitui de elemento de prova e
de informacdo, desta forma, necessita ser clarea werz que, deve ser entendido e
compreendido de modo integral pelas partes litggrgara que a decisdo possa ser proferida
de forma coerente (NOGUEIRA, 2006).

Nogueira (2006) explica que quando o laudo nadémn aceito pelas partes ou pelo
magistrado, houve a ocorréncia de ruidos que erteam na comunicacgdo, iSSO porque
existiu algum tipo de interferéncia que comprometayualidade e a compreensibilidade da
informacéo transmitida. Para Nogueira (2006) odasiide comunicacdo de um processo
pericial podem estar presentes no escopo, métofiwmacao, conclusdo e apresentagdo do
laudo.

A literatura contabil de pericia € reduzida e sestitui praticamente de livros
didaticos, existindo poucas pesquisas nesta arkpn# estudos foram realizados e se
concentraram em avaliar o ensino de pericia cdnéfibi determinadas regides, como por
exemplo, os estudos realizados por Neves Junidva (8007), Peleias et al. (2009), Limongi
e Miguel (2010), Moreira e Neves Junior (2011).

Outras pesquisas tiveram o intuito principal delisaaa estrutura e qualidade do
laudo perante as normas emanadas. Cestare, Pelefamelas (2007), por exemplo,
abordaram o laudo pericial e sua relacdo com aguagées as normas do Conselho Federal
de Contabilidade (CFC) e um conjunto de regras adesda doutrina. Para tanto, analisaram
os laudos anexados nos processos de Embargos @cBadeiscal, na Justica Federal de Séo
Paulo. As conclusdes mostraram que os laudos né@mleam divergéncias significativas na
elaboracdo com relagdo as doutrinas e as norm@g@oA pesquisa mostrou também que os
laudos omitiam alguns fatos, como, por exemploalea fde uso do termo de diligéncia, e
também a inexisténcia abaixo da assinatura, ardegg de “perito contabil”. Anjos et al.
(2010), analisaram os laudos periciais contabeisueigbio de possuirem linguagem simples,
clara, concisa e objetiva, na visdo dos magistradgsvaras civeis estaduais da cidade de
Maceié6 — Alagoas. A pesquisa realizada com os rradss foi feito por meio de
guestionario e trouxeram como conclusées que @resiinento de fatos controvertidos é
satisfatorio, porém € necessario que se utilizerda linguagem mais clara mesmo sendo
considerada bem redigida.

Na pesquisa realizada por Kii (1998) foi constatapie 52% dos magistrados
entrevistados afirmaram que os trabalhos perigagsuem qualidade regular, ndo havendo
um unico respondente que qualificasse os laudoso ad@iimos. No estudo realizado por
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Santin e Bleil (2008), ficou constatado que o thadado perito € considerado bom pelos
magistrados, porém existem formas de aperfeicogcagas.

Em relacdo a abordagem dos ruidos de comunicacgwocesso pericial, tem-se o
estudo realizado por Nogueira (2006), no qual zealiuma pesquisa na regidao de
Floriandpolis para identificar como os ruidos coompetem o0 processo da comunicacéo
pericial judicial contabil. O autor verificou qus taudos apresentam boa qualidade, mas os
usuarios da informacdao pericial solicitam maioreza e didatica nos trabalhos periciais. Em
contrapartida, os peritos afirmam que executaneos gabalhos e prestam informagdes com
a maior qualidade possivel. Essa discrepancia igdep, entre remetentes e destinatarios da
mensagem € provocada por ruido no processo de tmagén, ou seja, as decisdes carecem
de maiores esclarecimentos e clareza, de modalitafag compreensao dos jurisdicionados,
advogados e, também, dos peritos, sobretudo pdr@raea qualidade da resposta.

Deste modo, percebe-se que existe uma lacuna@esmnchida nas pesquisas sobre
pericia contabil, especificamente sobre os ruigosamunicacdo do processo pericial. Novos
estudos precisam ser desenvolvidos e até reapiiqaala fins de compreensao de como se
desenvolve a atividade pericial no pais. Considkraainda que com o desenvolvimento da
Regido do Alto Vale do Itajai (SC) presume-se qualmero de processos judiciais tenha
aumentado juntamente com a demanda por periciakibrelaborou-se seguinte questdo de
pesquisa: Quais sdo os ruidos no processo de ccagéni de pericias contabeis no que
concerne ao escopo, meétodo, informacgéo, conclusdpresentacdo do laudo pericial na
regido do Alto Vale do ltajai? Para tanto, o estudpetiva identificar os ruidos de
comunicacao existentes no escopo, método, informpagiclusdo e apresentacdo do laudo
pericial.

O estudo, do ponto de vista teérico, busca coritrffiara o entendimento de pericia e
a forma de comunicacao entre perito, magistraddvegados. Ha poucos estudos na area de
pericia contabil, por isso entende-se que estauss@ossa colaborar com um melhor
entendimento do assunto e ensejar pesquisas futitaes (1999) enfatiza que a falta de
material didatico sobre pericia contabil de forrsadé&mica impede a definicdo do assunto
por meio de padrdes convencionais, ndo ha tradjggaampare os estudos, pois somente em
1995 surgiram os primeiros livros elaborados petmsadores. Nos congressos da area, sao
poucos os trabalhos que tratam especificamenteedeigs contabeis. Desta forma, este
trabalho contribui para preencher esta lacuna. dCqustificativa pratica, procura-se
identificar se existem ruidos na comunicacdo enegistrados, peritos e advogados e
analisar em que parte do processo ocorre taisguREra Nogueira (2006) quanto maior a
qualidade do laudo, mais rapida a tramitacdo oGoreemais transparente serd a decisdo
proferida. Desse modo, 0 perito ao apresentar roaieza em seus laudos, auxiliara
sobremaneira na solucéo da lide, facilitando a tlande decisdo do magistrado, bem como
oferecendo amparo para sua fundamentacdo na senfe@m@ a sociedade € importante a
seriedade dos processos judiciais contabeis, ssstdaepresentada pelas partes que buscam
nesses processos a solucdo da lide, portanto, éssd@m que ndo ocorram ruidos nos
trabalhos elaborados pelo perito. Desta forma, tesbalho visa a identificacdo dos ruidos,
que posteriormente poderdo ser corrigidos, havemdobeneficiamento para a sociedade
representada pelas partes litigantes do processo.

2. Teoria da Comunicacéo e Ruidos no Processo Pericial

Toda comunicacdo tem um propdésito, as pessoas degenmotivos para se
comunicar, diante disto, Dimbleby e Burton (199@ktdcam o0s seguintes propésitos: dar,
receber ou trocar informacgbes, manter relacionamsemtersuadir 0S outros a pensar como
pensam e a agir como agem, intencdo de obter, maumtexercer o poder sobre os outros,
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tomar decisdes sobre o que se pretende e 0 qua fszer, como expressar nossa imaginacao
e sistematizar a experiéncia sobre ela.

Conforme Oliveira et al. (2004) deve-se ter em meqie todos os elementos do
processo de comunicacgdo se influenciam, indepeadiznfrea de conhecimento em que sao
utilizados e, desta forma, a existéncia destes ezl na comunicacdo estabelecida é
condicéo para fundamentar as atitudes ou decis@® gucedem. Segundo Berlo (2003) os
elementos basicos da comunicagao sdo: emissot, o@regsagem e receptor.

Dias Filho (2002) explica as caracteristicas demehtos da comunicag¢do conforme
segue:

a) Emissor: individuo que tem por finalidade codifi@amensagem e torna-la
compreensivel ao destinatario;

b) Mensagem: reunido inteligivel de codigos (simbotps} permitam o elo de
comunicacao entre 0 emissor e o receptor;

C) Canal: meio utilizado para transportar a mensagedeatinatario;

d) Receptor: destinatario da mensagem.

Nos casos de pericias contabeis, o propoésito damicatéo € elucidar o magistrado
para auxilia-lo na decisdo do litigio. O emissoafié o perito contador, que se comunica a
partir da redacdo escrita por meio do laudo perfoiansagem e canal). O receptor direto é o
juiz, entretanto, existem outros receptores convogatlos e as partes litigantes.

A eficacia de uma mensagem € medida pela quantidedeformacdo assimilada e
pelo volume de alternativas que ela permite aoarimidescartarem. A informacédo passada
de maneira correta é a reducdo de incerteza ee sessido, a validade das informacdes
contabeis ndo podem ser determinadas sendo medind@| de incerteza do usuario entre
dois momentos, antes e depois de receber a mengBgas FILHO, 2002). Deste modo, se
ao receber o laudo pericial, 0 magistrado neces$taima segunda pericia e /ou ainda nao
sentir seguranca para proferir sua sentenca, migrgiie a comunicagdo ndo esta clara, que
houve uma interferéncia no processo de comunicagao.

Segundo Oliveira et al. (2004) um dos principaisrizs que afetam a comunicacéo
sdo as interferéncias conhecidas como ruidos nceggo comunicacional. Se durante o
processo nado forem encontrados problemas de coagdwicpode-se afirmar qudesdback,
acado ap0s o conhecimento da mensagem, resultanpgodesso seria 0 mais eficiente e
completo, contudo, a realidade aponta discrepangaanto ao nivel desejavel de
comunicacao.

O ruido € uma das causas que afetam o processmnumicacdo, de tal forma que a
qualidade da informagé&o recebida pelo destinaténde a variar em funcao de varios fatores,
como as caracteristicas dos usuarios da informae&essidades dos usuarios, o ambiente e a
percepcdo do remetente e do destinatario (NOGUERRBSE).

Nogueira (2006, p. 49) menciona que o rufioa ser caracterizado como tal, deve ser
um processo aleatério e involuntario. Sdo exemplesruido: tom da voz; articulagao
deficiente; barulho ambiental; qualidade da imgEesserros ortograficos, gramaticais e
caligrafia; vocabulario utilizado; excesso de infagdo transmitida; siléncio por
empobrecimento de informacéao; tipo de papel e agdrigadas; paginacao do texto.

Qualquer desentendimento durante a comunicacadaab®gso Se caracteriza como
ruido, desde uma simples mudanca de voz, atéaadlinformacdo. Encontram-se ruidos em
qualguer dos elementos da comunicacao, seja ret@etigstinatario, codificacdo, veiculo,
canal ou contexto. Desta forma, nos casos de agergontabeis, pode haver ruidos no excesso
de informagéo transmitida, com muitos termos caigae sem objetividade, ou ainda, a falta
de informacao e detalhamento para esclarecer o €agperito deve ser profundo, necessita
detalhar os procedimentos utilizados e explicarcasclusbes obtidas de forma clara e
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compreensivel. Deve também evitar erros ortogréfindo deixar duvidas e ser esclarecedor.
Para tanto, as respostas dos quesitos devem sgraads e com linguagem acessivel.

Nogueira (2006) explica que o ruido pode ter origemm qualgquer momento do
processo de comunicacao, ou seja, ele € um elernental no esquema do processo. Na
pericia judicial contabil ha um processo de comag#o inicial entre um magistrado e o
profissional contabil investido na fungédo de pefMam momento seguinte, 0 perito entrega a
materializacdo da pericia no caso o laudo ao Rhdbciario e, essa informacéo produz efeito
nos autos do processo em relacdo ao magistradqmrtes e, de modo geral, na sociedade
como um todo (NOGUEIRA, 2006).

A pericia judicial é determinada quando o juiz 3sita de provas e parecer de um
especialista para dar sua sentenca ao caso, e go&ahaja melhor comunicacdo e
entendimento entre o magistrado e o perito, aipgrassa por um processo para a elaboracéo
do laudo, do inicio ao término, quando o peritoegd 0 meio de prova para o magistrado.

Medeiros e Neves Juanior (2005) dividem a periciadeias etapas: a preliminar e de
execucao. Estas etapas descrevem como ocorre @poopericial, no qual € iniciado com a
solicitacdo da pericia e termina com a entregaddd pericial.

A etapa preliminar corresponde a solicitacdo eragagado do perito e a retirada dos
autos para andlise. Durante esta etapa o perita tomhecimento da acdo por meio da leitura
dos autos e determina os objetivos, a metodologas eecursos que serdo utilizados e
estabelece o planejamento para a continuacédo deiap@VEDEIROS; NEVES JUNIOR,
2005). Salienta-se que nesta etapa ja pode exiglivs de comunicacédo. Nesta etapa, o perito
deve compreender o escopo do trabalho e delinedapas para responder os quesitos.

Na etapa de execucao, acontece a aplicacao do=sdprmntos para a coleta de dados
necessarios para a elaboracdo e a entrega do kandque devera ser elaborado de forma
clara, objetiva e coerente. A fase da revisdo damdavisa corrigir eventuais pontos
conflitantes ou falhos, culminando com a sua eatrélpm isso, espera-se que magistrado
utilize com sabedoria as informacdes constantdaudn pericial e tome sua a decisao diante
do processo, de forma fundamentada (MEDEIROS; NEWHSIOR, 2005).

Diante do exposto, percebe-se que o0s ruidos de ricagdo no processo pericial
podem estar presentes desde a designacéo da.pddgizeira (2006) estabeleceu os grupos
de eventuais ruidos na apresentacdo do laudo, séexio

a) Escopo: Neste item, verifica se 0 ponto que ensejoericia € observado, pelo
magistrado quando determina a pericia e pelo pgrtndo elabora o laudo e destaca o
problema de pesquisa.

b) Método: Investiga a importancia da descricdo meégica no laudo, com
apontamento do caminho trilhado pelo perito desdenemeacéao até a concluséo do laudo.

C) Informacao: Analisa o volume e a qualidade da mBogdo pericial contébil.

d) Concluséo: Constata se ha alinhamento entre o @stmpaudo e a concluséo
externada pela pericia e, bem assim, de que modonciuséo € revelada.

e) Apresentacdo: Discute a importancia dos aspectsigi do laudo, para sua
apreciacao.

3. Metodologia

Este estudo é caracterizado de natureza descriiiizado por meio de uma pesquisa
de levantamento osurvey e com abordagem quantitativa.

A populacdo constitui-se de juizes (magistradadypgados e peritos que atuam na
regido do Alto Vale do Itajai e que tiveram proossgudiciais que demandaram pericia
contébil. A regido do Alto Vale do Itajai é comp@ogtor 28 municipios, divididos em 8
comarcas, 0 que corresponde a uma populacdo deiZd® jque atuam como substituto ou
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titular. Tém-se também os contadores inscritos girar como perito listado na Corregedoria
do Tribunal de Justica que correspondem a 72 estosl@advogados com registros na OAB de
cada comarca da regido do Alto Vale do Itajai. @mmando os retornos dos questionarios e
destes somente os validos, tem-se 19 de peritosmdmes, 5 de magistrados e 15 de
advogados.

O instrumento de coleta de dados se consubstantiaine questionario com 28
assertivas elaboradas para verificar as percepgigesuidos nos processos de comunicacao
pericial. Essas questdes (assertivas) foram resragl adaptadas a partir do estudo de
Nogueira (2006). Todas as questdes sao dispostasnanescala de 1 a 5, sendo 1 (discordo
totalmente); 2 (discordo parcialmente); 3 (ndo oo, nem discordo); 4 (concordo
parcialmente) e 5 (concordo totalmente).

Ressalta-se que foi realizado um pré-teste antesdo do instrumento de pesquisa
aos juizes, peritos e advogados. O pré-teste fh@nm a um advogado, a um contador e a um
juiz.

Os questionarios foram enviados permails aos peritos, e advogados que
participaram de processos judiciais envolvendocferéontdbil. Para os magistrados, o
questionario foi entregue pessoalmente. Apos angatedos questionarios 0s mesmos foram
tabulados em planilha eletrénica e analisadoszatiio a entropia informacional e a
estatistica descritiva.

A utilizacdo da entropia ocorreu para verificaruamtidade de informacdes contidas

nas questdes propostas. Quando o pesquisador @gpearena resposta, geralmente extrema
dentro da escala, a técnica pela qual se pode é@taantropia da informacao. Zeleny (1982)
define entropia como sendo uma medida da quantddeformacéao, que € util ao se avaliar
situacdes em que ha diferentes respostas. Porésma@b sdo medidas a partir da média, mas
sim a partir de um ponto de referéncia escolhido pesquisador, transformando cada
resposta como sendo uma probabilidade dentro deamjunto, fazendo com que respostas
idénticas as esperadas ndo causem “surpresas’uédsagisam “surpresas” por se afastarem
daquilo que seria esperado pelo pesquisador acalkahando a quantidade de informacao
contida em uma pergunta ou em um conjunto delariula do calculo da entropia da

informacé&o pode ser apresentada seguindo alguseapontados por Zeleny (1982): Sejam
k

—_ 2 m - . - -
di = (d:il’di el ) os valores normalizados, em que: Xi , caracteriza o conjunto D, em
termos do i-ésimo atributo.

m

D, =Y.df%i=12...n

Define-se k=1 . A medida de entropia do contraste de intensidade
m gk gk
e(di):—aZD—'Ln(D—'] a=—1 50
para o i-ésimo atributo é calculado por k=l =i ) em que  Smax e
k k
emax=Ln(m). Lembrando ainda q9e<- di<1gdi 20

df_1

n

) =
Caso todos oS forem iguais para um dado i, ent&h e e(di) assume o valor
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1
o=—

maximo, isto €, emax=Ln(m). Ao se fixar Cmax determina-sd< e(di )Sl para todos os
di's. Essa normalizacdo é necessaria para efeitpamativo.

E=Ydd)

A entropia total de D é definida por: =L .

Quanto maior for e(di), menor € a informacao tratiden pelo i-ésimo atributo, ou
seja, menos dispersa se encontra a informacdo. €dfeemax=Ln(m), entdo o i-ésimo
atributo ndo transmite informacao e pode ser redzodia analise decisoria. Devido ao peso

Ai ser inversamente relacionado a e(di), usa-seilagjdnvés de e(di) e normaliza-se para

n -~
~ Z)\i =1
assegurar qué)S Aisle = . Assim, a entropia da informacéo pode ser reptadan

e t-da)=to 4

por: n-E n-E .

Apos a identificacdo das questdes que apresentdisg@arsdo nos resultados obtidos,

ou seja, maior grau de entropia, utilizou-se atissiiza descritiva para descrever os ruidos no

processo pericial. Com isto foi possivel verifisaro ruido no processo pericial encontra-se
mais com advogados, peritos ou juizes.

4. Descricdo e Analise dos Resultados

Esta secdo contém a descricdo e andlise dos cesiltaciando-se com o resultado da
entropia informacional para cada item do laudo gmriem analise: escopo, método,
informacgdo, conclusdo e apresentacdo. ApOs sacaelas as assertivas que apresentaram
menor entropia e(di), ou seja, maior dispersadoragpostas obtidas. Nestas assertivas sao
analisadas as ocorréncias de possiveis ruidos@né@vogados, peritos e magistrados.

4.1 Andlise do laudo pericial quanto ao escopo

A analise do laudo pericial quanto ao escopo poiomda entropia informacional
encontra-se na Tabela 1.

Observa-se na Tabela 1 que as assertivas 1 edsegpsm 0s maiores e(di)s iguais a
0,9988 e 0,9970 respectivamente. Conforme Zeled§2A)Llquanto maior for o e(di), menor &
a informacao transmitida e quanto mais proximoete for o e(di), maior o grau de entropia
presente. Portanto, constata-se que ha consensguenes, peritos e advogados no que tange
as assertivas.

Ao se calcular o peso de cada assertiva em rekagdotal da categoria, verifica-se
gue as assertivas 2, 3 e 7 apresentam 0s maioses [@3684; 0,1555 e 0,1445), o que
demonstram ser as assertivas com maiores dispens@esespostas obtidas. Nesse caso,
denota-se que para tais assertivas nao ha consetiequizes, peritos e advogados. Essa falta
de consenso pode ser visualmente observada naHigur
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Tabela 1 — Entropia informacional relacionada ao epo do laudo pericial

o . Entropia | Peso da

N Assertivas e(d) assertiva | Média
1 A decisdo que determina a producdo da prova peitoiatabil deve

identificar com clareza o escopo da pericia. 0,99880,0260 4,74
5 O magistrado define, com clareza, o que espera&ui fudicial contabil

quando da designacao da pericia. 0,9830 0,3684| 3,79

O perito judicial contabil compreende o escopdadido pericial. 0,9928 0,1555 4,18
4 O perito judicial contabil identifica, no corpo daudo, o pontg

controvertido da assertiva objeto da pericia. @994 0,1249 4,23
5 O laudo pericial judicial contabil deve identificar problema que sera

resolvido. 0,9970 0,0649 4,69

O perito judicial contabil elucida o ponto condido da assertiva. 0,9946 0,1159 4,23
7 A conclusado pericial encontra-se alinhada com dlproa de pesquisa

definido pelo magistrado. 0,9933 0,1445| 4,15
Total 6,9538 1,0000

Fonte: Dados da pesquisa.
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Figura 1 — Gréfico das assertivas com maior dispe#i® nas respostas quanto ao escopo

do laudo pericial
Fonte: Elaborado pelos autores.

Apés da identificacdo das assertivas 2, 3 e 7,apuesentaram maior dispersao nas
respostas obtidas, buscou-se analisar se a dispecsfire entre peritos, magistrados ou
advogados. Esta analise é possivel ao verificabel@ 2.

Na assertiva “2 O magistrado define, com clarezgue espera do perito judicial
contabil, quando da designacdo da pericia”, houwa média de 3,89 referente aos peritos,
4,40 dos juizes e 3,50 dos advogados, o que imgiegpossa haver ruidos de comunicagao
por parte dos peritos e advogados. Verifica-se apsa foi a assertiva com respostas mais
variadas, apresentando um coeficiente de variagdo 28,25%, 20,33% e 41,71%
respectivamente. A assertiva apresenta uma dif@redecopinides, em que a maioria do
magistrado, 03 dos 05 respondentes, afirmam queedefcom clareza o que esperam do
perito, em relacdo aos peritos 03 dos 19 respoesi@ldcordam, ou seja, que nem sempre a
manifestacdo do magistrado é clara, 33,33% dosgads concordam com os peritos diante
desta afirmativa. Verifica-se ainda que dentre r&s assertivas com maior dispersao de
respostas, a assertiva 2 apresentou o maior @rgicde variacdo. Neste caso, o ruido de
comunicacao pode estar presente na fase prelicénpericia.
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Tabela 2 - Descri¢do dos ruidos de comunicacdo quarao escopo

g 2 g o 9
. 5| 85 | 88 | £ | 85| €5 |« |eg| 5%
Assertivas quanto ao | 2 = 5 E 39 3 £ S £ 5 7S S =
Escopo S| 8w 38 n e c.8 g 2 |25| 58
2| 63 g 2 S & 83 L
& ~ o = o [ O 5
istrado defi p 01 02 0 11 05 3,89 1,10 28,28%
2. Orlnag's”a 0 define, 526% | 10,53% 0% | 57,89% 26,3206
ol | O | O T w [ aL | @ | aa) og e
quando da designacio di 0,00% | 0,00%| 20,00% 20,00% 60,00%
pericia A 02 03 0 06 04 350 1,46 41,71%
13,33%| 20,009 0,00% 40,00% 26,67%
p 0 0 0 08 11 458 0,51 11,14%
3. O perito judicial 0% 0% 0% 42,11% 57,89%
cbntébil compreendeo | M 0 0 01 01 03 440 038P 20,23%
escopo do laudo pericial. 0% 0% 20% 20% 60%
A 0 04 0 09 02 3,60 1,06 29,44%
0% 26,67% 0% 60,00% 13,33%
p 0 01 0 09 09 437 0,76 17,39%
7. A concluséo pericial 0% 5,26% 0% 4731% 47,37%
encontra-se alinhada com M 0 0 0 3 02 4,40 0,55 12,50%
o problema de pesquisa 0% 0% 0% 60,00% 40,00%
definido pelo magistrado A 0 03 0 09 03 3,80 1,00 26,58%
0% 20,00% 0% 60,00% 20,00%

Fonte: Dados da pesquisa

Legenda: T — Todos; P — Peritos; M — Magistrados; #Advogados.

Quanto a assertiva 3, verifica-se que o ruido ecoespecificamente nos advogados,
em que 26,67% discordam parcialmente que o periicial contabil compreende o escopo
do laudo pericial. Observa-se também que ha diaoord quanto o alinhamento da concluséo
do problema de pesquisa definido pelo magistradiofocme a assertiva 7. Nota-se que nas
trés assertivas, os advogados apresentaram em &sdastivas 0 maior coeficiente de

variagao.

4.2 Andlise do laudo pericial quanto ao método

A andlise do laudo pericial quanto ao método etiupor meio da entropia
informacional encontra-se na Tabela 3.

Tabela 3 — Entropia informacional relacionada ao mé@do do laudo pericial

° : Entropia | Peso da
N Assertivas e(d) assertiva| Média
8 | O laudo pericial Judicial Contabil deve ser uab#iho cientifico. 0,9876 0,2672 4,28
9 t(r)atlgljr?c? pericial judicial contébil deve indicarntétodo aplicado ap 0,9954 0,0082 472
10 | O magistrado compreende o método aplicado awlau 0,9924 0,1637 3,92
11 | Os métodos aplicados pelos peritos judiciaisatmis sao diferentes. 0,9941 0,1278 4,31
12 .O perito judicial cont,a.b|l preocupa-se em réasabs pontos mais 0,9840 0,3431 3.95

importantes de sua andlise técnica.

Total 4,9535 1,0000

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se na Tabela 3 que houve um consensospesstas obtidas relacionadas as
assertivas 9 e 11, com um e(di) de 0,9954 e 0,8 dectivamente, indicando que o laudo
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pericial deve apresentar o método aplicado no ltralb& que estes métodos sdo aplicados de
formas diferentes entre os peritos judiciais. Rar@emais assertivas, observou-se dispersao
nos respostas, como se pode observar na Figura 2.

Assertiva 8 Assertiva 10 Assertivao 12
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Numero de respondentes Numero de respondentes Numero de respondentes

Figura 2 — Grafico das assertivas com maior dispefi® nas respostas quanto ao método do laudo pericial
Fonte: Elaborado pelos autores.

Para verificar se os ruidos de comunicacdo obsesvads assertivas 8, 10 e 12
decorrem de peritos, magistrados ou advogadosseéemanalise da Tabela 4.

Tabela 4 - Descricdo dos ruidos de comunicac¢ao quarao método

2 () .9 40—'! [) o ©
| 5| sf |85 | 2|85 | 8| o lee| £
Assertivas quantoao | S 5 "E’ 5 E = S £ o) g 5 |28 sz
Escopo S ?® 98 n L = S s Q 03| 53
P 2 38 | 8% 5| 32| 8§ | =|cg| 83
g F s £ Os O SR
P| 00 03 01 05 10 | 416 1,12 26,92%
8 O laudo pericial Judicial 0% | 15,79%| 5,26%| 26,32% 52,630
C'Onté"’t‘)‘fl geﬁ’/‘;rfe'?u# IcRalm v T o1 00 00 00 04 | 420 1,79 42.62%
trabalho cientifico 20% 0% 0% 0% 80%
' A | o1 00 00 04 10 | 450 1,0623,56%
7% 0% 0% 27% 67%
5| 00 01 01 11 06 | 4,160,76] 18,27%
10. O madistrad 0% | 526%| 526% 57,89% 31,580
: mag(f rado q 00 00 02 01 02 4.001,00] 25,00%
Colr.”prdee” e|° 'g"eto o M % 0% 40% | 20% | 40%
aplicado ao faudo. A 00 03 02 08 02 | 3.60099 27.50%
0% 21% 14% 57% 14%
o 0 0 0 7 12 | 4,68 0,50/ 10,80%
12. O perito judicial P 0w 0% 0% | 36.84% 63,16%
contabil preocupa-se e_m 0 0 1 > > 220 0.84] 20.00%
cossarosponos s M| gy o | abe | aie| s
i 2 6 0 4 3 3,00 1,46 4867%
técnica. ! ! ’
Al 130 | 40% | 0% | 27% | 20%

Fonte: Dados da pesquisa
Legenda: T — Todos; P — Peritos; M — Magistrados; #Advogados.

Observa-se na Tabela 4 que, na assertiva “o laadoigl judicial contabil deve ser
um trabalho cientifico)” os ruidos de comunicacéoreerem principalmente entre 0s peritos,
porém, com alguma divergéncia entre magistradalvegados.

Quanto a assertiva “0 magistrado compreende o métplicado ao laudo”, os ruidos
de comunicagdo ocorreram novamente nos peritogloeis porém com destaque também
nos advogados. Nogueira (2006) destaca que seato fugrindiferente ao fato do magistrado
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compreender o método utilizado, pode configurarfatm de preocupacao, ou seja, fonte de
ruido.

Os advogados geraram ainda ruidos de comunicacgoentange a assertiva “o perito
judicial contabil preocupa-se em ressaltar os omtais importantes de sua analise técnica”
que obteve a média de 4,63, dos peritos com 12stspde concordo totalmente, ou seja,
além de indicar o método aplicado no laudo, o petdim que ressaltar os pontos mais
importantes para total esclarecimento perante despala para os advogados, a média ficou
3,00 e 08 dos 15 respondentes discordaram, ou s@ja,eles os peritos ndo ressaltam os
pontos mais importantes de sua analise. Desta farmadvogados entendem que os peritos
contadores poderiam ser mais objetivos e ter pddesintese, ir ao ponto essencial da
demanda.

4.3 Andlise do laudo pericial quanto a informacéao

A analise do laudo pericial no que se refere arinégdo é efetuada por meio da
entropia informacional de 11 questbes apresentaldsbela 5.

Tabela 5 — Entropia informacional relacionada ao m@&do do laudo pericial

o . Entropia | Peso da

N Assertivas e(d) | assertiva| Média
13 | Elaborar um laudo pericial judicial contabil iiedse a responder ags

quesitos. 0,9507 0,3339 2,92
14 | O laudo pericial judicial contabil deve contemdamentacdo tedrica

independente de quesitos. 0,9894 0,0719 4,33
15 | O perito judicial contabil fundamenta tecnicateesuas conclusées. 0,993 0,0%24 4,23
16 | A redacdo do laudo pericial judicial contabdlgra e compreensivel. 0,9910 0,0609 4,15
17 | O laudo pericial judicial contabil atende asestptivas do magistrado. 0,9941 0,0399 4,10
18 | Os termos utilizados pelos peritos judiciaistébaeis sdo compreensiveis

pelos magistrados. 0,9865 0,0916 3,97
19 | O magistrado requer esclarecimentos quanto abewdo do lauddg

independente de solicitacdo das partes litigantes. 0,9809 0,1296 3,64
20 | O laudo pericial judicial contabil deve buscavexdade, mesmo que,

para tanto, extrapole as alegacdes das partes. 250,98 0,1183| 4,18
21| O magistrado encontra, no laudo pericial jutlidantabil, toda 3

informacéo desejada quando da designacao da peoicéab 0,9909 0,0619 3,85
22 | A maior qualidade de um perito judicial contabisaber transmitir a

informacéo. 0,9970 0,0203 4,69
23 | Para o0 magistrado a maior qualidade de um lqeltial judicial

contabil é ser compreendido. 0,9971 0,0194 4,51
Total 10,8525 1,000d

Fonte: Dados da pesquisa.

No que se refere a informacédo do laudo periciatasse que as questdes 23, 22 e 16
obtiveram as menores entropias, com um e(di) de7Q;90,9970 e 0,9973 respectivamente.
Demonstra-se que os respondentes convergem quarateadimento das expectativas do
magistrado em relacdo ao laudo pericial, que a mepialidade de um perito perpassa em
saber transmitir a informacdo e que para 0 madstiea maior qualidade do laudo é a
compreensibilidade do mesmo.

De forma oposta, tem-se as assertivas, 13, 19 gu0Omostraram os e(di)s mais
baixos entre as assertivas, cujo entendimento @ude ndo ha um consenso entre o0s
respondentes. Esta dispersao entre os respondetiéesonstrada na Figura 3.
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Figura 3 — Grafico das assertivas com maior dispefi® nas respostas quanto a informacao do laudo
Fonte: Elaborado pelos autores.

Pode-se verificar na Figura 3 como as assertivam@gram com entendimentos
divergentes entre os participantes da pesquisasaliesma, na Tabela 6 busca-se qual dos
grupos de respondentes se manifestou maior diveiegén

Tabela 6 - Descricdo dos ruidos de comunicacao quara informacao

2l e | o2 o | of | o s
c = c =
Assertivas quanto a § ‘é g ‘é E 3 3 g E g g 3 % f‘§ 5 zg}
Informag&o 2| 25 | 28 | 2£ | 5 | 58 | 2 |8&| 25
é a) e &) E c O E opR § >
06 02 0 05 06 3,16 1,74 55,06%
13. '.E'T‘.boc;?‘f um 'a”,db‘?l Pl 3158% 10530 0% | 26,32% 31.58%
s 'r‘zgpgﬂgtear os v | 02 01 0 01 01 | 2,60 1,82 70,00%
quesitos. 7 40% 20% 0% 20% 20%
A 06 02 0 04 03 2,70 1,71 63,33%
40% 13% 0% 27% 20%
19. O magistrado requer p 03 01 02 08 05 3,58 1,39 38,83%
esclarecimentos quanto ao 15,79%| 5,26%| 10,53% 42,11% 26,32%
conteldo do laudo M 0 02 01 0 02 3,40 1,52 44,71%
independente de 0% 40% 20% 0% 40%
solicitacdo das partes A 0 03 02 05 05 3,80 1,15 30,26%
litigantes. 0,00% | 20,00% 13,33% 33,33% 33,33%
20. O laudo pericial = 01 02 01 02 13 4,26 1,28 30,05%
judicial contabil deve 5,26% | 10,53% 5,26% 10,53% 68,42%
buscar a verdade, mesmp M 01 0 01 0 03 3,80 1,70 47,11%
gue, para tanto, extrapole 20% 0% 20% 0% 60%
as alegac0Oes das partes. A 01 02 0 02 10 4,20 1,37 32,62%
6,67% | 13,33% 0,000 13,33% 66,67%

Fonte: Dados da pesquisa
Legenda: T — Todos; P — Peritos; M — Magistrados; Advogados.

Na assertiva 13 “Elaborar um laudo pericial judiciantabil limita-se a responder aos
quesitos”, a média ficou 3,16 para peritos, 2,6@ pamagistrado e 2,70 para os advogados.
Para Nogueira (2006) ndo € incomum, encontrar ddasasujeitas a pericia em que as partes
nao ofertam quesitos, requerendo assim maior Hald#i do perito para o esclarecimento dos
pontos controvertidos. Portanto, a elaboracdo déaudo pericial vai além das respostas dos
guesitos, 0 que ressalta a importancia do tralidkta natureza.

Quanto a assertiva 19 “O magistrado requer esalaeetos quanto ao contetudo do
laudo independente de solicitagdo das partes riggd observa-se uma dispersdo de
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respostas, ao passo que praticamente todas assopedespostas foram assinaladas tanto
pelos peritos, magistrados e advogados.

Na assertiva 20 “O laudo pericial judicial contai#ve buscar a verdade mesmo que
para tanto extrapole as alega¢cbes das partes”eheanvacdes nas respostas, 78,95% dos
peritos, 60% dos juizes e 80% dos advogados camtordom esta afirmativa. Estes
respondentes entendem que o perito deve buscardadee ndo importado os limites
encontrados. Contudo 03 dos peritos, 01 juiz edd®@ados discordam desta afirmativa. Para
Nogueira (2006) ha a necessidade dos peritos micao corpo do laudo, com precisao, o
objetivo do seu trabalho, os métodos aplicados dil@gncias realizadas, com o fito de
propiciar, no momento oportuno, ao magistrado dacoracéo aos limites da lide adequando
a concluséo pericial as alegacfes das partes. id pedera usar de todos os meios legais
para chegar a seu parecer final.

4.4 Analise do laudo pericial quanto a conclusédoapresentacao

Os dois ultimos itens relacionados ao laudo pérs&ia analisados de forma conjunta
iniciando-se com a analise da entropia informadioomo demonstrado na Tabela 7.

Tabela 7 — Entropia informacional relacionada a coaluséo e apresentacéo do laudo

pericial
° : Entropia | Peso da
N Iltem Assertivas e(d) assertiva | Média
24 | Concluséo O laudo pericial judicial contabil #m conclusag
clara. 0,9943 0,3082 4,46
25 | Concluséo A conclusao pericial é aceita pelogistrados nas
tomadas de decisdo. 0,9963 0,2020 4,31
26 | Concluséo A conclusédo do laudo pericial respataemente
o litigio do processo. 0,9910 0,4898 4,05
Total 2,9816 1,0000
27 | Apresentacdo | A qualidade quanto ao material de apresenta¢éo d®,9953 0,3329 4,51
laudo pericial judicial contabil ao magistrado
facilita seu exame.
28 | Apresentacdo | O laudo pericial judicial contdbil tem uma 0,9906 0,6671 4,15
adequada apresentacao
Total 1,9859 1,0000

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao observar na Tabela 7 os resultados relacionada®nclusdo, nota-se maior
convergéncia dos respondentes nas questdes 27Ae B¥esmas apresentaram baixa entropia,
ou seja, baixa dispersao nas respostas obtidascdram pontuacdo média elevada, com 4,31
e 4,46.

Quanto a apresentacdo do laudo pericial, verificgtee a assertiva 27 “a qualidade
quanto ao material de apresentacdo do laudo gdegrdiagial contabil ao magistrado facilita
seu exame” apresenta-se com menor dispersao pastaEsobtidas.

Por outro lado, no item concluséo e apresentagéese respectivamente as assertivas
26 e 28 que apresentaram disperséo nas respogias sascita melhor verificacdo quanto aos
ruidos identificados, possibilitado pela Tabela 8.
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Tabela 8 - Descricdo dos ruidos de comunicacao quara conclusdo e apresentacao

g Q s © o 2 o9 S
o) St S & b= S G S < oco| 228
Assertivas quantoa | 2 | 5 g | SE 30 S E sg | 2 |3 £l o £
Informag&o S| 28 8 -3 0 % c g = 2 |2 S| 973
= = [}
é [a) }9 m) S < O S O }9 8 >
26. A concluséo do laudd p 0 0 0 12 07 437 0,50 11,34%
pericia| responde 0% 0% 0% 63,16% 36,84%
claramente o litigiodo | 0 0 01 02 02 4,20 084 19,92%
processo 0% 0% 20% 40% 40%
' A 01 02 01 06 05 360 1,3 36%
6,67% 13,33% 6,67%)| 40,00%| 33,33%
P 0 0 0 07 12 4,68 0,50/ 10,70%
28. O laud icial 0% 0% 0% 36,84% 63,16%
<o. 1J jaudo pericia 01 0 01 01 02 | 3,60 167 4648%
judicial contabil tem uma M . . . . .
adequada apresentacao 20% 0% 20% 20% 40%
A 0 03 01 08 03 3,7 1,08 27,66%
0% 20,00%| 6,67%| 53,33% 20,00P0

Fonte: Dados da pesquisa
Legenda: T — Todos; P — Peritos; M — Magistrados; Advogados.

Verifica-se na assertiva 26 “A conclusdo do lau@oigil responde claramente o
litigio do processo” que por parte dos peritos bacordancia nesta questdo, em que 12
peritos concordam parcialmente e 07 concordamntetatie, obtendo assim a média de 4,37.
Para os juizes a média ficou em 4,20 e 40% conconircialmente e 40% totalmente,
apresentando s6 um respondente que ndo concoeta discorda da afirmativa. Nao houve
total concordancia com os advogados, 03 dos 16mdiam desta afirmativa, ou seja, para eles
a conclusao néo responde claramente o litigio.

Na questdo 28 “O laudo pericial judicial contleint uma adequada apresentacéo”,
percebe-se que ha pontos que podem ser melhoragos peritos, visto que houve
discordancia de 01 juiz e 03 advogados. Contudaiaria dos respondentes concorda que o
laudo apresentado pelo perito tem uma adequad#wratde apresentacdo. Zolet e Silvério
(2010) comentam que embora exista uma norma sastewura que deve ser adotada para a
elaboracéo do laudo pericial, € necessario see@datter uma sequéncia logica para melhor
entendimento dos usuarios, visto que muitas vegz@slilema da falta de entendimento ndo
se refere a qualidade do servico, mas a forma desamtacdo, prejudicando assim o
conhecimento dos fatos e podendo ocasionar ruilosmunicacéo.

De modo geral, percebe-se que ha discordanciasespsstas em todos 0s aspectos
analisados: escopo, método, informacdo e conclUséta-se que os maiores ruidos estdo
presentes entre os advogados, que se inteiramodegso para a defesa das partes litigantes.
Percebe-se que os advogados apresentam discrepémtias respostas dos peritos em todas
as categorias, ou seja, no escopo, metodo, inf@wpagponclusdo e apresentacdo. Ja em
relacdo advogados e magistrados, percebem-se rapeéoss no escopo e método. Enquanto
para peritos e juizes, ha ruidos principalmentestopo.

5. Conclusbes

Esta pesquisa teve o objetivo de identificar odasiide comunicagdo existentes no
escopo, método, informacéo, concluséo e apresenticéaudo pericial. Estudo de natureza
descritiva, com abordagem quantitativa foi realiz@dr meio de pesquisa de levantamento
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ou survey. Um questionario, pautado no estudo de Nogueira6R@f respondido por 19
peritos contadores, 5 magistrados e 15 advogadagd do Alto Vale do Itajai — SC.

Os resultados do estudo mostraram que ha ruidosmdenicacdo em toda a etapa do
processo pericial, desde o escopo até a forma mseapacdo do laudo. Para os advogados
nem sempre o perito compreende o escopo do trapelimal, nem ressaltam os pontos mais
importantes da analise técnica. Além disso, haetifias apontadas entre advogados e peritos
que sugerem que ndo ha esclarecimentos e exiséadal informacdo transmitida pelos
peritos. Quanto a conclusdo apresentada no laedcigb, observou-se o0 excessivo uso da
linguagem técnica utilizada pelos peritos, assiex@ectativa por parte dos advogados nao é
atendida, e nota-se a importancia dos peritos dersiem os advogados como usuarios da
informac&o contabil e apresentar clareza durantelaboracdo da conclusdo do laudo.
Também para os advogados a forma utilizada de expeesio do laudo ainda nédo €
totalmente adequada. Esta informacdo também é cblinpgda pelos magistrados. Desse
modo, entende-se que 0s peritos analisados precisastentar também para a opinido dos
advogados, uma vez que eles podem impugnar o [zrioal.

Observou-se ainda que ha entendimentos distinte @advogados e magistrados
quanto a informacédo apresentada no laudo e cowcludth dos grupos pensa que 0O
magistrado ndo encontra toda a informacgéo desemdkzudo pericial, além de que este, nem
sempre apresenta uma conclusdo clara. Deste madomia sinalizacdo que o0s peritos
precisam tomar cuidado na elaboragdo da conclusdecaldalho pericial, visto que um dos
usuarios nao esta satisfeito.

Notou-se também que para alguns peritos nem sempragistrado define, com
clareza, o que espera do perito judicial cont@jpibndo da designacao da pericia, sinalizando
gque o ruido possa estar na fase preliminar do gsoceericial. Verifica-se ainda a
necessidade de mudanca de postura de alguns pergtms que alguns deles pensam que
elaborar um laudo pericial limita-se a responder @quesitos, o que é discordado da maioria
dos magistrados e advogados.

De modo geral, constatou-se que 0s ruidos estdgerges no escopo, meétodo,
informacdo, conclusdo e apresentacdo do laudoigdei@oncluiu-se que h& necessidade de
aperfeicoamento na elaboracédo do laudo periciakagaintes itens: a) termos utilizados; b)
destaque dos pontos mais importantes da analisecaéc) fundamentagdo e clareza nas
conclusdes; d) identificacdo do ponto controvertii questdo objeto da pericia e; e)
adequacao da apresentacdo. Porém, os dados n@onsdigsivos, e que outros estudos sédo
necessarios para explicar outros ruidos encontrdd@te o processo judicial com pericia
contabil.

Considerando-se as limitacbes da pesquisa, apaesa® recomendacfes para
estudos futuros sobre o tema investigado: a) Rezaph estudo em outra populagéo, a fim de
constatar semelhancas e divergéncias nos resultdchszados; b) Reaplicar o estudo nesta
regido, buscando um namero maior de respondentes,imtuito comparar os resultados
obtidos; c) Analisar laudos periciais da area dahfgara verificar se as qualidades e defeitos
apontados estao presentes.
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