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Resumo

Este estudo objetiva identificar as préaticas dailldacdo de informacdes sobre segmentos
operacionais apresentadas por empresas brasil8éiasabordados os anos de 2010 e 2011,
sendo que a obrigatoriedade desse tipo de dividgpaéa as empresas abertas brasileiras
iniciou-se em 2010. A pesquisa descritiva desemvebs a partir da analise do conteudo das
demonstracdes contabeis das empresas, tendo cdenénoga 0S requisitos constantes no
Pronunciamento CPC 22. Os dados, referentes asndénagbes financeiras das empresas,
sdo coletados no site da Comissdo de Valores Mdbidi (CVM). O estudo engloba 272
empresas ativas na BM&FBOVESPA, distribuidas ems@@res econbmicos, totalizando
544 demonstracdes contabeis analisadas. Conctpiesado houve uniformidade nas praticas
de divulgacdo sobre segmentos de tais empresasformen esperado (dada a
discricionariedade permitida pelo CPC 22). Idecdifn-se diferencas tanto nos tipos de
informacgBes divulgadas quanto nos niveis de deta@hto das mesmas. Algumas das
empresas sequer mencionaram diretamente a exastBmsegmentos operacionais. Constata-
se, ainda, que o nivel de divulgacdo das empreésasxplorou todos os pontos mencionados
pelo Pronunciamento, e, desta forma, os resultaladenciam que ndo houve total
cumprimento dos requisitos do CPC 22 por parte adesmpresas, sendo as praticas de
divulgacao pouco detalhadas e superficiais em sldgeaspectos.

Palavras-chave Segmentos operacionais. CPC 22. Informacdes ggmnentos. Préticas de
divulgacéao.

Abstract

This study aims to identify the practices of infation disclosure about operating segments
presented by Brazilian companies. The years 20802841 are covered, and 2010 was the
first year of this kind of compulsory disclosure IBrazilian public companies. The
descriptive research is developed using the congeralysis of companies’ financial
statements, with reference from the requirementgaged in Pronouncement CPC 22. The
data, referring to the financial statements ofdbmpanies, are collected in the website of the
Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM). The studywexs 272 companies active in the
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BM&FBOVESPA, distributed into 20 economic sectorstaling 544 financial statements
analyzed. It was concluded that there was no unitgrin the segments disclosure practices
of the companies, as expected (once that exisditioeetion allowed by CPC 22). Differences
are identified both at the types of disclosureatabe level of detail of the same. Some of the
companies hadn't even directly mentioned the exist®f operating segments. It is also noted
that the level of disclosure of companies haveexptiored all the points mentioned by the
Pronouncement, and thus the results show there maasfull compliance with the
requirements of CPC 22 by these companies, andisk®sure practices have a low level of
detail and are superficial in several respects.

Keywords: Operating Segments. CPC 22. Segment reportirggl@iure practices.

1 Introducéo

Considerando o atual cenério de diversificacadoragmcios, globalizacdo econdmica
e internacionalizacdo dos investimentos, a infodnagobre segmentos operacionais pode
alterar a percepcao sobre a realidade econdmiaodeirra das entidades. Assume, dessa
forma, crescente importancia. Troberg, Kinnuneregp@nen (2010) enfatizam que a grande
diversidade de atividades, setores e paises emsgampresas operam aumenta a necessidade
de informacgbes desagregadas ao longo dessas deselsfim de fornecer dados mais Uteis
para decisdes de investimento (BALAKRISHNAN; HARRSEAN, 1990).

Esse tipo de informacao reflete a segmentacéo tdadades das empresas, ou seja,
como sao estruturados internamente seus negocessmAsegundo Vasconcelos e Szuster
(2003), permite que os usuarios externos compreendais adequadamente a realidade
econbmica das entidades, favorecendo a analisacéita das companhias (nacionais ou
estrangeiras) e melhorando o nivel de transparéncia

Conforme Troberg, Kinnunen e Seppanen (2010), ladadie das informacgbes por
segmentos é fundamentada na presuncdo de divessidia retornos e riscos entre 0s
segmentos reportados. Essa visao é reforcadaAgsdaiation for Investment Management
and Research (AIMR), que observa que a demanda dos usuériosirformacdes por
segmento é essencial, fundamental e indispens®ralp esse tipo de informacdo importante
componente do processo de analise financeira (KNRN,9.993).

Perante as demandas dos diferentes usuarios dasagbes contabeis, Wilsehal.
(2001) mencionam que tais usuarios encontram nai#ficuldade para analisar os diferentes
resultados dos segmentos na performance da emf@@sdo assim, para melhor percepcao
guanto aos riscos e oportunidades que esta pogmrpronar, é clara a necessidade de
desagregacao e maior nivel de individualizacdonftarmacéo financeira, possibilitando a
compreensao dos diversos componentes e segmerdasagao empresariais.

Alguns dos beneficios que a informacdo sobre sem®memproporciona Ssao
apresentados resumidamente por Reis, Godinho eeR@§05): identificacdo e andlise de
oportunidades e riscos, avaliacdo mais objetivajul® a baseada em dados consolidados,
fornecimento de elementos sobre a estrutura ope@cimelhoria dos tipos de informacéo da
gestdo, maior detalhamento das demonstracdes émasie melhoria do envolvimento dos
auditores com a informacéo.

No entanto, existem fatores desfavoraveis a digdlgapor segmentos. Muitas
empresas encaram a apresentacao da informacaorgageneomo uma exposicao elevada de
suas atividades e de dados internos (que passaen disponibilizados para o ambiente
externo a organizacao). Esse tipo de divulgacae ped prejudicial as empresas, pois expoe
0S Sseus negocios e pode proporcionar aos seusroames uma vantagem competitiva.
Assim, as organizagcbes temem que a exposicdo deaposcondmico-financeira de seus
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diversos negécios resulte, por exemplo, em litigim® os seus trabalhadores ou sindicatos,
bem como na perda de poder de negociagao persaenitesle fornecedores (PARDAL, 2007).

Embora a divulgacdo de informacbes por segmentathavesendo discutida
internacionalmente ao longo das ultimas décadadaa uma temética relativamente recente
no Brasil. Em 2009, o Comité de Pronunciamentog&ais (CPC) emitiu 0 Pronunciamento
CPC 22 - “Informacgdes por Segmento”, que trataidalghcao desse tipo de informacdes no
pais (CPC, 2009). O CPC 22 foi elaborado a padircdrrelacdo com dnternational
Financial Reporting Sandard (IFRS) 08 - ‘Operating Segments’, e a aprovacao do mesmo se
insere no processo de harmonizagcédo das normasdnienais de contabilidade.

Antes dessa normatizacdo, ndo havia no pais unranpzagdo para a evidenciacdo
desse tipo de informacdes, ou sobre os requisifogmos a serem evidenciados. Algumas
empresas nacionais ja apresentavam relatoriosggonentos, como mostram os estudos de
Vasconselos e Szuster (2003) e de Gaual. (2011), mas esses relatorios eram pouco
detalhados e, até a emissdo do CPC 22, as inasafiara divulgacdo de informagdes por
segmento eram escassas, sendo essa divulgacatefédana incipiente.

O CPC 22 é baseado em principios, e ndo em imm@ssiggidas, o que permite
elevado grau de subjetividade em sua aplicacdo.foBoa Boscov (2009) destaca, a
segmentacdo deve estar de acordo com politicasbmiate formas de divulgagéo internas,
refletindo os mesmos critérios utilizados na caititdtle gerencial de cada instituicdo. Logo,
a divulgacao sobre segmentos é feita de acordoaceis@iothrough the eyes of Management
(através dos olhos da Geréncia), conhecida qoamagement approach (enfoque gerencial).

Tal Pronunciamento permite liberdade para a escdthastilo de divulgacado das
informacdes por segmentos, dando margem a diferesteatégias de divulgacdo. Com isso,
a tendéncia é de que ndo haja uniformidade enggw de informacdes fornecidas pelas
empresas. Pardal (2007) argumenta que empresasaranieristicas diferentes apresentarao
diferentes préticas sobre segmentos. Kieso, Weyganwarfield (2001) mencionam o
problema de diminuicdo da comparabilidade entreresas devido ao uso de diferentes
politicas contabeis e critérios de alocacédo dos iseonémico-financeiros pelos segmentos.

De acordo com Mourad (2009), deve haver diferemgasegmentos determinados
entre uma empresa e outra, inclusive do mesmo setmmémico. Ja que as divulgacdes
devem refletir a forma pela qual cada empresa éng&da, torna-se importante analisar as
informacdes por segmentos divulgadas por diferesrtgwesas, de diversos setores.

Diante desse cenario, este estudo procura resp@ndeguinte questao: Quais as
praticas de divulgacdo de informacfes sobre se@®eoperacionais apresentadas por
empresas brasileiras?

As justificativas para a execucdo desta pesquiseidia-se em trés premissas
essenciais: a crescente demanda da sociedade jportraasparéncia e evidenciacdo contabil
das empresas, a potencial relevancia das inforraggde segmentos para 0s usuarios das
demonstracdes contabeis e a escassez de litezatnz do tema em questéo.

Assim, 0 objetivo geral da pesquisa consiste emtifilar as praticas de divulgacao
de informacdes sobre segmentos das empresas ibagsilBao abordadas 272 empresas
abertas, listadas na BM&FBOVESPA e pertencente8 diferentes setores econémicos. A
analise engloba os anos de 2010 e 2011, considergquel 2010 foi o primeiro ano de
divulgacao obrigatéria sobre 0os segmentos operaisi@ara essas empresas.

Este estudo esta dividido em cinco sec¢des. Ap@siesbducao (primeira se¢do), €
apresentado o referencial tedrico que trata doxipais aspectos relacionados a divulgacao
de informacdes sobre segmentos. Na terceira segéontra-se a descricdo da metodologia
utilizada, enquanto que os resultados e discuss@eapresentados na quarta secao. Por fim,
encontram-se as consideracdes finais pertinentestado.
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2 Referencial Tebrico

2.1Segmento Operacional e Normas Internacionais

No contexto interno de uma empresa, segmento apeed@ode ser entendido como
cada unidade que comp®fe suas operacdes. Segundeo@GaNoreen e Brewer (2007), um
segmento operacional é uma parte ou atividade danmacdo a respeito da qual os
administradores possuem ou gostariam de possuasdael custo, receita ou lucro. Alguns
exemplos de segmentos incluiriam: divisdes da esapreerritorios de vendas, lojas
individuais, centros de servicos, departament@entels individuais e linhas de produtos.

Como destacado por Boscov (2009), um segmento @peed € um componente (da
organizacao) que trabalha em atividades de ondarolEceitas e incorre em despesas (0 que
inclui transagcbes com outros componentes internogps resultados operacionais s&o
regularmente revisados pelos gestores para ade@sbre recursos a serem alocados e as
avaliacdes de desempenho, e para o qual estamilisfginformacgdes financeiras separadas.

A divulgacdo de informacdes por segmentos tem sido de debates desde o
principio dos anos 60, e essa tendéncia acentuao-&engo das Ultimas décadas do século
XX e do inicio do século XXI. A partir da década@® com o crescimento do mercado de
capitais americano, a contabilidade passou a gdonhga sob uma perspectiva baseada na
elaboracéo e divulgacdo de informacgdes relevameseus usuarios. Desde entdo, passou a
ser mais valorizada a partir da capacidade de dernmformacdes que sejam uteis ao
processo de decisério (ANTUNES; ANTUNES; PENTEALRDQ7).

A globalizacdo dos mercados trouxe, ainda, a nelsels da harmonizacdo contébil
em todo o mundo. As normas sobre a divulgacdo dermacdes sobre segmentos
operacionais tém seguido essa tendéncia de evolNg&odécadas de 1960 e 1970, foram
criadas as primeirass normas a nivel internacicodire esta divulgacdo. Em 1976, o
Financial Accounting Sandards Board - FASB, 6rgao regulador norte-americano, emitiu a
SFAS 14 -Financial Reporting for Segments of a Business Enterprise (FASB, 1976), e em
1981, olnternational Accounting Standards Committee - IASC divulgou a IAS 14 Reporting
Financial Information by Segment (IASC, 1981) Em 1997, foi publicada, pelo FASB, a
SFAS 131 -Disclosures About Segments of an Enterprise and Related Information, que
trouxe inovagdes importantes para o relato denmdgdes por segmentos (FASB, 1997).

Fruto do processo de convergéncia entre a IASA4() e a SFAS 131 (FASB), foi
publicada pelolnternational Accounting Sandards Board - IASB, em 2006, a IFRS 08
(IASB, 2006), base para o CPC 22. O objetivo dastana é estabelecer requerimentos de
evidenciagdo de informacgfes sobre os segmentoacpeais de uma companhia, e também
sobre seus produtos, servigos, areas geograffp@sogpais clientes.

2.2 O Pronunciamento CPC 22 - Informacfes por Segmi®s

No Brasil, o processo de convergéncia as normagnationais (IFRS) vem se
consolidando principalmente através do Comité daudfrciamentos Contabeis (CPC). Uma
das normas emitidas pelo CPC € o Pronunciamento ZZPCInformacdes por Segmentos,
elaborado a partir da correlagdo com o IFRS 8.nbama especifica como a entidade deve
divulgar informacfes sobre seus segmentos opegrsioas demonstracdes contabeis anuais.

Antes dessa normatizacdo, ndo havia no Brasil wadeopizacdo para a evidenciacao
desse tipo de informacdes, ou sobre os requisifognos a serem evidenciados. Algumas
empresas nacionais ja apresentavam relatérios ggmentos, como mostra o estudo de
Vasconcelos e Szuster (2003). Apenas parte defagia algumas voluntariamente, outras
por exigéncias de mercados externos ou ainda deciagéreguladoras. Dessa forma, nao
existia uma normatizag&o geral, e muitas das empre® divulgava essas informacdes.
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O CPC 22 é baseado em principipsr{ciples-based), o que permite elevado grau de
subjetividade em sua aplicacéo e a possibilidad#ifdeentes escolhas de divulgacdo. Como
explicita Boscov (2009), a norma elimina algumaindges, como o que é “receita do
segmento”, pois essas defini¢cdes, agora, serds fég acordo com o julgamento profissional
de cada entidade. A segmentacao deve refletir ssmogecritérios utilizados na contabilidade
gerencial de cada instituicdo, e busca-se que atérel seja o mais aderente possivel a
realidade, refletindo management approach abordado por Paul e Largay 1l (2005).

De acordo com o CPC 22, a entidade deve divulgasradamente as informacoes
sobre cada segmento operacional que tenha sidbfickgo ou que resulte da agregacao de
dois ou mais desses segmentos, e desde que sup@aametros minimos quantitativos
determinados. Esses parametros minimos servem gonguia de orientacdo, mas a empresa
pode utilizar outro critério, caso acredite que estpelhe melhor sua realidade econémica. Os
critérios quantitativos sao basicamente percenteatsibelecidos: as receitas totais do
segmento em comparacdo a soma de todas as receltasp ou prejuizo com relagdo ao
lucro de todos os segmentos que evidenciarem tucrwom relacdo ao prejuizo de todos os
segmentos que evidenciarem prejuizo; e ativos etagd&o aos ativos totais.

A entidade deve apresentar a explicacdo das medssralo lucro ou do prejuizo e
dos ativos e dos passivos do segmento, para cadalasmsegmentos divulgaveis, e
proporcionar conciliagbes das informacdes dos segmaecom relacdo aos seus totais dos
seguintes elementos: receitas, lucro ou prejuiteosa passivos e quaisquer informacdes
evidenciadas dos segmentos divulgaveis. Informagesgraficas também devem ser
disponibilizadas por pais ou grupo de paises,ivalaente a receitas e ativos. Se forem
relevantes as informacdes por regido geograficaraleto Brasil, e se essas informacdes
forem utilizadas gerencialmente, as mesmas reg@asvitlenciagdo devem ser observadas
(CPC, 2009). Dentre outros pontos, a entidade defeenecer informacdes sobre o grau de
dependéncia em relacéo a seus principais cliesgasa obrigacéo de identificar seus nomes.

Assim, o grande direcionamento implantado no Brasib CPC 22 é a adocado do
padrdo gerencial na apresentacdo das informacdes s@gmentos. As informacdes
transmitidas aos usuarios externos das demonssragdem ter a Otica do gestor da empresa.
Entretanto, esse padrédo envolve elevada subjelieiddBOSCOV, 2009) e abre a
possibilidade de que as empresas apresentem diyandicas de evidenciacdo (MOURAD,
2009), adotando diferentes escolhas contabeis lagécea divulgacéo a ser efetuada.

2.3 Vantagens e Desvantagens das Informacdes soBegmentos

Perante as demandas dos diferentes usuarios danagdes contdbeis, Wilsehal.
(2001) mencionam que tais usuarios encontram ndaificuldade para analisar os diferentes
resultados dos segmentos peaformance da empresa. Sendo assim, para melhor percepgao
quanto aos riscos e oportunidades que esta pogmrpronar, € clara a necessidade de
desagregacdo e maior nivel de individualizacdonftarrhacéo financeira, possibilitando a
compreensao dos diversos componentes e segmerdasagao empresariais.

De acordo com Vasconcelos e Szuster (2003), a eapgegsio de informacdes por
segmentos melhora a qualidade informacional dasodsimacbes contabeis de uma
companhia, pois permite que os diversos usuariosfdamacdo possam analisar com maior
profundidade elementos sobre suas operacoes, flitasim estabelecer juizo relacionado a
lucratividade, riscos e oportunidades. Os autor@scionam, ainda, que com a diversificacéo
da atividade de uma empresa, uma informacéao glgbalndo apresenta detalhamento quanto
a essas atividades, ndo permite a realizacdo de amAhse precisa da organizacao.
Reforcando essa ideia, Kieso, Weygandt e Warfig2@D]) argumentam que se apenas 0s
dados consolidados estiverem disponiveis parawios, muito da informacdo que compde
esses dados € escondida nos valores totais agsegado
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No entanto, existem argumentos desfavoraveis ag#igdo por segmentos. Pardal
(2007) explicita que a apresentacdo da informagiggmentada é encarada por muitas
empresas como uma exposicao elevada de suas d#isidada informacéo de gestdo para o
ambiente externo a organizacdo. Esta correnteitieasrdefende que esse tipo de divulgacéo
pode ser prejudicial as empresas em virtude derexp@s seus negocios a concorréncia,
proporcionando, aos seus concorrentes, uma vantegampetitiva.

Delaneyet al. (2000) colocam a questdo da diminuicdo da compaiaie entre
empresas devido ao uso de diferentes politicasbeist e diferentes critérios de alocacdo dos
itens entre os segmentos. Ha ainda o argumentaieleo qcusto de compilar, processar e
disseminar esta informacdo podera exceder seugidieaeNo entanto, nenhuma evidéncia
esta disponivel sobre os custos de exposicdo oa aapuantificacdo de tais beneficios.

As discussfes quanto as vantagens e desvantagémerdaacado por segmentos sdo
amplas. As dificuldades, porém, na visao de Gatcah (2008), ndo comprometem o estudo
desse tipo de informacao, mas trazem o debategparmais pesquisadores efetuem trabalhos
no sentido de aprimorar o pensamento sobre infdesmgsegmentadas. Segundo Kieso,
Weygandt e Warfield (2001), os defensores da indgdn por segmentos aparentam ter
argumentos mais fortes, sustentados essencialmargeande relevancia que a maioria dos
utilizadores reconhecem nesse tipo de divulgacéi@a Belanet al. (2000), apesar de todas
as potenciais desvantagens, a informacao por segsneresce em importancia, a medida que
0 numero e dimensdo da informagdo agregada cregsee,as operacdes internacionais
aumentam, e que as empresas prosseguem a suagisiatdiversificacao.

2.4 Estudos Anteriores sobre Informacdes por Segmiers

Conforme Herrmann e Thomas (1997), as praticasviégdcao de informacdes sobre
segmentos vém recebendo criticas consideraveisrdarnidade académica. Arnold, Holder e
Mann (1980) descrevem a grande variacdo no niveledagregacdo das informacdes por
segmentos geograficos, assim como Bavishi e Wyt@80) que constatam que as empresas
usam uma grande variedade de esquemas de claggificadm uma tendéncia para esquemas
amplos e um numero limitado de segmentos geoggifico

A grande flexibilidade dada aos gestores para idéfindesses segmentos operacionais
é colocada por Gamble e Simms (2010) como geratiasatisfacdo com as informacdes
por segmentos operacionais.

Dentre os trabalhos internacionais desenvolvidtsesa divulgacdo de informacdes
por segmentos operacionais, podem-se destacapsstaoho Hermann e Thomas (1997), que
busca classificar os beneficios de segmentos jgais &yeograficas em trés grandes blocos:
capacidade preditiva, precificacao e avaliacaast®s. Tal estudo conclui que quanto maior
o nivel de desagregacéo de informacdes, melh@révesdo de vendas e lucros.

Berger e Hann (2003) concluem que uma maior digdlgade informacdes por
segmentos resulta numa melhor capacidade dostasadis prever a performance futura de
uma empresa e, consequentemente, influenciaremvestidores e demais usuarios na sua
tomada de decisao.

Pardal (2007) apresenta as caracteristicas predaotagda estrutura de relatorios por
segmentos em Portugal, realizando uma andliseldagio da Diretriz Contabilistica 27, que
implementa normatizacdes sobre o assunto no paisegdltados evidenciam que néo houve
total cumprimento dos objetivos e regras da norma.

Paul e Largay Ill (2005) analisam a abordagem Management Approach,
apresentando o diagndstico para empresas listagaEWA em relacdo aos anos de 1997 e
1998. Concluem que o potencial dessa nova abordagembeneficiar os usuarios é
comprometido pelo cumprimento desigual entre asresag. Os autores revelam que foram
surpreendidos por relatérios sobre segmentos "fedids” de algumas empresas.
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Embora academicamente o debate internacional soligulgacdo de informacdes
contabeis por segmento se mostre mais amplo, reil B&o existe ainda um solido corpo de
estudos relacionado as informacdes por segmen@Es@pnais, havendo uma caréncia na
area. Apesar disso, alguns trabalhos podem sexteakss.

O estudo de Vasconselos e Szuster (2003) buscolg@aeo estagio de evidenciagcao
de informacdes por segmentos nas demonstracdedbeitdas empresas brasileiras, em
2001, constatando que, neste ano, algumas emprasiasais ja apresentavam informacoes
por segmentos, mas ndo existia uma padronizaca@paridenciacdo dessas informacoes.

Ja Boscov (2009) apresenta discussoes tedricasanéds sobre o tema, ao buscar
identificar o efeito da vinculagdo da contabilidddenceira & gerencial na qualidade das
informacdes financeiras e no nivel de divulgac@ocantexto de implementacao da IFRS 8.

O trabalho de Garciat al. (2008) apresenta as diferencas entre demonstragbes
contabeis por segmento econdmico ou geograficoneustracdes contabeis consolidadas,
descrevendo as vantagens e desvantagens e estadeleam comparativo entre tais
demonstracdes. Mais recentemente, alguns estudgsemtes apontam aspectos iniciais
sobre a divulgacgéo de informagdes sobre segmeatBsasil a partir de 2010, tais como Cruz
et al. (2011), Souza e Almeida (2013), Aill@ al. (2012) e Schvirck e Gasparetto (2011),
que evidenciam diferentes niveis de divulgacacedgzresas.

3 Procedimentos Metodoldgicos

Com relagdo aos objetivos, 0 presente estudo pardelassificado como descritivo,
tendo em vista que busca primordialmente exporaeacteristicas das praticas de divulgacao
de informacdes sobre segmentos presentes nas demgbes contabeis das empresas
selecionadas. Para Andrade (2009), em tal tipolaiapesquisa se almeja ampliar o
conhecimento sobre o tema e descrever o fenOméndaes.

A populagédo do estudo engloba todas as empresatasbiwasileiras ativas na
BM&FBOVESPA, para as quais se aplica o Pronunciame&®C 22 (€ exigida a divulgacao
de informacgbes por segmentos operacionais). Dedacoom a classificacdo setorial
disponibilizada pelo banco de dados Econom@t{¢&etor Eco”), tais empresas podem ser
segregadas em 20 diferentes setores e uma catégpase denominada “outros”. Para a
composicdo da amostra do estudo, a Unica exclugéocional efetuada € a das empresas
pertencentes a tal categoria, sendo que essa Gatefatras” € excluida devido a
heterogeneidade das empresas que a compdem (aapemitiria comparacdes razoaveis).

Do total de 367 empresas ativas na bolsa, 272 cem@damostra do estudo. Além da
exclusdo da categoria setorial “outros”, com 81 rexsgs, sdo excluidas as 21lempresas para
as guais nao estavam disponiveis, no site da Camids Valores Mobiliarios (CVM), os
documentos classificados como “Demonstracfes Fana@ascAnuais Completas” para o ano
de 2010 e/ou 2011. Vale ressaltar que o procesamdstragem € nao probabilistico, e que a
amostra do estudo engloba mais de 74% das empiesdas ativas na Bolsa.

O periodo de andlise compreende os anos de 20101&, para o0s quais se
encontravam disponiveis as demonstracoes contalmastir da aplicacdo do CPC 22. Uma
vez que sao abordados 2 anos, analisam-se, noS#atelatérios contabeis.

A amostra é heterogénea em relacdo aos setorégad@@ das empresas, uma vez que
sdo englobados 20 setores econdmicos brasileiesta(th-se que a classificagdo setorial
utilizada é a disponibilizada pelo banco de dadmmBmatic).

As fontes documentais utilizadas no estudo comsisteas “Demonstracdes
Financeiras Anuais Completas”, referentes aos a®2010 e 2011, de cada uma das
empresas da amostra. Tais demonstracdes foranashbtal sitio eletrénico da Comissao de
Valores Mobiliarios (CVM).
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A operacionalizacdo do estudo da-se inicialmenta peiacdo de uma lista de
verificagdo, ouchecklist, contendo ordenadamente os possiveis itens dégdodo sobre
segmentos. Foram consideradas 7 categorias ebg@tsgorias de divulgacédo, sendo estas
elaboradas com base nos requisitos do Pronuncian®t 22, englobando os itens que se
esperaria identificanas demonstracfes contabeis das empresas em .afalisksta foi
aplicada as demonstrac6es das empresas selecipnagias permitiu identificar a presenca
ou auséncia de cada ponto abordado pelo Pronundiaméo total foram verificados 40
itens, 0s quais serdo apresentados e descrita®xienp secdo deste estudo.

A partir de tais itens, operacionaliza-se a analiseontetudo das informacfes sobre
segmentos presentes nas demonstracdes, verifisaadoprincipais caracteristicas, de forma
a apresentar um panorama geral das informacodg§srde divulgacao).

Efetua-se a verificacdo da presenca de cada urtethssnas das empresas analisadas,
mais especificamente nas notas explicativas. Fordentificadas, adicionalmente,
informacgdes tais como a existéncia de nota espacifobre as informagdes por segmentos,
mencéo ao CPC 22, critérios de segmentacéo e niaes®gmentos reportados.

Na sequéncia, busca-se elaborar uma métrica patdeosntes niveis de divulgacdo
identificados a partir da aplicacdo doecklist. Cria-se a variavel Nivel de Divulgacédo de
Informacdes sobre Segmentos (NDIS), sendo que dmwa dos itens de analise atribuiu-se
o valor 1 para presenca e 0 para a auséncia dangxfdo (subcategoria). Optou-se por
mensurar o nivel total de divulgagdo sem atribegogs para diferentes itens, pois dessa forma
a mensuracao reflete a percepcdo de todos os asud@m conjunto, sem privilegiar
determinado grupo. O Nivel de Divulgacdo de InfayGes sobre Segmentos corresponde a
soma dos valores atribuidos aos itens. Assim, eldevum NDIS para cada empresa (que
poderia variar entre 0 e 40). Logo, esse indicadfiete o nivel geral de divulgacdo sobre
segmentos dessas empresas.

4 Resultados e Discussodes

Levando em consideracdo que todas as empresasadéramstao sobre o campo de
abrangéncia do CPC 22, esperava-se que todaspetseatassem algum tipo de divulgacéo
de informacbes sobre segmentos operacionais. &Emtoetverificou-se que algumas delas
sequer mencionaram diretamente a questdo dos seEgnugeracionais. Outras apresentaram
informagdes escassas e/ou incompletas, muitas veéxeatendendo aos requisitos do CPC
22. Os resultados sobre as praticas de divulgagsi@ 2 empresas séo detalhados a seguir.

4.1 Divulgacédo Béasica e Forma de Apresentacao

Em relacdo a divulgagéo basica, verifica-se qu&628,das empresas (63, do total de
272) ndo mencionaram a questdao da existéncia oulivddgacdo de informacdes por
segmentos em nenhum dos dois anos em andlise @@@L1). A distribuicdo dessas
empresas por setor € apresentada na Tabela Oin,Assa parcela significativa das empresas
ndo apresentou nenhuma prética de divulgacdo eparela esse tipo de informagéo. Esse
resultado revela que tais empresas ndo estdo atemdem ao minimo de divulgacéo
requerido pelo CPC 22, deixando de fornecer aosriosu as informagbes por ele
preconizadas.
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Tabela 01 - Empresas que ndo mencionaram a existémce informacdes sobre segmentos operacionais

Setor Total de Empresas N&o mencionaram % Que n&maoionaram
Agro e Pesca 5 2 40,00%
Alimentos e bebidas 20 3 15,00%
Comércio 16 0 0,00%
Construgao 23 3 13,04%
Eletroeletrénicos 6 2 33,33%
Energia elétrica 36 8 22,22%
Financas e seguros 33 19 57,58%
Fundos 1 1 100,00%
Magquinas industriais 5 1 20,00%
Mineragéo 6 2 33,33%
Minerais ndo metélicos 4 2 50,00%
Papel e celulose 5 1 20,00%
Petroleo e gas 7 1 14,29%
Quimica 10 0 0,00%
Siderurgia e metalurgia 23 7 30,43%
Software e dados 3 0 0,00%
Telecomunicacdes 9 2 22,22%
Téxtil 27 5 18,52%
Transportes 15 1 6,67%
Veiculos 18 3 16,67%
Total (20 setores) 272 63 23,16%

Destacam-se os setores de Financas e seguros, eei7(i8% das empresas nao
mencionaram diretamente a questdo dos segmentogcmpeis. O setor de Minerais nao
metalicos ficou em segundo lugar no percentual rdpre&sas que nao mencionaram essa
divulgacao, representado por 50%. O setor Fundmssaptou apenas uma empresa, sendo
que esta também ndo abordou essa divulgacdo. J&etmes de Comeércio, Quimica e
Software e dados, todas as empresas mencionanrasténeia dos segmentos operacionais.

Houve ainda 17 empresas (6,25% do total) que nawciorearam a existéncia de
segmentos operacionais em 2010, mas passaram -k fagé 2011. Nota-se, com isso, a
aparente tendéncia do aumento no nivel de divulgegé o passar do tempo, considerando
ainda que 2010 foi o primeiro ano da aplicacdo B&€ @2 (seria razoavel supor que o nivel
de divulgacdo fosse menor nesse primeiro ano).etamio, 4 empresas mencionaram as
informacdes por segmentos para 2010, mas deixaeafazé-lo em relacdo a 2011. N&o foi
apresentada nenhuma justificativa para a auséasgad informacdes nos relatérios de 2011.

Em relacdo a forma geral das praticas de divulgagiéserva-se, conforme a Tabela
02, que a maioria das empresas opta por divulgde jpias informacdes referentes a seus
segmentos operacionais nas notas de politicas bmstanormalmente entre as cinco
primeiras notas explicativas. Além disso, em 2GB)09% apresentaram uma nota especifica
sobre segmentos operacionais, enquanto que eme&dglnimero aumentou para 63,60%,
reafirmando a tendéncia de aumento da divulgacéao.

Tabela 02 - Formas gerais de apresentacdo das infoacdes sobre segmentos

Quesito de analise 2010 2011

Menciona segmentos na nota de politicas 52,94% 54,04%
Ha nota sobre segmentos operacionais 58,09% 63,60%
Menciona o CPC 22 e/ou 0 IFRS 8 28,68% 27,57%
Diz estar em conformidade com o CPC 22 e/ou o IBRS 24,63% 22,50%
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Também se pode observar que, no ano de 2010, 2&/&8%mpresas mencionaram a
existéncia do CPC 22 e/ou do IFRS 08, sendo guefes® primeiro ano de vigéncia do
Pronunciamento no Brasil. Algumas dessas empresasiomaram ser uma exigéncia nova, e
24,63% afirmaram estar divulgando suas demonstsagéeacordo com o requerido (por tal
Pronunciamento). JA em 2011, houve reducdo nes8ewros, sendo que 24,17%
mencionaram a existéncia e 22,5% declararam etgphieinte estar em conformidade.

4.2 Critérios de Identificacdo dos Segmentos

Um ponto importante de divulgacdo consiste noseraog de identificacdo dos
segmentos operacionais divulgaveis (que devemtirefleforma como a geréncia interna
administra 0 negoécio). A maioria das empresas 8%,2m 2010 e 73,53% em 2011)
divulgou esses critérios, como apresentado na ad&tel

Tabela 03 - Critérios de identificacdo dos segmergmperacionais
Quesito de analise 2010 2011
Informacdes gerais (categoria 1)

Menciona a existéncia de informacdes sobre segmepiracionais 70,59%  75,74%

Apresenta os critérios para identificacdo dos se¢mseoperacionais divulgaveis? 67,28% 73,53%
Apr,esenta 0s tipos de produtos e servigos a mhsirquais cada segmento divulga 61.40% 67.65%
obtém suas receitas?

Critérios de agregacfio de segmentos 0,37%  0,37%

Descri¢do das receitas incluidas em “outros segraént 11,76% 12,13%

*Critérios de segmentacéo, dentre as que divulgam

Segmentacado por produtos, servicos ou linhas décitesy 86,01% 87,33%

Segmentacado por areas geogréficas 13,99% 12,67%

Outro ponto que foi atendido por 61,40% das empresa 2010 e 67,65% em 2011
foi a apresentacao dos tipos de produtos e sergigegeram as receitas dos segmentos. Em
relacéo a ter efetuado agregacéo entre dois ousegisentos, apenas uma empresa (0,37%),
em ambos 0s anos, detalhou os critérios de agregagdervou-se que, do total de empresas,
18,38% apresentaram a classificacdo de “outros esetgisi’, tanto em 2010 quanto em 2011,
sendo que 62,02% delas em 2010 (11,76% do totéB,98% em 2011(12,13% do total)
descreveram as receitas incluidas em tais segmemtgsie consiste em um dos pontos
requeridos pelo CPC.

Em relacdo aos critérios utilizados para a segmaaianota-se a predominancia da
segmentacdo de acordo com a divisdo por prodwdodgass ou linhas de negdcios. Mais de
85% das empresas segregam seus segmentos segemdatéso, em ambos 0s anos.

4.3 Numero de Segmentos Reportados

Quanto ao numero de segmentos reportados, umagargeificativa das empresas
ndo forneceu dados, conforme ja mencionado. Partantbstra declarou possuir apenas 1
segmento operacional, e a empresa com maior nudeesegmentou reportou 8 deles. Os
percentuais de empresas segundo o nimero de segreaqiresentado na Tabela 04.
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Tabela 04 - Percentuais de empresas segundo o nimele segmentos reportados

Quantidade de segmentos % em 2010 % em 2011
N&o apresentaram informaces 29,41% 24,26%
1 segmento 21,32% 22,79%
2 segmentos 13,97% 15,07%
3 segmentos 11,76% 11,40%
4 segmentos 11,76% 15,44%
5 ou mais segmentos 11,76% 11,03%

Desconsiderando as empresas que nao apresentdoamaigbes, observa-se que ha
predominancia das empresas que declaram possuies&gunico, que representam 21,32%
do total em 2010 e 22,79% em 2011. Ressalta-s#q ajjue pouco mais de 23% das empresas
reportam informacdes sobre 4 ou mais segmentosjai®sN0S.

4.4 Divulgacao sobre Area Geografica, Produtos e S&os e Principais Clientes

Na Tabela 05, a seguir, sdo apresentados os peacede empresas que apresentaram
cada um dos itens de divulgacdo em relacdo a ilighas sobre area geografica, produtos e
servigos e sobre os principais clientes.

Tabela 05 - Divulgacao sobre area geogréfica, proths e servicos e principais clientes

Item de divulgacdo 2010 2011

Informacao sobre area geografica (categoria 2)

il?]teecr?‘l;[)a)ls provenientes de clientes externos atosui pais-sede da entidade (merc 26.10% 29.04%

Receitas provenientes de clientes externos atobué&todos os paises estrangeiro:

0, 0,
onde a entidade obtém receitas (mercado externo). 25,37%  28,31%

Ativo ndo circulante, exceto instrumentos finanagie imposto de renda e contribuic
social diferidos ativos, beneficios de pds-empmeglireitos provenientes de contratos 8,09%  9,56%
seguro, localizados no pais sede da entidade

Ativo ndo circulante, exceto instrumentos finanagjrimposto de renda e contribuig
social diferidos ativos, beneficios de pds-empreglireitos provenientes de contratos 7,72%  9,56%
seguro, localizados em todos os paises estrangeiragie a entidade mantém ativos.

Informac&o por pais ou subtotais de informacéegrdioas sobre grupos de paises ~ 12,87% 14,34%

Informacdes por regido geogréafica dentro do Brasil 3,33%  4,04%

Informacao sobre produto e servigo (categoria 3)

Receitas provenientes dqs clientes externos emgéieka cada produto e servico ou a c 48.90% 51,10%
grupo de produtos e servigos semelhantes

Informacao sobre os principais clientes (categorid)

Informacdes sobre o grau de dependéncia de sex@pais clientes (no caso de rece
provenientes das transagGes com um Unico clierirexrepresentarem 10% ou m 19,49% 22,06%
das receitas totais da entidade)

Observa-se que as informacdes mais frequentes aobms geograficas sdo aquelas
sobre receitas provenientes de clientes do mericeelmo e do mercado externo. Menos de
10% das empresas apresentam os valores de ativ@rodlante segregados entre localizados
no pais sede ou nos paises estrangeiros em queladenrmantém ativos. Poucas empresas
(3,33% em 2010 e 4,04% em 2011) apresentam inf@@sggor regides dentro do Brasil.

Nota-se, em relacédo a informacfes sobre produtyvics, que 48,9% das empresas
em 2010 e 51,10% em 2011 apresentam informacdes ssteitas provenientes de diferentes
tipos de produtos e servigos. Considerando o fata chaioria das empresas adotar o critério
de segmentacgdo produtos, servi¢os ou linhas deciosg@onforme mencionado na subsecgéo
4.1.2), seria esperado um nivel mais alto de dag#g sobre essas receitas.
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Sobre o grau de dependéncia em relacdo aos piscigentes, pouco mais de 22%
das empresas apresentou essa informacéo, em 20QLinéo que, em 2010, 19,49% a tinham
apresentado, conforme relatado na Tabela 05. Glssr;, adicionalmente, que 6,62% das
empresas declararam possuir pelo menos um cligtéme que representou 10% ou mais das
receitas totais da entidade no ano de 2010, enmupe esse percentual aumentou para
8,09% em 2011. As demais empresas afirmaram n&wipaientes que representassem mais
de 10% das receitas totais. Identificou-se, aimplee algumas empresas mencionaram oS
nomes dos principais clientes, sendo que o CPCéap2emige que essa identificacdo seja
divulgada (pelo contrario, o Pronunciamento reasgiie ndo é necessaria tal divulgacao).

4.5 Divulgacao sobre Lucro ou Prejuizo, Ativo e Pas/o, Mensuracgéo e Conciliacdes
A respeito de informacdes sobre lucro ou prejuatiop e passivo (de cada segmento),
foram obtidos os resultados apresentados na T@bela

Tabela 06 - Divulgacao de informacdes sobre lucraigrejuizo, ativo e passivo

Item de divulgacdo 2010 2011

Informacdes sobre lucro ou prejuizo, ativo e passivide cada segmento] (categoria 5

Lucro ou prejuizo 47,43% 50,74%

35,66% 39,34%

Ativo total

Passivo 28,68% 31,25%
Receitas provenientes de clientes externos (oitagotal) 48,90% 51,47%
Receitas de transa¢es com outros segmentos ape@aila mesma entidade 9,19% 11,03%

Receitas financeiras 15,07% 17,28%

15,07% 16,91%
13,24% 15,07%

Despesas financeiras

Resultado financeiro liquido
Detalhamento no caso de apresentacéo de resultasadiro liquido 0,00%  0,00%

Depreciacbes e amortizacoes 24,63% 26,10%
Itens materiais de receita e despesa divulgadosaamdo com o item 97 d 12.13% 16,54%
Pronunciamento CPC 26
Participacdo da entidade nos lucros ou prejuizosotigadas e de empreendimentos

: i i § LI - 24,26% 28,31%
controle conjuntojfint ventures) contabilizados pelo método da equivaléncia patniid

Despesa ou receita com imposto de renda e corggibsiocial 27,50% 33,33%

Itens ndo-caixa considerados materiais, exceteedimbes e amortizacdes 0,00%  0,00%
Montante do investimento em coligadas e empreemdmaeconjuntos jint ventures)

- , 9T , ; 3,31% 2,57%
contabilizado pelo método da equivaléncia patrimloni
Montante de acréscimos ao ativo ndo circulantegtexiostrumentos financeiros, impos
de renda e contribuicdo social diferidos ativooatde beneficios pés-emprego (ver C 14,71% 15,81%
33, itens de 54 a 58) e direitos provenientes dé&ims de seguro

Assim, a maioria das empresas divulgou o lucrorejufzo por segmento, bem como
as receitas por segmento, para o ano de 2011. Amd&lacdo as informagfes sobre lucro ou
prejuizo, ativo e passivo (de cada segmento), cilesia que as empresas que apresentaram o
resultado financeiro liquido deveriam apresentataldamento sobre essa apresentacao
(conforme o CPC 22), mas nenhuma delas efetuowudgdicdo desse detalhamento. Além
disso, nenhuma das empresas divulgou itens naae-caisiderados materiais por segmentos
(exceto depreciacdes e amortizacdes), em nenhur@Ndss

Na Tabela 07, sdo apresentados os resultados mefer@s divulgacdes sobre
mensuracao e conciliagdes das informacdes sobneeseos.
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Tabela 07 - Divulgacao de informac8es sobre mensé&o e conciliacdo
Item de divulgacao 2010 2011

Mensuracédo(categoria 6)

A base de contabilizacdo para quaisquer transagies 0s segmentos divulgaveis 551% 6,62%
A natureza de quaisquer diferengas entre as ma&@&salo lucro ou do prejuizo d
segmentos divulgaveis e o lucro ou o prejuizo disl@te antes das despesas (receita:

imposto de renda e contribuicdo social e das opesagescontinuadas 1,47% 1,47%
A natureza de quaisquer diferencas entre as me@msados ativos dos segmen
divulgaveis e dos ativos da entidade (se ndo dexcdas conciliagbes descritas) 1,47% 1,47%
A natureza de quaisquer diferencas entre as m&dmgalos passivos dos segmel
divulgaveis e dos passivos da entidade (se naagrdecas conciliacdes descritas) 1,47% 1,47%

A natureza de quaisquer alteragcdes em periodosaete nos métodos de mensura
utilizados para determinar o lucro ou o prejuizosggmento divulgado e o event
efeito dessas alteracBes na avaliacédo do lucr@ guejuizo do segmento 0,37% 0,37%

A natureza e o efeito de quaisquer alocacdes asgiasea segmentos divulgaveis 0,74% 0,74%

Conciliagcao(categoria 7)

O total das receitas dos segmentos divulgaveisasoraceitas da entidade 47,79% 51,84%
O total dos valores de lucro ou prejuizo dos segmsedivulgaveis com o lucro ou

prejuizo da entidade antes das despesas (recééashposto de renda e contribuig

social e das operacdes descontinuadas (ou a egégilido total dos valores de lucro

prejuizo dos segmentos com o lucro ou o prejuizentidade depois desses itens) 46,32% 50,37%
O total dos ativos dos segmentos divulgaveis coatioss da entidade 34,93% 38,24%
O total dos passivos dos segmentos divulgaveis @snpassivos da entidade, se

passivos dos segmentos forem divulgados 28,31% 30,88%
O total dos montantes de quaisquer outros itensriagt das informacdes evidenciac

dos segmentos divulgaveis com os correspondentstanies da entidade 24,26% 27,57%
Identificacdo e descricdo de todos os itens deilGag@o materiais, separadamente 1,10%  1,84%
Reapresentacéo de informacdo anteriormente divallgad 3,680 7,35%

A divulgacao de informacdes sobre mensuracéo &iuafla por poucas empresas, e
pode-se observar que, para todos os itens desesatsgdria, menos de 10% das empresas
efetuaram a divulgacgéo, nos dois anos. Sobre adliegédo, destaca-se que em 2011 a maioria
das empresas apresentou a conciliacdo entre et segmentos e receitas totais da
entidade, bem como entre os valores do lucro ojuipee Entretanto, vale ressaltar que
nenhuma das empresas apresentou a identificagéscegdio de todos os itens de conciliacao
materiais, separadamente. Em geral, as empresatazem essa conciliacdo ndo deixam
claras as origens das diferencas entre o somaldsisegmentos e os valores consolidados.

No caso de alteracdes na composi¢cdo dos segmeviitigasieis, a empresa deve fazer
a reapresentacado de informacfes do periodo antsaleo se as informacdes nao estiverem
disponiveis e 0 custo da sua elaboragdo for exwes&m relacdo a mudancas na
segmentacéo, 4,78% do total de empresas informirahavido alteracdo nos segmentos em
2010, enquanto que em 2011 esse numero se elextpa3%.

4.6 Niveis de Divulgacéo de Informacdes sobre Segnes

Apresentam-se, a seguir, 0s resultados obtidos etatdo a variavel Nivel de
Divulgacéo de Informac6es sobre Segmentos (NDL&) rgpresenta o nivel de divulgacao de
informacdes por segmentos operacionais. Na TalBetm@stam as estatisticas descritivas das
NDIS obtidas para as empresas, em cada um do®a®frma geral.
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Tabela 08 - Estatistica Descritiva dos Niveis de Rilgacéo de Informacdes sobre Segmentos (NDIS)

Descricao 2010 2011 Geral (ambos os anos)
Média 8,76 9,64 9,20

Erro padréo 0,50 0,51 0,36

Mediana 7,00 9,00 7,00

Desvio padréo 8,31 8,43 8,37

Minimo 0,00 0,00 0,00

Maximo 27,00 28,00 28,00

N° de observacdes 272 272 544

Assim, pode-se observar que, em 2010, a média 84S i de 8,76, valor distante
do total de 40 itens possiveis de serem divulgéotnsorme o CPC 22). Em 2011 a média foi
de 9,64, ainda um valor relativamente baixo, embenwha ocorrido acréscimo. A mediana foi
7 em 2010 e 9 em 2011, também valores que repaesann NDIS baixo. Houve empresas
gue sequer mencionaram a existéncia de informggdresegmentos (em ambos 0s anos), o
que faz com que o valor minimo seja 0. Ja a emmpesapresentou maior divulgacao teve
NDIS igual a 27 em 2010, e a que apresentou maialgdcao em 2011 teve NDIS de 28.

Considerando ambos os anos simultaneamente, a foé#id0 e a NDIS mediana foi
7. Ainda se pode notar que, em termos absolutas/ehom aumento nos niveis de divulgacéo
entre os anos de 2010 e 2011 (tal fato pode seelpedob observando-se os aumentos na
média e na mediana).

Para que possa ser efetuada uma comparacao geeahativulgacdo dos 20 setores
distintos, sdo apresentadas na Tabela 09 as naabablDIS’s por empresa, de cada setor
econdmico (calculadas a partir da soma dos NDI&siderando todas as empresas em cada
setor, divididas pelo nimero total de empresastar 8m questao).

Percebe-se que o setor que apresentou maior meddt5 por empresa, em 2010,
foi o Papel e celulose, seguido pelo Veiculos e pelecomunicacgfes, tendo esses superado
o NDIS igual a 12. J4 em 2011, o setor de Quingga ttim aumento e passou a ter a maior
média de divulgacao.

Tabela 09- Média dos Niveis de Divulgacdo de Inforagdes por Segmentos por setor

Setor Média NDIS em 2010 Média NDIS em 2011
Agro e Pesca 6,80 7,00
Alimentos e bebidas 11,20 11,60
Comércio 10,94 10,38
Construgao 6,74 7,30
Eletroeletrénicos 6,17 6,17
Energia elétrica 7,19 8,25
Financas e seguros 4,21 5,67
Fundos 0,00 0,00
Maquinas industriais 10,40 10,60
Mineracgao 8,50 8,50
Minerais ndo metdlicos 10,00 11,75
Papel e celulose 13,60 13,20
Petréleo e gas 11,29 11,86
Quimica 11,10 16,40
Siderurgia e metalurgia 8,48 10,43
Software e dados 1,75 2,75
Telecomunicacdes 12,89 12,78
Téxtil 7,70 8,48
Transportes 11,07 11,40
Veiculos 13,44 13,72
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Dentre outros pontos, a analise da Tabela 09 pernotar, ainda, que 9 setores
apresentaram, em ambos os anos, média de divulgaigimr a 10, e a divulgacdo dos
demais ndo chegou a atingir 20 itens, ou seja,umrdos setores teve meédia de divulgacéo
acima de 50% do total possivel.

4.7 Analise Geral da Divulgacdo sobre Segmentos

A analise da divulgacdo sobre segmentos das enspbessileiras revela que nao ha
uniformidade nas praticas de divulgacdo apresestéatmnforme detalhadas nas subsecdes
anteriores), o que era esperado dada a abordagenChRdd 22 (CPC, 2009) e as
especificidades de cada organizacdo. A comparab@identre as empresas € baixa
considerando-se essas diferentes praticas e &idisariedade existente, como discutido por
Kieso, Weygandt e Warfield (2000) e Delargtwgl. (2000).

Algumas empresas nao apresentaram nenhum tipofatenatdo sobre segmentos.
Tais empresas podem néo utilizar nenhum tipo d@eetcao no processo de gerenciamento
de seus negdcios, ou ainda temer a exposicdo dargaaizacdo econdmico-financeira,
conforme apresentado por Balakrishnan, Harris @ §6€90) e Pardal (2007).

Ja as empresas que divulgaram afirmaram adotagraes¢acdo de acordo com a
organizacao interna, refletindoManagement Approach. Estas empresas apresentaram dados
que podem contribuir para que os usuarios dasndgbes contabeis e financeiras facam
avaliacdes mais precisas, favorecendo as anadtise®micas, como destacado por Wilgbn
al. (2001). Entretanto, o nivel de divulgacdo foi lbaise comparado ao total de itens
abrangidos pelo CPC 22, e as informagOes dispa@aldds apresentaram pouco
detalhamento. Esse resultado aproxima-se ao dalRa007), para empresas portuguesas, e
ao de Paul e Largay lll (2005), para empresas aar@as, que identificam deficiéncias nos
relatorios por segmentos e informacdes incomplatagparte de muitas empresas. Menos de
30% das empresas brasileiras analisadas apresenta@@macoes referentes a mais de 3
segmentos operacionais, 0 que revela ainda posegdgacao da informacdo segmentada.

Assim, apesar do avanco na divulgacao sobre segmerda potencial relevancia das
informacdes relatadas, a quantidade de informagéesantadas e os niveis de detalhamento
foram baixos para a maioria das empresas, em cetagdotencial de divulgacdo explorado
pelo Pronunciamento CPC 22.

5 Consideracdes Finais

Sado investigadas, neste estudo, as praticas ddgaip@an de informacdes sobre
segmentos de 272 empresas brasileiras pertenceri@ssetores, englobando-se o periodo
correspondente aos anos de 2010 e 2011. Nota-smasede 20% destas empresas sequer
mencionaram diretamente, nas suas notas explisatiga existéncia de segmentos
operacionais. Esse resultado surpreende, uma eetdas as empresas analisadas estao sob
o alcance do Pronunciamento CPC 22.

Para aquelas que efetuaram a divulgagcao, os paiscspectos englobados referem-
se aos produtos fornecidos, a localizacdo geografic mercado consumidor e ao grau de
dependéncia em relagdo aos principais clienteser@s-se que ndo h& uniformidade nos
nameros de segmentos divulgados, sendo que, em 20M1% das empresas declararam
possuir um Unico segmento reportavel (24,56% eni26111,76% reportaram informagdes
sobre 5 ou mais segmentos em 2010 (11,03% em 201iig¢m mais divulgado consiste no
critério de identificacdo dos segmentos, e a grana@ieria das empresas utiliza o critério de
segmentacéao por produtos, servicos ou linhas daciey

Constata-se que o nivel de divulgacdo das empaesdisadas ndo explorou todos os
pontos mencionados pelo CPC 22. Por exemplo, n@&mfapresentadas, pela maioria das
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empresas, as explicacdes das mensuracdes do lupmejaizo, dos ativos e dos passivos do
segmento, itens exigidos pelo Pronunciamento. Aguurtros pontos importantes nao foram
apresentados por grande parcela das empresas, pomexemplo, os valores dos ativos por
segmentos. Mesmo 0s setores com maiores niveisvdigatdo ndo atingiram nem 20 do
total de 40 itens de divulgacéo. Desta forma, ssltados evidenciam que ndo houve total
atendimento aos requerimentos do CPC 22, e que @ncklativamente baixo o nivel de
evidenciacdo de informacfes por segmentos no Bsasitlo as praticas de divulgacdo pouco
detalhadas e superficiais em diversos pontos.

E valido destacar algumas limitagdes inerentessaude. O indicador utilizado para
mensurar o nivel de divulgacéo € elaborado com hasePC 22. Assim, outros pontos que
as empresas possam ter classificado como informagii® segmentos nao foram
incorporados na analise. S&o consideradas apena®msacoes explicitamente classificadas
como informacdes sobre segmentos, nas notas exmEareferentes as demonstracdes
contabeis dos anos em andlise. Além disso, a andbisconteido das informacdes para
posterior construcéo do indicador dos niveis deldacédo (NDIS) envolve o julgamento, o
gue pode dar margem a vieses interpretativos. Resen ainda, que o0 processo de
amostragem utilizado foi ndo probabilistico. Assins, resultados e interpretacfes ficam
restritos as empresas analisadas, ao periodo ge tmglobado e a metodologia empregada.

Novos estudos serdo demandados quando o histéegse dipo de divulgacdo no
Brasil aumentar. Em estudos posteriores, sera yabsgérificar como as estratégias de
divulgacao sobre segmentos mudam ao longo dos padendo elucidar ainda mais sobre 0
tema. Recomenda-se também, para estudos futur@s,nuestigacdo sobre os fatores que
podem gerar as diferencas nas divulgacdes por sggsneperacionais das empresas, bem
como a andlise da relevancia desse tipo de inf@mpagra os usuarios.

Por fim, espera-se que as evidéncias encontradasibtmm para aumentar o
conhecimento sobre a divulgacédo das informacdesggmentos operacionais nos relatérios
contabeis a partir da aplicagdo do CPC 22.
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