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Resumo

O objetivo deste estudo € analisar a influéncipatticipacdo orcamentéria na relacdo entre a
justica procedimental e o desempenho gerencial mpresas de Santa Catarina. Para a
consecucao do objetivo, realizou-se pesquisa descrtom abordagem quantitativa. O
questionario com escalakert de cinco e sete pontos foi respondido por 44 geseara o
tratamento dos dados, utilizou-se o0 pacote estatiSmartPLS, por meio da técnica de
regressao para verificar a contribuicdo individdal cada variavel (participacdo e justica
procedimental) para a variavel dependente de saer@desempenho). A estatistica descritiva
aponta para uma percepcao maior em relacdo a pidsslb da participacdo na elaboracéo
orcamentaria e um sentimento menos significativorel@cédo a justica procedimental dos
superiores, ficando a avaliagdo do desempenho @aream uma condicdo intermediaria.
Inicialmente, constatou-se que as correlacbes eatrgariavel independente (justica
procedimental) e a variavel mediadora (participagipamentaria) e entre a variavel
mediadora e a variavel dependente (desempenhocgi)esdio estatisticamente significativas.
Contudo, a correlacdo entre a variavel independertezariavel dependente ndo se mostrou
estatisticamente significativa. Os resultados do de equacdes estruturais (andlise de
caminho) indicaram que uma das premissas do efediceto ndo se confirmou, ou seja, a
relacdo entre a variavel independente e varidyeriiente deveria diminuir apos o controle
pela variavel mediadora. No presente estudo, wetifse o inverso, partindo-se de uma
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correlacéo néo significativa para uma correlacgoifitativa negativamente, apos o efeito da
variavel mediadora.
Palavras-chave:Participacdo orcamentaria. Justica procedimeDegempenho gerencial.

Abstract

The purpose of this paper is analyzing the infl@esicbudget participation on the relationship
between procedural justice and managerial perfocenanorganizations in Santa Catarina. In
order to achieve the objective, a descriptive gtetite research was carried out, based on a
questionnaire, with 5 and 7-pont Likert scale, agr®d by 44 managers. For data treatment, it
was used the statistical package Smart PLS to rdetey by regression technique, the
contribution of each variable (participation andgadural justice) on the dependent variable
(performance). Descriptive statistics points taeater awareness regarding the possibility of
participation in budgeting process and a less nmmgduli feeling regarding superiors’
procedural justice, leaving the assessment of naisgoerformance in an intermediate
condition. Initially, it was found that the corrétans between independent (procedural
justice) and intervening (budget participation) iables, and between intervening and
dependent (managerial performance) variables agstatally meaningful. However, the
correlation between independent and dependentbl@siavas not statistically meaningful.
The results of using structural equation (path ysig) indicated that one of the assumptions
of the indirect effect was not confirmed, thattise relationship between independent and
dependent variables should diminish after beingrotied by the intervening variable. In the
present study, the reverse situation was obsestadjng from a non-significant correlation
and reaching a significant negative correlatioterahe effect of the intervening variable.
Keywords: Budget participation. Procedural justice. Managgyerformance.

1 Introducéo

A avaliacdo de desempenho, embora ndo seja umédamaéava, ainda perdura como
um dos focos de interesse e preocupacao de inwdsties e gestores, em especial, os de
recursos humanos (SOTOMAYOR, 2007). Neste contextesquisas direcionadas a
compreensao deste aspecto organizacional sdo npsraw contribuirem para uma avaliacdo
mais coerente de gestores e funcionarios.

Conforme Rego e Souto (2004), a compreensdo deogoemprometimento esta
intimamente relacionado com o desempenho tem nuatiy@esquisadores a estudar seus
potenciais antecedentes. Destes, a justica proeathin predomina na explicacdo do
comprometimento, diante das demais facetas deggusliretamente relacionadas com o
desempenho (LEVENTHAL, 1980; LEVENTHAL; KARUZA; FRY1980).

Na concepcao de Lind e Tyler (1988) a compreensfqustica procedimental é
relevante ao afetar diferentes atitudes e compertitos dentro de uma organizagéo. Lau e
Lim (2002) argumentam que a percepcao de equidaderacedimentos, ou, de justica
procedimental, é importante na investigacdo deatdlidade gerencial em virtude de seus
efeitos no desempenho e nas atitudes dos colalvesade uma organizacéo.

A justica procedimental (THIBAUT; WALKER, 1975; LEBNTHAL, 1980;
LEVENTHAL; KARUZA; FRY, 1980; LIND; TYLER, 1988), om contexto de avaliacao de
desempenho, compreende as percepcdes de justicafpetionarios a respeito do sistema de
avaliacdo de suas tarefas na organizacdo (SOTOMAYO®7). Como exemplo, Sotomayor
(2007) cita a neutralidade do sistema, ou sejasistema aplicado do mesmo modo a todos
os colaboradores da empresa; institucionalizacdoe@nismos que permitam a participacao
do funcionariofeedbacks e informacdeslaras sobre a avaliacdo do desempenho.
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No entendimento de Rego e Souto (2004), a percegedostica pelos funcionarios
contribui para que se comprometam com a organizagdguanto Wang e Nayir (2010)
argumentam que a percepcao dos empregados sdliga uecedimental esta associada com
a sua participacdo no processo decisorio organizaki

Para Frucot e Shearon (1991), as consequénciasodamgntais do orcamento
participativo, particularmente o desempenho, asfegiio no trabalho, a motivacdo e o
comportamento disfuncional, tém sido amplamentestigados. Porém, a relacdo entre o
orcamento participativo e o desempenho gerencialedos evidente, havendo resultados
variados (FRUCOT; SHEARON, 1991; ETEMADI et al. 2DOEnquanto algumas pesquisas
tém indicado uma forte relacdo positiva (BROWNEILRS2a; KENIS, 1979; MERCHANT,
1981; BROWNELL; MCLNNES, 1986), outros achados sageum relacionamento fraco
ou negativo (MILANI, 1975; CHERRINGTON; CHERRINGTOMN73; BRYAN; LOCKE,
1967).

Os estudos anteriores sobre a participacdo orcameenha configuragcdo da
contabilidade gerencial ndo avaliaram sistematicénea justica procedimental, nem
empreenderam um caminho analitico de analise dagesiho, participacdo orcamentaria e
justica procedimental. Lau e Lim (2002) vincularanustica procedimental, a participacéao e
o desempenho em um Unico modelo dentro do contgéxt@ontabilidade gerencial. Os
resultados indicaram que, enquanto a justica pnoesdal se mostrou significativamente
associada com o desempenho gerencial, o efeitoustcg procedimental sobre o
desempenho gerencial € indireto, através da pgaatan.

Este artigo utiliza a investigacdo de Lau e LimO@20como base e pretende responder
a seguinte questdo de pesquisa: Qual a influérecipatticipacdo orcamentaria na relacao
entre a justica procedimental e o desempenho gatesra empresas de Santa Catarina? O
objetivo central do estudo é analisar a influédeigarticipacdo orcamentaria na relacao entre
a justica procedimental e o desempenho gerencianepnesas de Santa Catarina.

Neste sentido, o estudo justifica-se pela importanatribuida a participacdo
orcamentaria na sua relacdo com o senso de equidadprocessos e com a avaliacdo do
desempenho gerencial. A relevancia social e ecar@das empresas investigadas fortalece a
justificativa da escolha, considerando que a ststdillade das referidas organizacdes
também sugere o uso de um conjunto de artefatagesté@o, entre eles o planejamento e o
orcamento, que devem servir de suporte para oigresto das mesmas.

A partir da investigacdo empirica baseada no quealnoeitual desenvolvido por Lau
e Lim (2002), a réplica proposta do estudo em esagrde Santa Catarina traz contribuicdes
para a compreensao das interferéncias da partfmpargamentaria na relacdo entre a justica
procedimental e 0 desempenho gerencial no conkecah

Acerca da replicacdo de estudos, Kerlinger e Pedh&¥973) enfatizaram a
necessidade desse procedimento, pois a replicagd® melhorar a validade externa e a
generalizagdo de pesquisas anteriores, se as soOesluanteriores sao suportadas
posteriormente. Otley (2001) adverte que raramentenunca trabalhos anteriores séo
replicados, fazendo com que as conclusdes de umilcesinico ou de pequena amostra
tornam-se os “fatos” com o0s quais os pesquisadoabslham. Para Chenhall (2007) tem
havido pouca replicacdo em estudos para analisgrr&@gas de sistemas de controles
gerencias de interesse contemporaneo, como osol@ntsociais ou as medidas de
desempenho néo financeiras.

2 Revisao de literatura

O suporte tedrico do estudo estd embasado na slrudos assuntos inter-
relacionados, a saber: a justica procedimentagsempenho organizacional e a participacao
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orcamentaria.
2.1Justica procedimental

A partir da preocupacado das pessoas com a justiggorbcessos que geravam 0S
resultados e ndo apenas com a justica dos ressitandomeados da década de 70 do século
XX, deu vazado ao surgimento de uma nova dimensgagtiga organizacional, conhecida
como justica procedimental. Dentre outros, inclsiprocessos de selecédo, os sistemas de
avaliacdo de desempenho e o0s procedimentos de wmsmealariais e promocoes
(SOTOMAYOR, 2007).

O conceito de justica procedimental foi introduzmby Thibaut e Walker (1975), cujo
trabalho enfocou principalmente as reagfes dosi@isfes em procedimentos legais, onde
observaram que os disputantes consideravam o pmoeeid justo se eles percebiam que
tinham o controle do processo, ou seja, 0 consolge a apresentacdo de seus argumentos e
tempo suficiente para apresentar o seu caso.

A extensdo da noc¢do de justica procedimental ertextws juridicos, bem como nas
configuracdes organizacionais, pode ser creditadavanthal (1980) e Leventhal, Karuza e
Fry (1980), que ampliaram a lista dos determinadéegistica procedimental muito além do
conceito de controle de processo.

Conforme Colquitt e Conlon (2001), a teoria dassiss da justica procedimental de
Leventhal (1980) foca em seis critérios que um gulonento deve atender para ser percebido
como justo: (a) ser aplicado consistentemente a@stngessoas e ao longo do tempo; (b) ser
livre de preconceitos (garantindo que terceiros teibam nenhum interesse em um acordo
especial); (c) assegurar que as informag0es peesda coletadas e utilizadas na tomada de
decisbes; (d) ter algum mecanismo para corrigirisdes falhas ou imprecisas; (e)
conformidade com os padrdes pessoais ou predoragate ética ou moralidade; e (f)
garantir que as opinides dos varios grupos afetpelasdecisdo foram consideradas.

A justica procedimental diz respeito a extensaogem 0S processos ou 0s sistemas
existentes sdo justos nas decisdes organizacipNAbIG; YI, 2012) e pode ser considerada
madura se 0S processos ou sistemas sao perceloiohos justos e coerentes, e quando o
individuo tem voz e influéncia na tomada de decisdgorocesso (GREENBERG, 1990).
Assim, a participacdo e a justica procedimental adtceitos diferentes, em que a justica
procedimental € um conceito muito mais amplo dégyacéo e € afetada por muitos fatores
(LAU; LIM, 2002).

2.2 Justica procedimental e o desempenho organizacional

Uma evidéncia adicional sugere que as crencas swhtiacdes de desempenho justas
também podem basear-se nos procedimentos pelasapiavaliacfes sao determinadas para
além das classificacbes recebidas. Esta perspeatiyastica procedimental incide sobre a
imparcialidade dos procedimentos de avaliacdozatlhs para determinar as classificacfes
(GREENBERG, 1986).

O artigo seminal de Folger, Konovsky e Cropanzati®?) apresentou um modelo
estruturado de forma abrangente em trés estagio®) processo para a realizacdo de uma
avaliacdo de desempenho justa. De acordo com olmadefuncionarios precisam primeiro
receber adequado aviso dos padroes de desempeshocdmo, um regular e oportuno
feedback do desempenho. Em segundo lugar, uma audiént#aijnplica que 0s supervisores
vao apresentar uma avaliacgdo de desempenho piayisin que os empregados Ss&o
incentivados a complementar com sua participacaccontesta-la, se eles percebem que ela
seja injusta. Finalmente, avaliagcbes do devido geem legal sdo juizos baseados em
evidéncias sobre o desempenho real de um funcréwi invés de ser tendenciosos, por
fatores como preconceitos pessoais (FOLGER; KONO¥/SKEROPANZANO, 1992).

A percepcao de justica pode afetar o desempenkongoegado pela maior aceitacéo
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de autoridade, confianca, senso de controle e gu@st de contas (FOLGER;
CROPANZANO, 1998; KWONG; LEUNG, 2002; ERDOGAN, 20021 pela diminui¢éo de
atitudes negativas e comportamentos indesejadoEEGRERG; SCOTT, 1996; COHEN-
CHARASH; SPECTOR, 2001).

As investigacdes de Earley e Lind (1987), Konovskgropanzano (1991) e de
Aryee, Chen e Budhwar (2004) encontraram relacosgiyamente associadas entre justica
procedimental e desempenho. De forma contréaria,fedkaet al. (1987) encontraram
correlagéo negativa entre o julgamento de justigagaimental e o desempenho, enquanto o
estudo de Lindquist (1995) ndo encontrou resultadpsficativos.

Os resultados do estudo de Burney, Henle e WidE@09), mostraram que as
percepcdes de justica organizacional dos empregesdas positivamente associadas com um
sistema de medi¢do de desempenho estratégico qreftete o modelo causal estratégico em
um grau tecnicamente valido.

Para Lau e Lim (2002) os efeitos da justica pravedial no desempenho podem ser
muito mais complexos do que uma simples relaca@iajisendo provavel que o efeito pode
ser indireto através de algumas variaveis interanedi, sendo que uma delas poderia ser a
importancia da participacao dos subordinados res#ss organizacionais.

2.3 Participacao e justica procedimental

A percepcdo dos empregados sobre justica procetiimesta associada com a sua
participacdo no processo decisorio organizacidgpatentes acreditam que a pratica de justica
procedimental reforca seu carater moral e melherpesicepcdes dos trabalhadores que a
confiabilidade e a equidade da gestado fara atowygeus objetivos, envolvendo a participacao
criativa dos trabalhadores no local de trabalho NM@&ANAYIR, 2010).

Uma vez que é responsabilidade dos superiorestapla esforco maximo de seus
subordinados para melhorar o desempenho, elesus@etiveis de estar empenhados em
assegurar que os procedimentos e processos deorgzszacoes sejam vistos pelos seus
subordinados como justos (LAU; LIM, 2002). Para Mofmad (2004), a medida que uma
maior participacdo na tomada de decisbes permgefitawiondrios maior participacdo em
procedimentos, suas percepcdes de justica dosdimuaetos devem aumentar.

Estudos sobre a pratica de avaliagbes de desempmrhonstraram que dar aos
empregados a oportunidade de expressar suas gmgentimentos (controle de processos)
esteve fortemente relacionado com a equidade pdecaebs procedimentos de avaliacdo de
desempenho, enquanto pesquisas sobre justica oagemmal mostraram consistentemente
que a participacdo (controle de processo) refoi@eatiacdo dos individuos sobre a equidade
procedimental (ZHANG; LEE; ZOU, 2010).

Lau e Lim (2002) relatam a existéncia de estudosiderando a justica como uma
determinante importante na escolha de um procedareeque os procedimentos envolvendo
a participacdo sdo suscetiveis de ser consideradtss, com isso, € provavel que as
organizacdes que estdo empenhadas em manter ejastigda procedimental sdo suscetiveis
de selecionar procedimentos que sao participatpos natureza. Por outro lado, as
organizacdes que atribuem pouca importancia paranatencao da justica procedimental sdo
suscetiveis de selecionar procedimentos menoscipativos. Isso sugere que a justica
procedimental € um antecedente da participacaonergaria (LAU; LIM, 2002).

2.4 Participacao orcamentéaria e desempenho gerencial

A participacdo orcamentéria dé legitimidade ao$viddos para discutir os problemas
de sua organizacdo com 0s seus superiores, tamignfarnecer uma condicdo na qual as
pessoas podem trocar informacdes e ideias parveegooblemas e chegar a acordos sobre
medidas futuras, podendo afetar o desempenho dgésine (O'CONNOR, 1995).
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O estudo de Hopwood (1972) encontrou que os edd#ogavaliagdo com foco em
medidas contdbeis teria um efeito negativo sobrdesempenho gerencial, enquanto a
investigacdo de Otley (1978) indicou que o estdolideranca com énfase na realizacao do
or¢camento estava relacionado com niveis mais déaesempenho.

A pesquisa de Brownell (1982b) apontou que énfétsena orcamento é eficaz em
termos de desempenho gerencial em condi¢fes deaalicipacdo orcamentéria, mas ndo sob
uma condicdo de baixa participacdo. Os resultadogngrados por Brownell e Hirst (1986)
nao apoiaram a proposi¢cao de haver uma interagadicativa de trés vias entre a énfase no
orcamento, a participacdo orcamentaria e incertezdarefas que afetam o desempenho
gerencial.

Em seu estudo, Dunk (1989) confirmou que a interagdre a participacdo e a énfase
no orgcamento afeta o desempenho, mas nédo encadéncias de que a interacdo afeta
positivamente o desempenho, concluindo que o desgmpmelhora em condi¢cdes de alta
(baixa) participacédo e baixa (alta) énfase no oegaa) com indicacdes de que alternar os
pares dessas variaveis devem ser evitado na c@wdpgistemas de controle.

Estudos como os de Milani (1975) utilizando a dgtie de Brownell e Mclnnes
(1986) utilizando a motivacdo como variaveis intedmarias, pretendiam indicar que a
relagdo entre a participagdo orgcamentéria e deserapexiste, em parte, por meio destas
condicfes. Tanto o potencial da atitude do empegadestudo de Milani (1975) quanto o
potencial de motivacdo dos funcionarios em Browadicinnes (1986) ndo desempenharam
um papel significativo de intermediacdo na relagiire participacdo orcamentaria e
desempenho.

O potencial da atitude gerencial e a motivacdo é&mforam utilizados no estudo de
Mia (1988), contudo, como constru¢cdes moderadorasredacdo entre a participacao
orcamentaria e o desempenho. Neste caso, o terrderaumr foi usado no sentido de que a
atitude e a motivagéo nédo estdo relacionadas nemaqeuarticipacdo orgamentéria e nem com
o desempenho, mas com a relagédo entre essas igresedo que os resultados indicaram
gue ambas as variaveis moderaram o efeito da ipag&o no orcamento.

A pesquisa de Groen, Wouters e Wilderom (2012)cmdique o0 processo de
desenvolvimento participativo aumentou a atitude fdacionarios, a pressao social percebida
e a capacidade percebida de tomar iniciativa. Ad&wo, o desempenho melhorou quando o
departamento desenvolveu conjuntamente as medalaesempenho que foram colocadas
em uso.

Na proposicdo de seu estudo, Lau e Lim (2002) sugejue: (a) é provavel que
justica procedimental esteja positivamente relazi@ncom participacdo orcamentaria; (b)
participacdo orcamentaria € suscetivel de ser iyasiente relacionada ao desempenho
gerencial; (c) o efeito da justica procedimentaldesempenho gerencial pode ser indireto,
por meio da participacao.

3 Metodologia

Para investigar como ocorre a interferéncia daqgyaatcado orcamentaria no processo
de justica procedimental percebida e no desempe@anencial em empresas de Santa
Catarina, utilizou-se como base o quadro conce#tuadirecionamento da pesquisa empirica,
elaborados e aplicados por Lau e Lim (2002).

O estudo base desenvolvido por Lau e Lim (2002s@mtou o0 objetivo de vincular a
justica procedimental, a participacdo orcamentéra desempenho gerencial em um Unico
modelo dentro do contexto da contabilidade gerén&lara testar o quadro conceitual
proposto, investigaram por meio de questionariostages de empresas do setor
manufatureiro, localizadas na regido oeste da Alisi listadas na bolsa de valores. Somente
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as empresas de fabricacdo que empregavam maidarionarios foram estudadas, sob a
alegacdo de que as empresas menores sao susceéivgitizar mais a informalidade, ao
invés de sistemas formais de controle orcamentddo. amostra considerou a
representatividade das principais areas funciorks organizagbes, como producéo,
marketing, vendas, gestdo de recursos humanosabilodde e gestdo do sistema de
informacé&o (LAU; LIM, 2002).

O estudo base investigou se a participacdo atuap agma variavel interveniente,
mediando a relacéo entre a justica procedimerdalesempenho gerencial. A Figura 1 ilustra
o modelo usado para testar essas relacbes, pamitque os efeitos hipotéticos
intermediérios da participagdo fossem observados.

Participacéo
orcamentaria

Justica procedimental Desempenho gerencial

\

Fonte: Lau e Lim (2002, p. 57).

Figura 1 — Justica procedimental, participacdo e dempenho gerencial

A partir do contexto apresentado, aqueles autestaram a seguinte hipotese: H1 - a
justica procedimental tem um efeito indireto no emegenho gerencial, por meio da
participagdo orcamentaria.

Considerando as proposicdes do presente estude;sgodaracteriza-lo como uma
pesquisa descritiva com abordagem quantitativa, nppe@io de levantamento realizado em
empresas de Santa Catarina.

As empresas selecionadas para o estudo sdo acpfdladas a Federacdo das
Industrias do Estado de Santa Catarina — FIpp8@Ggipal entidade estadual de representacao
das industrias. O Estado de Santa Catarina possiuinportante parque industrial, em que a
industria de transformacdo ocupa a quarta posigdpais em quantidade de empresas e a
quinta em numero de trabalhadores. Os segmentagtides do vestuario e alimentar estao
entre os que mais empregam, seguindo-se o dosstéigteis (FIESC, 2012).

Os dados da pesquisa foram obtidos por meio dm atesiquestionarios por e-mail,
utilizando-se da ferramenta doogle docs, aos gerentes das areas de marketing e/ou vendas,
recursos humanos, administragdo, financas e/oualsitidade, producgédo, sistema de
informacdes (TI), compras, suprimentos, assuntgsocativos e relacdes publicas. A escolha
pelos gerentes funcionais na amostra se da pelacéd de fornecer algum grau de controle
sobre a antiguidade dos entrevistados nas org@®izac

O questionario utilizado valeu-se das perguntasafipas propostas por Lau e Lim
(2002), relacionadas a justica procedimental, agem@enho gerencial e a participacao
orcamentaria, sendo adicionadas questdes paraaater@macdo dos respondentes e das
empresas.

As perguntas foram elaboradas a partir dos pressagpaola escalhikert, sendo que
em relacdo a justica procedimental foram considerapiatro questdées com escala de cinco
pontos. Quanto ao desempenho gerencial, 0 modekerapla nove perguntas com uso de
escala de sete pontos e para avaliar a participaggonentaria, foram consideradas seis
perguntas com escala de sete pontos.

O envio ocorreu em dezembro de 2012 e para aumansgiesdo de respondentes
foram realizados novos contatos posteriores duramé&s de janeiro/2013. A partir da base
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de dados fornecida pela FIESC, o numero de empoesaatadas por meio de e-mail foi de
5.908, em que foram constatadas inconsisténciasnderecos eletrénicos. Do numero de
envios, 1.065 apresentaram problemas de devolugamatica, por erro de endere¢o. Apos
as tentativas realizadas, o nimero de respostaaslivi de 44 (quarenta e quatro).

A caracterizacdo dos respondentes quanto a idadpptde empresa e tempo no cargo
de gerente, € apresentada na Tabela 1.

Tabela 1 — Caracterizacdo dos respondentes

Itens Minimo Méximo Média Desvio Padré
Idade 20 58 38 10
Tempo na empresa 1 52 13 11
Tempo no cargo 1 25 8 7

Fonte: Dados da pesquisa.

Pode-se observar que a idade média dos responded®e88 anos, apresentando 13
anos de experiéncia na empresa (em media) e coan@8 de tempo médio no cargo de
gerente. Em relacdo a quantidade de empregadodmera minimo verificado foi de 03
empregados e 0 numero maximo de 580, sendo qudia frtdu em torno 67 empregados.

Em relacdo a formacdo académica, dos 44 respoisceedistribuicdo é a que segue:
Administracdo — 19 (43%); Ciéncias Contabeis —23%4); Engenharia — 4 (9%); Ciéncias
Econdmicas e Direito — 2 cada (5%); Analise deeSists, Ciéncias da Computacao, Ciéncias
Sociais, Gestdo Comercial, Gestdo Financeira ddfidde — 1 cada (2%).

A distribuicdo dos cargos gerenciais ocupados petdsevistados esta vinculada as
areas como segue: Administracdo — 16 (36%); Marggetiou Vendas — 10 (23%); Financas
e/ou Contabilidade — 9 (20%); S6cio Administradétexursos Humanos — 2 cada (5% cada);
com uma indicacao as geréncias de Producado; Magdite@onstrucado; Compras; e Assuntos
Corporativos (2% cada).

Quanto a estrutura organizacional, 32 empresas )(78®6 geridas por funcéo
(producgéo, comercializagéo, financas e administraefc.); 10 empresas sao matrizes ou
outras formas de estrutura (23%), uma empresa amafde divisdo e uma nao informou a
tipologia de estrutura (2% cada).

No que tange a forma de constituicdo juridica, #presas sédo sociedades limitadas
(91%), 3 empresas sao sociedades anonimas (7%aempresa nao informou a forma de
constituicdo. Uma das formas de considerar o tamdalempresa € pelo faturamento anual,
indicado na Tabela 2.

Tabela 2 — Faturamento anual em milhdes de Reais.

Faturamento anual Numero %
Menor ou igual a R$ 2,4 milhGes 14 32
Maior que R$ 2,4 milhGes e menor ou igual a R$ 16des 20 45
Maior que R$ 16 milhdes e menor ou igual a R$ 90Ges 7 16
Maior que R$ 90 milhdes e menor ou igual a R$ 300Gms 1 2
N&o informaram 2 5
Total 44 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto ao tipo de segmento econdmico, 18 emprésasls servicos (41%), 16
desenvolvem atividades na industria (36%), 9 aptase 0 comeércio como principal

atividade (20%) e uma empresa nao informou a anad

Para o tratamento dos dados utilizou o pacoteigtstat SMARTPLS versao 2.0, em
que foi utilizada a técnica de regressédo para iwarifa contribuicdo individual de cada
variavel (participacdo e justica procedimental)apar variavel dependente de interesse
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(desempenho). Em seguida, procedeu-se a apresentiacdmatriz de correlacdo entre
varidveis dependentes e independentes. E por nesoeduacbes estruturais (andlise de
resultado de caminhos) verificou-se a existéncia relacdo indireta entre a justica
procedimental e o desempenho gerencial por mepadeipacado orcamentéria.

Quanto ao tamanho da amostra para 0 uso das equestdgturais, Bido et al. (2009)
argumentam que ndo ha uma regra clara e facilmagiteavel. J& para Colquitt (2001), o
meétodo dos minimos quadrados parciais PLS, podapsepriado para amostras menores.

Para analisar a consisténcia interna dos resul@del@sda variavel latente, executou-
se o calculo d\lfa de Cronbach, o qual estabelece a expectativa de erro da medata
Hair et al. (2009, p. 100) Alfa de Cronbach € uma “medida de confiabilidadgie varia de O
a 1, sendo os valores de 0,60 a 0,70 consideratost® inferior de aceitabilidade”. @lfa
de Cronbach obtido para a justica procedimental foi de 0,68asdo-se dentro do limite de
aceitabilidade e abaixo de 0,89, resultado obtmestudo de Lau e Lim (2002). Em relacédo a
participagdo orgamentéria,Abfa de Cronbach obtido foi de 0,89, estando muito proximo de
0,90 do estudo base.

Para a varidvel de desempenho gerencial, confougerido por Mahoney et al.
(1965) e reiterado no estudo de Lau e Lim (200&)ufilizado o resultado da medida de
desempenho geral. Esta argumentacdo € suportaddgbmmey et al. (1965), cujo estudo
concluiu que as oito dimensfes da medida de desdgramvem ser independentes e explicar
cerca de 55% da variancia na classificagdo gemgljanto os restantes 45% séo atribuidos a
fatores especificos do emprego.

No teste deste critério, o desempenho geral foisiderado como a variavel
dependente do modelo de regressdo e as demaisdioitensdes como as variaveis
explicativas. A regressdo proporcionou um coefteiete determinacao de 0,715 (p=0,000),
superior ao 0,55 sugerido por Mahoney et al. (1L9®antendo-se o critério original, também
utilizado por Lau e Lim (2002).

4 Analise dos resultados

Para analisar a contribuicdo individual de cad@val independente (participacdo e
justica procedimental) para a variavel dependertenteresse (desempenho), foi aplicada
técnicas de regresséo. As relacdes entre a jysticessual, a participacdo orcamentaria e o
desempenho gerencial, sdo apresentadas na Tabela 3.

Tabela 3 — Estatisticas descritivas das variaveiatentes

Variaveis Média Desvio padréo Escala teorica Escala real
Minimo |Maximo |[Minimo |[Maximo
Participacdo orcamentaria 34,5682 6,8417 6 42 7 42
Justica procedimental 13,818p 2,6438 4 20 6 18
Desempenho gerencial 5,5000 0,8760 1 7 3 7

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme os resultados da Tabela 3 pode se congiataos valores da escala real
apresentam-se de forma muito similares aos vattaesscala tedrica. As médias representam
valores significativos em relacdo as escalas t@®rimaximas, sendo 69% para a justica
procedimental, 79% para o desempenho gerenciabe [@#a a participacdo orcamentaria.
Em termos percentuais, o desvio padrdo represditta da média para o desempenho
gerencial, 19% para a justica procedimental e 28fa @ participacdo orcamentaria.

Os resultados indicam que os gerentes atribuempar@pcado maior em relacdo a
possibilidade de sua participacdo na elaboracdanmgtaria e um sentimento menos
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significativo em relagcéo a justica procedimentas deus superiores, ficando a avaliacdo do
desempenho gerencial em uma condic¢ao intermediéria.

A Tabela 4 mostra os resultados dos testes emstasisto modelo utilizado. A analise
da confiabilidade composta de cada construto jplarfgressuposto de que o indice deveria ser
superior ou igual a 0,7 (além de atender aos w#élo Alfa de Cronbach), os quais tém a
funcéo de avaliar se o indicador mensurou adequantaros construtos. No caso de uma
variavel latente ndo atender a um destes doigiostdeveria ser removida.

Tabela 4 — Testes estatisticos do modelo

Coeficiente
Variaveis Latentes Coeficiente Confiabilidade Coeficiente | Variancia Média
R-Quadrado Composta Alfa Cronbach | Explicada (VME)
Justica Procedimental 0,8058 0,6796 0,7259
Desempenho Gerencial 0,3876 1,0000 1,0000 1,0000
Participacdo Orcamentarja 0,2029 0,9192 0,8936 0,8115

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir dos testes realizados neste estudo, dans¢aque os indicadores para cada
construto sao aceitos, considerando-se que a ncanga foi de 0,8058 para a confiabilidade
composta e de 0,6796 paraiida de Cronbach. Assim, a partir dos resultados encontrados é
possivel validar o modelo (FORNELL; LARCKER, 198AIR Jr et al., 2009).

A Variancia Média Explicada (VME) apresenta indigaes superiores a 0,5 para todas
as variaveis latentes, cujo resultado indica aladi convergente e reflete a quantia geral de
variancia nos indicadores explicada pelo constatemte (HAIR Jr et al., 2009). Deste modo,
nao se configura a necessidade de exclusdo daduwlas com cargas menores.

Para verificar a validade discriminante foi utiivao critério sugerido por Fornell e
Larcker (1981), Chin (1998) e Bido et al. (2009mparando-se a raiz quadrada da variancia
meédia extraida (VME) com as correlacbes entre asawas latentes. A matriz das
correlacdes entre as variaveis latentes examimaatds estudo sdo apresentadas na Tabela 5.

Tabela 5 — Matriz de correlagdo das variaveis latdas.

Desempenho gerencia] Justica procedimentgl Particggdo orcamentaria
Desempenho gerencial 1,0000
Justica procedimental 0,2750 0,7259
Participagdo orgamentarig 0,6225 * 0,4504 * 0,8115

* Significante ao nivel de 1%
Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados indicam que as correlagdes entre azgveis da participacdo
orcamentaria e do desempenho gerencial, bem contie as variaveis da participacao
orcamentaria e da justica procedimental, sdo $tgifas estatisticamente ao nivel de 1%
(p<0,01). Contudo, a correlagdo entre a justica pliatental e o desempenho gerencial ndo
se mostrou estatisticamente significativa.

A Tabela 5 mostra que todas as correlacbes apapserdlores menores que a raiz
quadrada da VME (em negrito), confirmando que dgcadores tém relacdo mais forte com
sua variavel latente do que com as outras varidaéentes, pressupondo a existéncia de
validade discriminante (BIDO et al., 2009; AZEVEDOLIVEIRA; GONZALEZ, 2011).

A correlacéo entre a justica procedimental e ordpseho € 0,2750 (Tabela 3) e pode
ser decomposto em efeito direto e efeito indir€@cefeito indireto da justica procedimental
sobre o desempenho gerencial, por meio da part@&iparcamentaria, consiste no caminho a
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seguir e é calculado com base nos valores doscwdBs de caminho apresentados na
Tabela 6.

Justica - Participagao - Desempenho: 0,4504 x 6,6252818

A Tabela 6 apresenta os resultados dos coeficieisteaminho.

Tabela 6 — Resultados do modelo

Variaveis independentes Variaveis dependentes Codéinte Path Valor t Valor p
Justica procedimental Desempenho gerencial -0,0068 2,1541 0,03147
Justica procedimental Participacdo orcamentaria 50a.4 7,9417 0,00000
Participacdo orcamentaria Desempenho gerencial 56,62 5,5799 0,00000

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados da aplicagdo do modelo de equactiatuess da Tabela 6 indicam que
a relacdo entre justica procedimental e desempgenencial compreende dois efeitos.
Primeiro, ha um efeito direto de -0,0068 (coefitéguath Tabela 6). Em segundo lugar, ha
um efeito indireto de 0,2818, conforme calculadte@ormente. A Tabela 7 mostra que a
soma do efeito direto (-0,0068) e do efeito inding,2818) é igual a correlagédo de 0,2750.

Tabela 7 — Decomposicao das correlacdes observadas
Relacdes Correlacdo observada Efeito direto] Efeitodireto
Justica procedimental/Desempenho gerencial 0,2750 0,0068 0,2818

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme Baron e Kenny (1986) argumentam, dada uwel@acdo significativa
bivariada entre uma variavel independente e umawarde resultado, uma terceira variavel
funciona como mediadora quando: (1) a variavel peddente € significativamente
relacionada com a varidvel de mediacdo; (2) a wvalride mediacdo é significativamente
relacionada a variavel de resultado; (3) a relagéice a variavel independente e variavel de
resultado diminui apds o controle pela variavel iagaora.

Assim, no presente estudo, nota-se uma correlagaiicativa estatisticamente entre
a variavel independente (justica procedimentaljciehada com a variavel de mediacdo
(participacao orcamentaria), conforme pode se vhs@ia Tabela 5. A variavel de mediacao
(participacdo orcamentdaria) também apresenta elsighificativa com varidvel dependente
(desempenho gerencial), demonstrada na Tabela Btu@y a relacdo entre a variavel
independente (justica procedimental) e a varidgakedultado (desempenho gerencial) passou
de uma relacdo nao significativa (Tabela 5) pagmifstativa (Tabela 6), aumentando a
relagcéo entre as variaveis apos o controle dawenediadora.

Os resultados do presente estudo indicaram quedéebe apresentada no estudo base
de Lau e Lim (2002), ndo se confirmou. Ou seja,rguraentacdo de que a justica
procedimental tem um efeito indireto no desempegé@ncial, por meio da participacao
or¢camentaria, ndo foi observada.

De modo contrario, pode-se observar pela Tabelaies ajcorrelacdo apresentada entre a
justica procedimental e o desempenho gerenciabrggnificativa. Quando aplicado o efeito
indireto, por meio do coeficiente de caminhmatf) gerado pela equacdo estrutural, o
resultado passa a ser significante estatisticaneenégativo.
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5 Conclusdes

O objetivo central do estudo é analisar a influérda participacdo or¢gamentaria na
relacdo entre a justica procedimental e o desenspegeinencial em empresas de Santa
Catarina. Para tanto, realizou-se pesquisa descdtim abordagem quantitativa, por meio de
levantamento com questionario utilizando estéfart de cinco e sete pontos, respondido por
44 gerentes de empresas de Santa Catarina.

Os resultados da estatistica descritiva indicam gsegerentes atribuem uma
percepcdo maior em relacdo a possibilidade de atigipacdo na elaboracdo orcamentéria e
um sentimento menos significativo em relacdo agagtrocedimental dos seus superiores,
ficando a avaliacdo do desempenho gerencial emcondicao intermediaria.

O coeficiente de confiabilidade composta e do comite doAlfa de Cronbach, os
quais tém a funcéo de avaliar se o indicador mensatlequadamente 0s construtos, permitiu
validar o modelo utilizado de analise de camintath).

A matriz de correlacdo indicou que a correlacdoeemtvariavel independente (justica
procedimental) e a variAvel mediadora (participac@wcamentaria) mostrou-se
estatisticamente significativa, da mesma forma querificado entre a variavel mediadora
(participacdo orcamentaria) e a variavel dependéihesempenho gerencial). Contudo, a
correlacdo entre a variavel independente (justigeguiimental) e a variavel dependente
(desempenho gerencial) ndo se mostrou estatistitaragnificativa.

O uso de equagles estruturais (analise de campwdra)itiu verificar se a justica
procedimental tem um efeito indireto no desempegé@ncial, por meio da participacao
or¢camentaria, conforme sugerido no estudo baseadeIlLim (2002).

Os resultados indicaram que uma das premissasetto afdireto ndo se confirmou.
Conforme Baron e Kenny (1986), a relacdo entre réawe independente e variavel de
dependente deveria diminuir apos o controle peteawel mediadora. No presente estudo,
verificou-se o inverso, ou seja, havia uma cor@a@ao significativa entre a justica
procedimental (variavel independente) e o desempgatencial (variavel dependente). Ao se
considerar o efeito da variavel mediadora (pamiciid orcamentaria) a analise de caminho
apresentou uma relagéo estatisticamente signifecatde modo negativa.

O resultado do presente estudo pode ter sido ttattamanho da amostra, em que
futuras investigacdes devem contemplar amostragaiornOutro fator esta relacionado com
o tamanho da empresa, considerando o numero deegadws, que no presente estudo séo
menores que do estudo base, o que pode indicar méoamalidade e ter algum reflexo no
resultado obtido.
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