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Resumo

Este trabalho tem como objetivo analisar o impatdogestdo das Instituicdes de Ensino
Superior Privadas (IES) sobre as condicdes em qgtrabalho docente é exercido nestas
instituicbes. O estudo foi realizado junto a doesnde uma universidade e dois centros
universitarios situados o Rio de Janeiro. O refgedntedrico abrange o estudo sobre a
flexibilidade das relacbes trabalho em geral e,pamticular, a flexibilidade conferida ao o
trabalho docente a luz dos modelos de gestdo @&pritzadas. A metodologia escolhida para
este estudo baseia-se em uma abordagem qualitdtivaealizada uma pesquisa de campo,
com 0 uso de roteiros de entrevistas semiestridarddls sujeitos investigados nesta pesquisa
s&o docentes e coordenadores de curso nas tiésighss analisadas. E possivel perceber, a
partir deste estudo, que hd uma relagdo diretaedente processo de mercantilizacdo do
ensino superior com a precarizacao das condi¢cogaliiEho do docente, pois aparentemente,
neste mercado, o principal objetivo das organizagda maximizacéo do lucro, independente
das consequéncias geradas sobre os outros atomgi@os (alunos e professores). Portanto,
se para maximizar os lucros, mesmo que o servegy aferecido seja com menor qualidade,
sao reduzidos os gastos com qualificacdo e remga@e@ocente, entre outros.

Palavras-chave Trabalho docente. Instituicdes de Ensino Supé&ioadas (IES). Gestao de
IES privadas.
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This work aims to examine the impact of the managenof Private Institutions of Higher
Education (IHE) on the conditions in which the ta@ag is carried out in these institutions.
The study was conducted with professors at a usityeand two colleges in Rio de Janeiro.
The theoretical framework includes the study of file&ibility of labor relations in general
and, in particular, the flexibility afforded to tggers' work in the light of management models
of private HEIs. The methodology chosen for thisdgtis based on a qualitative approach.
Field research, using semi-structured interviewsiptc was performed. The subjects
investigated in this study are teachers and catosalinators at the three institutions studied.
It was concluded from this study that there isradirelationship between the recent process
of commodification of higher education with the gadousness of working conditions of
teachers because apparently, in this market, the gwal of organizations is to maximize
profit, instead of the consequences generated ottegr actors involved (students and
teachers) . Therefore, to maximize profits, evethd service is being offered with lower
quality, are reduced spending on teacher qualifinatand salaries, among others

Keywords: Teaching labour. Private HEIs. Private HEIs Maragnt Model.

1 Introducéo

Desde o inicio da década de 90 vem sendo obsemwaagrofunda transformacao na
educacédo superior em todo mundo. Tal transformacaiibuida, por alguns autores (Dale,
2004), ao movimento globalizatorio que afetou, pdioacaso, a educacdo mundial, posto que
na educacao reside um brago importante de congabddo discurso de “ cultura global” .
Desta forma, o processo de globalizacdo vem imbed®e nas politicas de educacéo e ensino
de maneira significativa, especialmente a partiindbusdo da oferta de ensino superior na
lista de servicos da Organizacdo Mundial do Coméf@MC) em 1994, inclusdo esta
baseada na justificativa de descentralizacdo dmsteco, o que abriu espago para a sua
exploracdo por grupos internacionais e multinadggnaobretudo nos chamados paises
emergentes. A indicacdo desta atividade como uwi¢cseacarretou ainda a conversao da
educacao de um direito social para um servigo at8zado por que pode pagar por ele.

No Brasil, houve o aumento da subordinacdo dasiqgasdide Estado e da educacéo
superior a orientagcbes de organismos internacior@so o0 Banco Internacional de
Reconstrucéo de Desenvolvimento (BIRD) e o Bancodial (BM). Na década de 1990, a
educacdo foi considerada pelo BM como uma ferraanesgsencial para favorecer o
crescimento econémico e reduzir a pobreza, evidedorse 0 seu interesse em promover
acoes e definir politicas educativas para os paisedesenvolvimento.

Neste contexto, Brasil vem praticando uma sériedermas seguindo a cartilha
neoliberal, desde o governo Collor de Mello (19992), como programas de estabilizag&o,
privatizacdo e desmantelamento de servicos publiosrtura comercial, corte de gastos
publicos, negociacdo da divida externa, flexibi@a e estimulo & entrada de investimentos
estrangeiros e eliminacao de programas de corteopgecos. No que tange a educacao:

Essa politica de privatizagbes permaneceu no govdenseu sucessor, Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002), expresso na implaataia Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB/96), que define os objetiymsoridades e condigbes que devem
reger a politica educacional brasileira. Segundorstante no seu artigo 7°, o ensino é livre
a iniciativa privada estabelecendo, desta formadigdes para a ampliacdo do setor na esfera
privada. De acordo com Oliveira (2006 p. 111), #iLDB “que instituiu os Centros
Universitarios, instituices de ensino superioiS)iEdesvinculadas da triade ensino-pesquisa-
extensdo e que proporcionou crescimento estrorakssas instituicdes no setor privado”.

O Governo Lula deu continuidade a expansdo do ersiperior com a implantacéo
de programas que tiveram impacto diretamente ni@ncoiade da expansdo do setor privado,
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como Universidade Para Todos, o ProUni, pois swaifiade consiste em conceder bolsas de
estudos parciais e integrais a estudantes de teda em cursos de graduacéo tradicional ou
tecnoldgica em IES privadas, através da concessé&edcoes de impostos.

De acordo com Bosi (2007), o aumento do numerde&eplrivadas, nos ultimos anos,
atrelado as modificacbes na rotina de trabalho mdecdavoreceu a mercantilizacdo da
educacdo no Brasil, comecando pelo crescimento atgafde trabalho docente,
principalmente, no setor privado.

A partir da forma como a questdo € exposta, a melizacdo da educacgdo, dentre
outros fatores advindos da globalizacdo, permafsamndo frente a competitividade. Outra
caracteristica, considerada por autores como Stiman e Schwartzman (2002), € a
estratégia de estruturacao utilizada pelas IESagas com a reducdo de custos através de
nameros altos de alunos por professores. Seguruigjdes Previdelli (2005, p.19), algumas
IES privadas enfatizam a estratégia de reducaastes; apresentando “um elevado numero
de alunos por funcionarios, bem como por professor”

O oferecimento de cursos de graduacao, a distgroimove as IES privadas aumento
em sua competitividade devido a possibilidade dansalidades nesta modalidade se
tornarem mais reduzidas do que 0s cursos presermigi causa das economias de escala
(reducéo de custo devido ao aumento da quantidadieizida) e escopo (reducdo de custos
devido a diversificacdo de produtos utilizando amme unidade produtiva). Um menor custo
por aluno acarreta para a IES uma elevacdo no wideralunos e, consequentemente, 0
aumento de seu lucro.

Diante da conjuntura de profundas e aceleradas mgadanas quais a sociedade
contemporanea esta inserida, as |IES privadas ¢afnero desafio de atualizar-se
constantemente neste contexto, revendo suas gréicgestdo e seu relacionamento com 0s
docentes.

Entre as pesquisas que utilizam o trabalho doceoteo objeto de estudo, ha a
predominancia das pesquisas voltadas a abordagemddecentes de ensino publico,
principalmente de niveis fundamental e médio. mssendo, este estudo apresenta-se
oportuno e atual, devido a escassez de pesquitasntes ao trabalho docente em IES
privadas no Rio de Janeiro. Poucos sdo o0s autpresse interessaram pelo tema para
desenvolver pesquisas nesta area.

A escolha do tema justificou-se pelas transforraacOcorridas nas relacdes de
trabalho e nas reformas educacionais vivenciadasemario brasileiro que afetaram as
questdes relacionadas a educacdo. Segundo Oli@dGR2, p. 33), “O movimento de
reformas que tomou corpo nos paises da Américad,atios anos 1990, traz consequéncias
significativas para a organizagcao e a gestao asecekultando na reestruturacéo do trabalho
docente, podendo alterar até sua natureza”.

No que diz respeito as calorosas discussbes swbemsino superior privado,
referenciam-se a expansdo deste segmento assagidugsca pela obtencdo de maior
lucratividade por parte do patronato e, atualmedée,grupos de investidores internos e
externos. E, no olho desse furacéo, estado os ascent

Esta pesquisa visa analisar as relacdes e cosdigbgabalho a que se submetem os
docentes das IES privadas, a partir da literatwiatente e de uma pesquisa de cunho
qualitativo em IES privadas do Rio de Janeiro. réahto, as mudancas significativas no
mundo do trabalho, como por exemplo, as relac@emeicoes de trabalho e a reestruturacéo
do mercado de trabalho, geram para o trabalhateoacéies de incertezas em relacdo ao
futuro.

2 Referencial Tebrico
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2.1 As relacdes de trabalho e a flexibilidade dodbalho

De acordo com Siqueira (1998), relacdes de trabsfimtodas as relagbes que se
constituem entre empregadores e empregados deagrorganizacdes, com a finalidade de
desenvolver algum tipo de atividade laboral.

Nogueira (2002) analisou o conceito de relagbesratemlho como um conjunto de
arranjos formais e informais que transformam aacfes entre capital e trabalho em suas
dimensdes. O autor ainda observa que as relacoeal@ddho, do ponto de vista conceitual,
ndo se limitam a nocdo de relagBes trabalhistas) tempouco a nocdo de relagdes
interpessoais no trabalho, que compreende dimegsdgsortamentais.

O conjunto de elementos que caracterizam as reaci@e trabalho em uma
organizacao faz referéncia ao resultado do cordiittve capital e trabalho. Antunes e Alves
(2004, p. 344) afirmam que, “nas relacdes capitéddalho, apesar de o trabalho subordinar-se
ao capital, ele € um elemento vivo, em permanergdigho de forcas, gerando conflitos e
oposi¢des ao outro polo formador da unidade, cueséacdo e o processo social capitalista”.

A organizacdo do processo de trabalho esta ligadaomceito de extracdo do
excedente econdmico da producdo atravées do empmfegartificios que maximizem a
producado, fazendo com que o processo de trabalhse&squive deste propdsito. Fischer
(1985) afirma que, no Brasil, esse conceito seidase trés caracteristicas: 1) ampliacdo da
jornada de trabalho; 2) utilizacdo de méao de oldia qualificada; e 3) condi¢cbes precarias
que causam rotatividade. Essas caracteristicagrgitantes para a pesquisa proposta por
indicar como no Brasil a relacédo capital/trabalboagcondicdes precarias de trabalho.

A instancia das politicas de recursos humanos aldiimites através dos quais a
padronizacao das relacdes de trabalho € constihaidaganizacdo. Para Fischer (1985), as
politicas de recursos humanos tém como funcéoipahea de definir o modo pelo qual as
relacdes de trabalho séo estabelecidas, pois €sasganizadas de acordo com as metas da
organizacdo, com o intuito de manter e controldraisalhadores na pratica de seu trabalho.

Outro aspecto evidenciado nesta relagédo € a gtalgald, a qual tem influenciado as
relacdes de trabalho no mundo moderno. Nas Ultiféeadas, o processo de globalizacdo e a
reestruturacéo produtiva modificaram nédo s6 a éatdos trabalhadores no mercado, como
também o conteudo do trabalho e a qualificacdo ssécen para o desenvolvimento do
trabalho.

A flexibilizacdo das relacdes de trabalho € o asspredominante no debate atual
sobre a modernizagdo e seus impactos sobre o meecas relagbes de trabalho. As
empresas, apos o fendmeno da globalizacdo, vénarmsenaior flexibilidade nas relacdes
de trabalho e nos processos de producdo, sobrgtodomeio da terceirizacdo, da
subcontratacéo, dos contratos, temporarios delli@bentre outras formas de flexibilizacao.

Segundo Pastore (1994), a flexibilizac@o auxiligu@as paises a inserir as pessoas nas
novas configuracdes de trabalho, tais como o thabam tempo parcial, tempo ou prazo
determinado, por contrato, por projeto, entre sutbamas de contratacdo. E, no Brasil, com
a flexibilizacdo das relacdes de trabalho ocorndalécada de 1990, as barreiras legais que
blogueavam a introducdo das pessoas no mercadabdé¢hio formal de modo flexivel foram
gradativamente desimpedidas, implementando-seey®@mplo, a terceirizacdo e 0s contratos
por tempo limitado, que poderiam ser renovadogéricr do empregador.

A flexibilidade do trabalho, contudo, € muito mampla do que apenas aquela
observada nas relacbes de trabalho. Para Se€®,(B. 53), “flexibilidade designa [a]
capacidade de ceder e recuperar-se [...]. Em teideags, 0 comportamento humano flexivel
deve ter a mesma forca ténsil: ser adaptavel ansténcias variaveis, mas ndo quebrado por
elas”.

De acordo com Piccinini, Oliveira e Rubenich (20@6jlexibilizacdo se apresenta de
diferentes formas, variando de acordo com a netzdsi de maior competitividade das
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organizacdes. Esses modelos de flexibilizacdo é$tos pelas organizacbes como um
método elaborado que facilita a reducéo do deseyo@eermite o ajuste de custo e nivel de
producao pela mobilidade dos recursos humanos (RIGIC et al., 2006, p. 6)

De acordo com Nascimento e Segre:
[...] a necessidade de flexibilidade esta vincalad tipo de processo, de produto,
de mercado, da estratégia competitiva, da orgakizagas relagdes de trabalho, ou
seja, vai depender de todo o escopo de relacGéismm e da gestdo do trabalho
(NASCIMENTO, SEGRE, 2009, p. 4).

Assim sendo, a flexibilizacdo tem como propésiteofacer a organizacdo em razao
das mudancas decorrentes da inconstancia econ@watacdo tecnoldgica ou qualquer outro
fator que acarrete inconstancia a organizacao.

Piccinini et al. (2006) apresentam, ainda, alguns modelos de flexdbéo do trabalho
encontrados no Brasil, classificando-os em fleia@do quantitativa externa, flexibilizacao
quantitativa interna, flexibilidade funcional, fleXizacdo externa das formas de trabalho
(tempo/espaco) e flexibilizacdo interna das forrdastrabalho. Para a analise que sera
desenvolvida neste trabalho, é importante a compéeeda flexibilidade quantitativa interna
e da flexibilidade externa das formas de trabaligip que ambas podem ser verificadas no
contexto das universidades privadas.

A Flexibilizacdo Quantitativa Interna possibilitacaganizacdo facilidades para que
estas alterem a quantidade de mao de obra sem @unsel quadro funcional efetivo,
utilizando contratos de trabalhos diferentes ddsitiiais contratos de trabalho por tempo
indeterminado e com carteira de trabalho assinadentre os tipos de flexibilidade
quantitativa interna verificam-se o trabalho tendpor, o trabalho em tempo parcial, a
suspensao temporaria do contrato de trabalho ggi@e¢PICCININIet al, 2006).

A flexibilidade externa das formas de trabalho tsiasna flexibilizacdo de “onde” e
“quando” o trabalho serd executado. Segundo Ricadh al. (2006) o trabalho a domicilio e
o teletrabalho sé&o formas de trabalho que podemiassificadas nessa categoria.

2.2 O trabalho docente e o modelo de gestédo das Ig$vadas

O crescimento da educacéo no setor privado trooxasnrelagcdes e condicdes de
trabalho para o docente do ensino superior. O decgpresenta relevancia estratégica nas
IES, uma vez que é peca-chave nestas institui¢fmem, de acordo com Sampaio (1999
apud Siqueira, 2006), o profissional ingressa na atodaocente, geralmente, através de
convites, por amizade ou, até mesmo, por indicdedoutros membros das IES e ndo porque
escolheu ser professor.

Uma das principais preocupacdes provocadas pelerada expansdo do ensino
superior diz respeito a qualificacdo do corpo dtzeue, por sua vez, tem uma relacéo direta
com a qualidade do ensino.

Além da titulacdo de graduacéo, os professoresigio@ superior precisam continuar
se qualificando por meio de cursos de poOs-gradudai@o sensue stricto sensu Para
completar os cursos, € necessario apresentar tdig®es e teses, que serdo resultado de
pesquisas académicas realizadas durante algunsi@essudo.

A Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, a LDB,stabelecer as Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional, determina, no artigo 52sinttj que pelo menos um tergco do corpo
docente das IES deve ter titulacdo de Mestre outdbolial obrigacdo faz com que os
docentes sejam cobrados em relagdo a sua titulacao.

O cumprimento da exigéncia do Ministério da Edéoca¢MEC) com relacdo a
qualificagdo minima do corpo docente nas univedadasta gerando a reducdo do numero de
doutores dentre os docentes, que deve ser umdertaial. A ndo distingdo entre doutores e
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mestres, pelo MEC, acarreta preferéncia na copfatale mestres, pois possuem a
remuneragao mais baixa que os doutores.

De acordo com Morosini (2000, p. 14), “um dos comiantes mais fortes da
docéncia universitaria € o estabelecimento em qupradessor exerce sua atividade.
Dependendo da missao da instituicdo e das conseguémcdes priorizadas, o tipo de
atividade do professor sera diferente”.

Associado a esta condicionante, esta o regimeathaltro. Existem diversos tipos de
regime de trabalho nas instituicdes de ensino supeklgumas IES utilizam a figura da
dedicacdo completa por parte dos docentes, dendasrfaedicacdo exclusiva” ou “tempo
integral”. Outras instituicdes contratam os profess com uma dedicacdo horaria menor,
denominada “horista” ou “tempo parcial”’, favorecenassim, o trabalho do professor em
varias instituicdes, concomitantemente.

Os docentes contratados em regime de tempo inté@rddoras, dedicam pelo menos
20 horas semanais em sala de aula e outras 20gaEpesquisa ou outros trabalhos fora da
sala de aula. No entanto, os contratados em reg@rtempo parcial, 20 horas, dedicam 10

horas em sala de aula e outras 10 horas fora desif@rme afirma Gripp:

Nas instituicbes privadas hd uma resisténcia acdedlo exclusiva por parte das

préprias instituicbes, aumento dos custos, mas éambor parte dos professores,

ndo ha garantia de emprego, ndo ha estabilidad#mAsas instituicdes de ensino

superior privadas, os professores sdo horistaicgmegEente apenas lecionam suas
disciplinas, sem nenhum outro vinculo a institujcéodividem seu tempo entre

varias instituicdes de ensino, principalmente maasade ciéncias sociais e humanas
e de ciéncias exatas, como matematica, fisica,ntne @ instituicdo de ensino e

outros tipos de ocupagdo, especialmente nas &enkds, de administragdo, de

informatica, de engenharia, etc. (GRIPP, 20106jp. 6

Ao contrario das IES publicas, as quais remunesans docentes pelo total de horas
integrais dedicadas a instituicdo, as IES privaélasem seu quadro funcional professores em
regime de trabalho por horas/aula ministradas, gjga, ® chamado “horista”. O professor
horista pode ser definido como aquele individuotredado pela instituicdo exclusivamente
para ministrar horas-aula, independente da cargarihorequerida. Por néo ter que fazer
pesquisa, ele pode atender a um namero maior gd@sudo que um professor que trabalha
em regime integral ou parcial.

O setor publico estd composto, prioritariamente, gacentes em tempo integral
(76,8%), 15,7% em tempo parcial, e apenas 7,5%hséistas. Verifica-se que a mesma
comparacao aplica-se ao estado do Rio de Janeimm mostra a Tabela 1.

Tabela 1 - Regime de Trabalho Docente de IES no RJ2010

Regime de Trabalho Publico Privada
Tempo Integral 10778 5017
Tempo Parcial 1793 4587
Horista 905 9783
TOTAL 13476 19387

Fonte: INEP. Censo da Educac¢éo Superior 2010.

Percebe-se que também neste indicador, a realittaR@& de Janeiro ndo difere muito
da realidade do pais. As razbes que podem ex@atarfendmeno sédo: a) a contratacao de
doutores implica em maiores custos, entdo se cumpogcentagem da lei com a contratacéo
de mestres com menor custo que os doutores egkistEncia de cursos de pos-graduacéo,
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em guantidades maiores nas IES publicas, favorecanth maior utilizacdo de doutores,
contratados em regime de tempo integral.

No inciso IX, artigo 9°, da LDB, séao definidas asbaicbes da Unido: “autorizar,
reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliarcwsos das instituicbes de educacgéo
superior” (MEC, 2002). E, para cumprir este papetam estabelecidos mecanismos de
avaliacdo. O manual de verificacéo loco das condi¢des institucionais foi dividido em
quatro dimensdes, a fim de buscar todas as infd@esague sejam pertinentes a avaliacédo e
credenciamento de cursos, quais sejam: a) o contestitucional; b) a organizagéo
institucional e pedagogica; ¢) o corpo docente; &sdnstalacdes.

A presente pesquisa se deteve na andlise da dim&awdo docente’ e em suas
categorias de analise: formacédo académica e aagiEo profissional, segundo os indicadores
de titulacdo, experiéncia profissional e adequat@dormacéo em relacdo ao(s) curso(s)
proposto(s).

No indicador titulagdo, o critério de analise éntanero de docentes com mestrado e
doutorado que nédo atinge um ter¢co do numero tetalatentes” (Manual de Verificacéo
loco das Condicdes Institucionais, 2002, p. 47).

O tempo de experiéncia profissional é avaliado peftopo de exercicio dos docentes
dos cursos no magistério e em atividades profiaggofora do magistério. O critério de
analise deste indicador é a verificacao se “50%nais dos docentes tém cinco anos ou mais
de experiéncia no magistério superior” (Manual derifitacdo in loco das Condi¢cbes
institucionais, 2002, p. 47). E no Tempo de ex@qicofissional fora do magistério se 10%
ou mais dos docentes previstos para o primeirodancada curso tém trés anos ou mais de
experiéncia profissional, fora do magistério, readte formacéao.

De acordo com Hardy e Fachin (1996), o processis@#z de qualquer organizacao
enfrenta desafios, porém nas IES privadas estefia®ese tornam ainda mais complexos,
pois ha grande dificuldade de enxergar os procedsoforma sistémica, ainda com o
obstaculo da falta de profissionalismo na gest@osiderando que as IES em geral néo
possuem uma orientacdo empresarial.

Esta é uma leitura do passado, pois atualmente,|E® privadas estédo
profissionalizando sua gestdo, a fim de maximizar lsicro. Os gestores das IES privadas
estdo atentos aos desafios do mercado, e baliasypsacedimentos no orcamento (custo), e
em regras previamente estabelecidas.

Em todas as instituicbes, é possivel observar wafsiicas de gestdo especificas.
Para as instituic6es lucrativas, a gestéo estéidimrada para a conquista do cliente
com a oferta de produtos (cursos) atraentes paterntieados segmentos de
mercado e a ampliacdo das margens de lucro é Gvobjeaior. [...] o0 modelo de

gestao adotado pelas IES diferenciam-se de acardoas caracteristicas destas
instituicGes e o ambiente em que atuam (SONNEBCRRE4, p. 41)

Para Tachizawa e Andrade (2001), é importantendisti as instituicdes de ensino de

outras organizacdes Stallivieri (2007) complemaifitanando que:

[...] em se tratando do setor privado, onde tambétao as instituicdes de carater
particular, essas se definem basicamente comduigéiés com fins lucrativos.
Muitas delas sdo fundadas por proprietarios ou engalores que ndo sdo oriundos
do meio educacional, mas, ao contrario, tém sugers e formagcdo no campo
empresarial ou politico. [...] Nesse cenario, pseléer duas interpretacfes: se, por
um lado, existe a possibilidade de atender & deanafad sociedade por mais
oportunidades de acesso a educagao superior, por hé a possibilidade da perda
da qualidade. (STALLIVIERI, 2007, p. 8).

De acordo com Tiradentes (2010), as maiores IE&gas do Brasil, estdo sendo
gerenciadas com orientacdo de consultorias expesieam modernizacdo, que se dedicam a
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modernizar escolas como se modernizam as cadelagdé&le varejo, bancos, montadoras de
automaoveis, industrias de bebidas alcodlicas. @érias de qualidade sdo os do mercado,
oriundos do nucleo central do capitalismo. Nuncéakau tanto em economia de escala no
setor educacional, demandando a universalizac@nsioo.

De acordo com Tiradentes (2010, p. 7), o termo rfenta de escala” € usado,
despudoradamente, pelo discurso das empresas daltooa educacional comprometidas
com este modelo de gestao.

Desta forma, as IES apresentam o ensino a distéooi@ o modelo ideal para esta
demanda, utilizando instrumentos de producao eral@&somo, por exemplo, sistemas de
computadores acessados via internet, aulas tedatradas e professores tutores.

Ryon Braga, consultor e fundador da Hoper Educagiwsultoria na area educacional
(apudTiradentes, 2010, p. 7) elenca algumas sugestiasv@bilizacdo dessa economia em
escala, entre elas estdo a adocdo de materialteddonde apoio padronizados, avaliacédo
docente, aula estruturada, apresentacdo préviéado ge aula, prova colegiada: a prova ndo
deve ser elaborada pelo professor, nem corrigida gb®. Complementa dizendo que
Professores passam a metade do semestre falamtwela e futebol e no fim séo avaliados
pela opinido do aluno. Ddo uma avaliacéo facil pad® mundo ter boas notas. E preciso
medir se o professor realmente cumpriu o planejémmer de fato ensinou e se efetivamente
o aluno aprendeu.

Em suma o que se vé, segundo Morosini (2000, oé 4jlie “as novas tecnologias da
informacéo, a generalizacdo dos meios de comurmuadgadnassa, a instabilidade do mercado
de trabalho e a indecisdo sobre as necessidades@oepor vir, vém abalando o trabalho do
professor”.

3 Procedimentos Metodoldgicos

Esta pesquisa foi desenvolvida utilizando uma agech metodoldgica do tipo
qualitativa, expressa em um estudo de caso. SegBader e Gaskel (2002, p. 68) “a
finalidade real da pesquisa qualitativa ndo é compénides ou pessoas, mas ao contrario,
explorar o espectro de opinides, as diferenteeseptacdes sobre o assunto em questao”.

Quanto aos meios de investigacao a pesquisa podassificada como pesquisa de
campo por meio do método de estudo de caso. Pewketa dos dados necessarios para a
analise foram utilizados trés roteiros de entrasigtistintos, orientados para trés grupos de
entrevistados: docentes, coordenadores de curgeceoedenadores. E importante ressaltar
que todos os coordenadores entrevistados tambéempgesham a funcdo de docentes. O
roteiro foi elaborado com blocos de questbes qoedalvam os seguintes temas: relagdes de
trabalho, flexibilidade e condi¢gbes de trabalho.

Para compor o universo da pesquisa foram selecasnaés IES privadas localizadas
no Rio de Janeiro. A escolha das IES foi motivpela acesso a estas instituicdes. Destas
trés IES foram selecionados, ainda, algearapi devido a dimenséo das IES selecionadas.

Para fins de organizacao, classificaremos as |E&iseadas como de pequeno,
médio e grande porte. Com o proposito de se pasaridentidade das IES selecionadas,
convencionou-se, para efeito desta pesquisa, deaorde “A” a IES de pequeno porte, de
“B” de médio porte e de “C” de grande porte. Walinos as variaveis, numeros aampie
namero de docentes, para caracterizar cada umdada#ficacdes. Salienta-se que a proposta
desta pesquisa é a de obter dados gerais dase®lagbndi¢cdes de trabalho do docente nas
IES selecionadas, e ndo o de obter informac¢8esndeinstituicdo ou outra. Além disto, por
estratégia de analise, optou-se por ndo se fareparacdes entre as instituicdes, para néo
desvirtuar da proposta inicial da pesquisa, paara dos sujeitos entrevistados fazem parte
do quadro funcional de mais de uma destas ingii¢gic
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Os sujeitos da pesquisa foram escolhidos com leseritérios da acessibilidade. Os
docentes foram escolhidos por serem os atoresigmiaala pesquisa; 0s coordenadores e ex
coordenadores por se relacionarem diretamente cematores principais, além de
intermediarem as relagdes entre as IES e os dacente

As entrevistas foram gravadas, com o consentimprévio dos entrevistados. Foi
preservada a identificacdo dos entrevistados e mideocialidade das informacdes
concedidas. Foram realizadas 24 entrevistas. Agwstas foram individuais, a fim de
deixar os entrevistados mais a vontade para fataasbuntos mais delicados, como por
exemplo, relacionamento com a coordenacédo ou gdss&dES. No término das entrevistas,
foram feitas as transcricfes das mesmas, a finoslplitar a andlise dos dados coletados. A
interpretacdo e a anéalise dos dados foram reatizamtameio da analise de conteudo.

4 Pesquisa de Campo

Nesta secdo serdo apresentadas as principaipg@eseobtidas na coleta de dados.
Do total de docentes entrevistados para esta @sdraze eram do sexo masculino e onze do
sexo feminino, com idade entre 36 e 73 anos. O detepatuacdo na docéncia variou em 5 a
41 anos, em sete cursos distintos (administracéieital contabilidade, Educacéo fisica,
letras, pedagogia e recursos humanos). Dentreaents entrevistados, treze tinham o titulo
de mestre, dois tinham o titulo de doutor e novedtes possuiam o titulo de especialista.

As entrevistas foram efetuadas no proprio locatraealho de cada entrevistado. Oito
dos docentes entrevistados demonstrou profundaeoreoe responder as perguntas e foram
bastante sucintos em suas respostas. A apresedizg@ados esta organizada de acordo com
os blocos teméticos utilizados no roteiro de erdtas.

4.1 Sobre as relagdes e as condigdes de trabalho

A maioria dos docentes entrevistados quando faratagados se trabalhavam em
outra IES, responderam que sim. Eles ressaltavaecessidade de se dividir em duas ou
mais IES, pois ficando apenas em uma poderiamusereendidos a qualquer momento com
uma demissédo, dada a instabilidade na carga haldsignada a eles a cada semestre (0 que
incide diretamente sobre o salério). Desta formegipam estar atuando em mais de uma IES.
Alguns atuam somente em uma instituicdo, mas atonammercado como consultores,
advogados ou psicologos. Exemplo deste fato é padom dos coordenadores entrevistados,
que também atua como professor: “ndo trabalho ema,amabalho em outras. Ao todo séo
guatro IES privadas e um cunsocompany Sei como funcionam as coisas nas IES privadas e
nao posso me dar o luxo de ser pego de surpresa é¢en para onde correr”. O proprio

docente aponta as razdes para esta flexibilidade:

Trabalhei em uma instituicdo de ensino superiorfqudemitido pelo simples fato de
ndo concordar com a forma de atuacdo da coordemaBlar chamou minha atencdo
na frente de alunos e reagi ao assédio. E quarelypatp término do semestre letivo
ela me demitiu. O pior de tudo é que em retaliagaminha reagdo ela também
demitiu minha esposa, que também lecionava neStaGEacas a Deus atudvamos em
outra IES, embora nossa carga horaria maior fosséE® que nos demitiu, no
semestre seguinte conseguimos nos ajustar.

Os entrevistados da IES B e C possuem a possithide atuarem em mais de uma
unidade ou campus da instituicdo que lecionam, @&tiss possuem outras unidades. Ja os
entrevistados da IES A ndo tém esta possibilidades, a instituicdo é composta apenas por
uma Unica unidade.

Quando indagados quanto a quantidadeatepionde lecionam, apenas trés docentes
entrevistados disseram que atuavam em apenas udsd@nOs demais docentes lecionam
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cada dia em um bairro, ou mesmo municipio difefemtguns lecionam em campi distintos
em um mesmo dia de trabalho. No que tange a qaaletide turmas e disciplinas obteve-se
uma meédia de cinco turmas e trés disciplinas poemnte. De um modo geral, os entrevistados
ressaltam a importancia do professor se mostraivéepara lecionar diferentes disciplinas

(mesmo que distintas de sua area de atuacdo) eaempi distintos, pois desta forma

conseguem obter mais oportunidades de preencherasga horaria. Outra razdo para esta
disponibilidade esta no fato de que a atuacdo demedies unidades permite ao docente
formar uma rede de relacionamentos que possilsilitaindicacdo para outras unidades ou
mesmo outras instituicdes, ou seja, da a ele nslslidade na IES. Além disso, na visdo dos
entrevistados, é sumamente importante manter unrélacionamento com os coordenadores

de curso e/ou unidades, conforme ressalta um dos/estados:
O professor ndo pode se acomodar em apenas umadeanille precisa estar em
contato com outros coordenadores pois dependemgadam para confirmagdo das
turmas. Ou seja, caso a turma de determinada wnidad “forme”, vocé tém a
alternativa de complementar sua carga horaria éra anidade. E estranho e frio esse
pensamento, mas infelizmente é a realidade quenaséoje aqui.

Os docentes entrevistados quando questionadospaite das condi¢cdes oferecidas
pela instituicdo de ensino para a realizacdo deatu@ade foram quase que unéanimes na
afirmativa de que as condi¢bes ndo eram as melhamesipalmente no quesito quantidade
de alunos em sala de aula. O numero de alunositeomgue chama atencao, pois a maioria
dos professores entrevistados se mostram instaisiEdm a quantidade de alunos por turma.
Em alguns casos, o numero de alunos por turmapafisa uma centena. Os docentes
entrevistados relatam o desgaste associado a da@ndurmas muito numerosas. Um fator
agravante € a otimizacao de turmas, que contrémai @ aumento da quantidade de alunos por
disciplina. Na otimizacéo, disciplinas de formadfsica, comuns a mais de um curso, sdo
lecionadas para turmas formadas por alunos deedifs cursos, muitas vezes com
necessidades especificas de conteddo para cada mas que por conta da necessidade de
reducdo de custos acabam sendo matriculados endligoialina comum. Nestes casos, cabe
ao professor dirimir as diferencas, tornar o cafte@éomum e compreensivel a todos,
utilizando uma linguagem accessivel, que nem senmareentanto, atende as necessidades
particulares demandadas por cada curso de graduacao

No que se refere ao salario, os docentes das IE& B mostraram-se muito
insatisfeitos, sobretudo em funcdo dos atrasosudr@gs no pagamento dos salarios.
Conforme observado por varios entrevistados, é prdigca disseminada na maioria das IES
privadas do Rio de Janeiro o atraso no pagamensaldgos ou, até mesmo, o parcelamento
dos salarios. Esta situacdo acaba reforcando or pdéarganha das grandes instituicdes
fluminenses, como a IES C, pois é uma das Unicasrgntém o salario dos docentes em dia.
Desta forma, ela obtém um alto comprometimentosgas docentes, pois estes sabem que,
apesar da intensificacdo do trabalho, do elevadmerny de alunos por turma e da
instabilidade em relacdo a manutencédo de sua tangaia, eles tém a garantia de receber
mensalmente seus salarios. O que € uma obrigacawstitaicdo acaba se tornando, nestas
condicdes, um fator de qualificacdo para os seusdoarios. Um dos docentes entrevistados,

em seu relato, corrobora esta percepgao:

Nao estou dizendo que é a melhor empresa paralsaar. Tem problemas como
qualquer outra, porém no que se refere a pagandensalarios é justa. Este pode ser
destacado como um diferencial se comparada a oims#glicdes. S6 tenho cinco
anos na funcdo docente, e acho que os docentesamseguem sobreviver em
instituicbes que ndo pagam salarios em dia, s@raies, pois as contas devem ser
pagas e para isto vocé precisa de dinheiro, o eeloicndo quer saber se a empresa
gue vocé trabalha ndo pagou o seu salario, elasgiber que vocé tem que pagar sua
divida. E questdo de sobrevivéncia.
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No que se refere ao relacionamento com o0s coaldess 0s entrevistados
mostraram-se ambiguos em suas percepcdes. Algumpreendem que a funcdo de
coordenacdo, no contexto atual das IES privad&s sebmetida a uma série de pressdes que
nao passam apenas pelas questbes académicas, masppotos tais como captacdo e
retencdo de alunos, rentabilidade do curso, redde&carga horéria de cursos e disciplinas,
entre outras associadas a gestdo do negoécio (@ wéordenacdo académica). Para outros
entrevistados, contudo, os coordenadores de cusxem alienados das dificuldades que
fazem parte do cotidiano dos docentes, e parecemcoppropensos a melhorarem as
condic¢des de exercicio do trabalho. Um dado comerrificado nas entrevistas diz respeito a
importancia do bom relacionamento com o coordeneolmo forma de facilitar o aumento ou
manutencdo da carga horaria na IES. A distribudiiecarga horéria, a cada semestre, téo
esperada pelo docente pois € 0 que define a suseeatdo, parece estar atrelada muito mais
as relacbes de “amizade”e as indicacbes pessoaisedd competéncia do docente.

4.2 Sobre a flexibilidade do trabalho

A exigéncia regulatéria de um percentual de d@seai regime de tempo integral e
parcial, imposta pelo MEC, teve como consequénea@dogao de uma estratégia, por parte das
IES privadas, que as possibilita reduzir os custoa contratacdo dos docentes de tempo
integral. Esta estratégia, como apontado pelogwstados, consiste na alocacdo do docente
de tempo integral (o qual, supostamente, tem 4@ htdidades semanais que envolvem o
ensino, que nado deve ultrapassar as 20 h, a pasguspreparagcdo das aulas) para realizar
atividades que estdo fora do escopo académicomAssuitos entrevistados que possuiam
vinculo de 20 e 40 h reclamaram de desempenhaddésngdministrativas, de divulgacdo de
cursos, de organizacao estrutural dos cursos, quist@ pela IES como uma forma de
otimizar a carga horéaria que deveria ser utilizadafungbes académicas. Outra forma de
burlar a regulamentacdo, segundo os entrevistaaspagamento diferenciado das horas
“fora” de sala de aula, que acabam sendo remurgeia um valor menor do que as horas
efetivamente dedicadas ao ensino (ou “em sala @&, awo discurso dos docentes). Esta

pratica € retratada no relato a sequir:
Quando me convidaram para atuar como Tl fiquei wili@da. Me senti super
valorizada e reconhecida. Aos poucos fui entendeswino funciona. [...] aqui é
diferente das IES publicas. Nao tem isto de exaldsde. Acredito que seja para o
MEC ver. Ganho um valor de gratificacdo no meurgal&ferente as 20 horas de TI,
e tenho minha carga horaria em sala de aula der3,hambém. Para o MEC tenho
40 horas semanais. Assinei um contrato e tudo.sE&3zhoras que me pagam para
atividades fora de sala de aula é 1/3 do que gaaswinte horas em sala de aula. De
um lado sou horista, recebo por hora/aula e peo@au Tl, recebo uma gratificagao.
Preciso ficar no campus essas 20 horas fora dedsatalla, muitas das vezes sem
fazer nada.

Cabe explicitar que a funcéo de “TI”, verificada &S C e relatada pela entrevistada,
€ uma funcdo de apoio a administracdo do campuooturso, que inclui atendimento e
realizagéo de atividades de captacao de alunas, @uiras.

Com relacdo ainda a questdo salarial, outra égiteatdas IES descrita pelos
entrevistados diz respeito a alocacéo preferedosldocentes com contrato de trabalho mais
recente, em detrimento daqueles mais antigos naTl@$ratica se justifica na caracteristica
dos contratos mais novos, estabelecidos com baselemes de hora-aula menores do que os
valores dos contratos mais antigos. De acordo cquedoi descrito por alguns entrevistados,

0s professores com contratos de trabalho mais rfoustam mais barato” para a IES:
Em 2011, tive varias ofertas de turmas, de vaniosos e campi. Estranhei pois ndo
tenho acesso a tantos coordenadores. Fiquei falizreesmo tempo receosa. Procurei
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meu coordenador para saber o que estava aconteeeatfomesmo para agradecer as
indicacdes. Para minha surpresa ele me diz quenedimdicou para campus e curso

algum. Ele entdo me explicou que era devido umplaalilha que constava os nomes

de todos os professores com o valor que cada unpaéeana IES, o que chamam de

custo docente. Neste momento percebi que o queeatd conta € o quanto vocé vale

em espécie.

Ao serem questionados quanto a oscilacdo de targaia a cada semestre, todos os
docentes entrevistados disseram que j& tiveramc¢@eddle carga horaria. E ao serem
indagados quanto a serem remunerados por conta dedacdo, mais uma vez foram
unanimes, ninguém foi remunerado. Conforme relata docente quanto a esta questéo:
“claro que ja tive reducdo de carga horaria e ctare nunca fui remunerada por isto. A
politica das IES privadas é: se ndo esta satigheija as contas e vai reclamar na justica”. O
principal problema em relacédo a esta oscilacdoeeogdocente ndo possui uma estabilidade
de salario. A cada final de semestre ha uma arggddgente em relacéo ao numero de turmas
nas quais estara alocado e, consequentemente, golaler final de seu salario (naquele
semestre).

Outra pratica de flexibilizacdo observada nas pE®%adas é a oferta de disciplinas
line ou teletransmitidas. E os docentes, em razdo daneacao recebida, estdo satisfeitos,
pois esta modalidade de cursos possibilita parareemaior flexibilidade de horarios, ja que
ndo precisa estar presencialmente nas turmas. @ynper meio do ensino a distancia, é
possivel alocar para cada docente um numero quenes maior de turmas e alunos: o que
antes era ministrado por 4 professores, em 4 tudisimtas, acaba sendo lecionado por
apenas um docente, a distancia. Um dos docentevistados afirmou que sua carga horaria
total na modalidade de ensino a distancia € deodishcom 28 turmas e 65 alunos em média

por turma, totalizando 1820 alunos. E complementa:
N&o durmo! Verdade. Dependendo da época quanddraossf estdo acontecendo,
guando vocé tem que corrigir questdes discursivegslmente ndo durmo.
Normalmente 3, 4 horas por noite para poder datac&hainda tem todo o processo
do sistema, como lancar nota, confirmar nota, endimmuito desgastante mesmo. Se
eu trabalhar somente estas 40 horas semanais gpagae ndo consigo dar conta da
demanda

Em relacdo a modalidade de ensino a distancia,ocaiservado entre o0s
entrevistados, ha ummix de sentimentos. Embora o docente esteja satist@ito a
remuneracao recebida para desenvolver a atividbepnstram que esta flexibilizacdo de
seu tempo e espacgo nao é tdo benéfica quanto tgaPenso do ensino a distancia nestas IES
traz outro tipo de intensificacdo, que € o desajraento do tempo dedicado ao trabalho: este
passa a fazer parte de todas as horas disponévdiscénte.

4.3 Formacéao académica e formacgao profissional

A maior parte dos docentes possui como formacadémaica a especializacdo na area
de atuagéo vinculada a sua experiéncia no mercagoesarial, formando uma lacuna de
conhecimento dos processos da pratica docentee®radda dos professores a disciplina que
ministram, muitas das vezes € estabelecida de @@mnth a formagdo académica que este
possui. Entende-se por aderéncia a formacado dohoeen conformidade ao contetudo da
disciplina. Ou seja, o professor para lecionar scipiina matematica precisa ter uma
formacdo especifica na area das ciéncias exatas.

Além da graduacgdo, os docentes possuem ainda, ingar@s casos, pos-graduacao
(stricto senswe/oulato sensuy)geralmente em sua area de atuacao.

Quanto a formacéo profissional ser4 analisada eréqeia do docente na funcao.
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Para a maioria dos docentes, o salario é fundaimgata a manutencéo da familia,
gue dele depende, desta forma muitas das veze& sbrigado a buscar outras formas de
prover a subsisténcia de sua familia optando elangar no mercado, atuando em empresas
fora do ramo da educacéo.

Em contrapartida, temos ainda o docente que veimeaado empresarial para as
salas de aula, trazendo consigo uma bagagem ddémnqgias utilizadas para aprimorar e até
mesmo estabelecer um conjunto de informacdes, foramsndo-as em casos concretos,
auxiliando desta forma em sua transmisséo de conbeto e saberes.

O aspecto inicial abordado nas entrevistas foi guan formacdo académica e
profissional dos docentes. As respostas foram beterdgéneas. Em relacdo a formacéo
académica obtivemos um quantitativo maior de mestnem quantitativo menor de doutores,
embora o que se vé nas IES privadas é a repraset@dé maior dos especialistas, conforme

explica o coordenador Joao da IES B:

Hoje as instituicbes de ensino trabalham com umendminimo exigido pelo MEC
de mestres e doutores, cerca de 1/3 do cursoapesica esta tirando do docente o
interesse em se qualificar cada vez mais. Aquiesiimmos trabalhando desta forma,
mas em outras IES que atuo como professor este farsa um fator relevante.
Antes, os docentes que ndo tinham titulos ndo eraniratados ou quando
contratados tinham um quadro de horarios redutidge € o inverso. O especialista
ganhou espagco nas IES privadas (COORD. JOAO, IES B)

Indagado quanto o porqué de estar acontecendofesgieneno, o professor Joao

continua:

Acredito que seja uma estratégia para reduzir ssupois 0s mestres e doutores
recebem um percentual de aprimoramento maior queespecialistas. Sendo
especialistas 5%, mestres 10% e doutores 15% ssbganhos em horas aula. O
agravante é que quando tem a visita do MEC a IHi@aubs mestres e doutores
espalhados pelas outras unidades a fim de melagnaagem perante os avaliadores
e passar a impressdo de melhor qualidade no caqenté (COORD. JOAO, IES
B).

No periodo de avaliacdo do MEC, conforme o cooafioJda IES B, algumas
instituicbes buscam trazer para o campus a seiadwvabs docentes que sédo contratados que
estdo atuando em outros campi. Porém, algumas dB$ossuem mais de uma unidade ou
campus, desta forma ndo podem maquear ou ludibfdEC com artificios utilizados pelas
maiores IES.

Segundo o docente Pedro (IES A) hoje, as IES glogizam a titulagcdo do professor
sao as IES publicas, pois as privadas contratamneém mestres e doutores por exigibilidade
do MEC, porgue caso contrario ndo tém seus cursdgmciados.

Ao perguntar se a IES que trabalhavam exerciammedgpolitica de incentivo a
capacitacdo docente, a maioria dos docentes dissgue se havia ndo sabiam. Outros
disseram que tinha, porém néo contemplava a tasldsaentes.

O docente Silvio (IES B) diz que desconhece algpmde incentivo a capacitacéo do
docente na instituicdo que trabalha, porém acreqlita esta politica seria bem vista pelos
professores, pois muitas das vezes ndo sobra temiipbieiro para fazé-lo por conta prépria.

Todos os entrevistados foram unanimes quanto aside€le de se qualificar cada vez
mais para melhorar a qualidade de suas aulas eqorstemente do curso em questao,
refletindo desta forma na propria instituicao.

Quando perguntados o que 0s motivou a ingresseaaimaira docente alguns alegaram

ser mais por uma complementacédo de renda do quepacao.
Tenho uma empresa de consultoria e embora consiga nmanter bem
financeiramente com trabalhos de consultoria entgieg, aceitei o convite para
lecionar, primeiramente, com o intuito de completaem minha renda familiar e
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depois por gostar de ensinar, de atuar como pmfeEsnuit'o bom vocé fazer algo
para agregar na mudanca positiva do individuo (DTZEESILVIO, IES B).

Alguns docentes disseram que era uma vocacao esmam sabiam que tinham essa
vocacao s6 descobriram ap0s Ingressar na caraeste.

A docente Maria (IES C) destaca que embora no ersiperior tenha 13 anos, é
professora ha muitos anos no segmento do ensinm MEd/ocacdo mesmo. Cheguei a fazer
aquele nivel de escola normal, passei por tudocfesicendo e hoje estou aqui na instituicdo
de ensino superior”.

Ao perguntar se o docente possuia outra atividaloerdl além da docéncia, poucos
foram os que responderam que ndo. A maioria téra®atividades alem da docéncia.

E complicado vocé se manter financeiramente com iaseguranca que as IES te
proporcionam em relacdo a carga horaria semedr@Bio continuo prestando

atendimento juridico, ou seja, ainda advogo. Poumas advogo (DOCENTE
SIMONE, IES C).

Mesmo amando lecionar, a docente Daniele da IE&dCdeixou a consultoria que
montou com seu marido e diz:
N&o posso deixar a consultoria, na atual conjundéa@dmica do pais, isto seria
uma loucura. A docéncia é minha vocagdo, mas melagpao esta na consultoria.
E de 4 que consigo me manter nos semestres queroarga horéaria é reduzida
(DANIELE, IES C).

A docente Luiza (IES B) comenta que é dificil sentamno mercado da educacéo
apenas como docente, pois o futuro € muito inc&fteainda atua como diretora pedagdgica
de uma escola técnica e coordenadora de cursonaicadg distancia.

O docente Tadeu da IES C explica que entrou paearaira docente ha cinco anos e
gue viu nessa nova empreitada uma forma de ganttagid extra. Logo que entrou em uma
universidade preferiu abrir mdo do mercado e setenapenas em sala de aula. E diz: “[...]
hoje esta mais dificil, pois sdo muitos professo@garea que escolhi lecionar e por isso esta
ficando cada vez mais dificil me manter. JA estensando em voltar para o mercado
empresarial.”

Os docentes entrevistados, em sua grande mai@sau@m outra atividade laboral,
além da docéncia, Embora uma boa parte destestdeqaeferiria se dedicar exclusivamente
ao trabalho docente.

Além da docéncia trabalho ainda em uma empresaa®lbgia da informacédo na
Petrobras. Desde quando comecei a lecionar traliéalfou seja, tenho 21 anos de
docente e na Petrobras sédo 23 anos. [...] Logieocljega um momento em que
vocé gostaria apenas de lecionar, mas ndo sintarasegh em largar meu outro
emprego. Ali € meu porto seguro, € meu alicerceanfieiro. La possuo
estabilidade... Hoje seria maravilhoso apenasnecitDOCENTE PAULO, IES B).

Com relacdo a expectativa que o docente tem doofuta carreira, a maioria dos
entrevistados ndo vém um futuro promissor parangdo. Alguns demonstram um tanto
guanto pessimista ao futuro, conforme relatos.

Acho que cada vez mais o professor esta sendoatiloem 2° plano. A sensagédo
gue tenho é essa. Ha outras coisas, principalmeng@sino privado, para os quais a
gestao esta dando mais importancia. O professodgueria ser o n° 1 tem 1001

guestdes antes dele. Entéo, a tendéncia é qudessjalorizado, cada vez mais. Nao
vejo melhora. Nao tenho perspectiva de melhorane dee crescimento profissional.

Eu acho é que tem que ter aluno em sala de aaleese quem puder (DOCENTE

MARIA, IES C).
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A relacao da palavra futuro para os entrevistadt® @a grande maioria, associada a
incégnita. Alguns dos entrevistados tém perspestpasitivas e outras negativas quanto ao
futuro da funcdo docente no pais. S&o recorrerdesre@spostas as palavras “extingdo” e
“transformacdo”. Para uns a funcdo docéncia serquitatda e para outras apenas se
transformara.

O docente Santana (IES A) com seus 41 anos de @dacéiz que infelizmente a
funcao esta entrando em uma fase de transforma&e@begar a extincédo de fato.

A percepcéao do docente Santana corrobora com o daeente Wilian (IES A) relata.

O que foi possivel observar é que para se chegategpensamento pessimista alguma coisa
aconteceu ou vem acontecendo. “As IES se parecasncora instituicdes financeiras do que
instituicdes educacionais. Tudo gira em torno dutah Isso se agravou apés o incentivo do
governo as IES privadas” (DOCENTE WILIAN, IES A).

Embora os docentes entrevistados tenham se modteadosintonizados quanto as
IES serem gerenciadas como negocio no mercadocéiran foi unanime a consternacao
qguanto a esta pratica. A coordenadora Rebeca d&]E®loca que o “saber” do pais esta
correndo um grande risco. Acrescenta ainda qud. “fidés ndo somos Casa & Video ou
Mcdonald’s o0 nosso produto é diferente”.

Outro docente faz um comentario a respeito da thtdiberdade para trabalhar, ou

seja, perderam esta liberdade a partir das novetsizes da IES.
Acho um absurdo nao poder fazer minhas prépriagagrdEssa coisa que chamam
de unificagdo é um absurdo. Existem algumas quesfde sdo piadas. Sem contar
que o préprio professor € quem conhece a turmasejegos que a compde. Eu sei
do grau de dificuldade de cada turma que leciommmdfazer questbes sem levar
em consideragdo essa importante variavel? Hojesembsala de aula todo tipo de
aluno. Desde o0 mais instruido ao mais limitado (MARES C).

Quando perguntada sobre sua percepcao quanto agrille8as serem gerenciadas

como negaocio, uma coordenadora sai em defesa.
Olha, eu acho que ndo ha problema nenhum, queueraxistir e subsistir. Ndo tem
jeito, isso ai faz parte de qualquer negdcio, mhanda vocé so existir, vocé tem que
existir e subsistir. Agora, € claro que a educadeéoque ser dada, o regulatorio tem
que ser respeitado, os professores tém que a @dardm incentivados 0 maximo
possivel (SIMONE, IES C).

Hoje, a preocupacao das IES privadas esta pautadenmuicdo de custos e aumento
de rentabilidade. Para isto, sédo utilizadas algusstratégias que implicam nas condi¢cfes de

trabalho do docente, conforme relatos.
Acredito que esta pratica de otimizagdo de distaglise dé pelo fato de que quanto
mais alunos colocarem dentro da mesma sala de wal®s, rentavel sera, pois
estardo pagando apenas um professor para mangs alsos nessa sala. Em
contrapartida, o trabalho do professor aumentazfeente, porque esta disciplina
otimizada gera uma turma enorme com setenta, aitdnhos, dificultando assim o
trabalho do professor (ROBERTO, IES B).

O que pudemos observar nos depoimentos a resgegestido das IES privadas é que
os docentes se sentem pressionados ou até mesgidosoaor esta pratica. Ou fazem como é
estabelecido, ou estdo fora. As turmas superlotalasextremamente atrativas para a IES
pois assim conseguem maximizar seus lucros comiawicéo de seu custo.

5 Analise dos Dados

Segundo Antunes (2009, p. 206), “novos processosralt@lho emergem, onde o

crondbmetro e a produgcdo em série sdo substitueladlpxibilizacdo da producao, por novos
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padrbes em busca de produtividade, por novas fodeaslequacdo da producédo a logica do
mercado”.

Neste contexto, a partir dos dados apresentadosenau-se que, para dar
continuidade a enumeracao da reducdo de custdesdati@ produtividade praticada pelas IES
privadas, destacou-se a oferta de disciplomabnee cursos a distancia, que segundo Siqueira
(2006) é uma das caracteristicas da flexibilizaliensino superior.

Conforme evidencia os estudos de Filgueiras (1%¥pfgsentado no capitulo 2 deste
estudo, a partir das mudancas nas formas de gemesio da forca de trabalho e as novas
tecnologias, surgiram novas formas de emprego oz fde trabalho e novas formas de
exploracdo, comprometendo especialmente o “modedala classe trabalhadora.

Piccinini  (2006) enfatiza que o teletrabalho é amposicdo de trabalho
descentralizado, no qual o teletrabalhador reabmas atividades fora do ambiente
organizacional, utilizando recursos de computac@ie eéelecomunicacdo. Este profissional
tem a conveniéncia de trabalhar nos dias e horgtesmelhor lhe convier e eventualmente
comparece a empresa para participar de treinamentosunides. No entanto, embora 0s
docentes estejam satisfeitos com a remuneracabidacpara desenvolver esta atividade,
demonstram que esta flexibilizacdo de seu tem@p&ce nao é tdo benéfica quanto aparenta.

Na pratica de gestdo aplicada por algumas IESergalse ainda outra forma de
flexibilizacdo na montagem do quadro de horarios dalas. A escolha do docente que
lecionara na disciplina é feita a partir do valkouisto) que ele tem para a instituicdo. Alguns
docentes, devido seu tempo de magistério na irstdle sua titulacdo se tornam “caros” para
a atividade docente. E desta forma, as IES dimimnsugarcarga horaria, reduzindo desta forma
o chamado custo docente, enxugando a folha de gedam

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases, artigp item 1l, é exigido das
universidades tenham um terco do corpo docent®y pednos, formado por mestres e
doutores, para que seja aprovado ou reconhecidonatyirso, porém nada € mencionado
guanto ao destino destes docentes apds o0 recordrdoidn curso.

Mais uma das praticas de gestdo é a usurpacao ammtdodo direito de fazer as
avaliacoes de seus alunos. Com modelos engessadmgomatizados, as IES estdo
produzindo estas provas, obrigando os docentdarafaem sala de aula somente aquilo que
€ “ordenado”, deixando de lado toda sua subjetilédao ato de lecionar, perdendo desta
forma, a liberdade de trabalhar. As IES, atravésaipo docente integrado, elabora um banco
de questbes, contendo centenas de perguntas etesspgas mais variadas disciplinas. Estas
guestdes sao inseridas em um sistema e a parsudgm as provas de forma randémica, ou
seja, as questdes sao escolhidas de forma aleaédoigistema sem nenhuma interferéncia do
docente. Esse mesmo docente também insere infoesagste banco de questdes, porém
ndo é garantido que as questdes elaboradas pdacelm parte de sua prova. As provas
elaboradas pelo sistema, obriga os docentes ateon com o conteudo a fim de conseguir
terminar todo o programa da disciplina pré-estalidbesem a oportunidade de agregar algo
mais, como por exemplo, estudos de caso, expesdei mercado, ou algum outro contetudo
que agregue mais informacao ao aluno.

De acordo com o Manual de Verificac@#o loco das condi¢cdes institucionais, a
avaliacao das IES privadas na categoria formacadéaagica, estabelece que as instituicoes
devem manter mecanismos de incentivos para o ekerdd magistério favorecendo a
capacitacao docente. Esta capacitacdo pode seafelés de cursos oferecidos pelas IES ou
até mesmo bolsas para cursos de pés-gradusizano( senswou lato sensu).As entrevistas
evidenciam que as IES privadas nédo praticam deafaegular o incentivo a capacitacéo
docente. Nas IES em que os entrevistados disseaaear b incentivo, foi caracterizado pelos
préprios docentes como precario, ndo atendendmarttta e muitas das vezes nao divulgado
de forma correta. Os docentes que tomam conhemndentferta de bolsas para os cursos de
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pos-graduacédo e se inscrevem nao tém o retornaeate &pi contemplado, se tornando desta
forma um processo sem transparéncia. Outros coitsas pelos docentes foram 0s cursos
de capacitacdon lineque contempla a todos que se inscreverem.

A expectativa demonstrada pelos entrevistados quamtfuturo da carreira docente
remete a um desanimo ou até mesmo pessimismo. Magieditam que a atividade entrara
em extingdo havendo lugar somente para o chamatw™hos cursos virtuais.

Ficou evidente que os entrevistados estdo sintboszguanto as IES privadas serem
gerenciadas como negécio no mercado financeiro. dOsentes demonstraram uma
consternacdo quanto a este fato, fazendo obses/ag@ato o risco que o “saber” do pais
esta correndo. Evidenciando que o produto “comigzai@o” pelas IES é diferente dos
produtos comercializados pelos grandes magazinesstauranteself service

Ao fazer uma analise mais pontual das condi¢cddsatlalho dos docentes de acordo
com a IES na qual leciona, verificou-se que tododarentes se mostram insatisfeitos quanto
ao numero de alunos; os docentes das IES A e Barata que a coordenacdo de curso néo
tem um tratamento digno para com os docentestaadalequipamentos para realizar as aulas
foi um problema apontado pelos docentes das ti@sHkceto uma docente da IES C, todos
os demais relataram um desconforto quanto a otgéw@alas disciplinas; nas trés IES os
docentes sofrem com as oscilagfes de carga hat&idocentes que atual como professores
em disciplinason line tem um mix de sentimentos — gostam e odeiam. @opta nao ter
perdido a carga horéria, ou o valor recebido par etleiam pois ficam presos a trabalhos
exaustivos em frente ao computador perdendo tditeeralade que deveria ter um professor
em sala de aula. E, por ultimo, porém ndo meno®ritapte, a questdo do pagamento dos
salarios. Como evidenciado pelos professores astaelos as IES A e B ndo pagam o0s
salarios dos docentes na data estabelecida, atcasa#s a més. Exceto a IES C que segundo
relato do professor nunca atrasou seu salario ao®% em que la leciona.

Acredita-se ser relevante finalizar a analise destedo de caso, trazendo a tona o que
ficou evidenciado nas entrevistas com os docemtesetacdo a inseguranca no trabalho. A
sensacao de inseguranca permanente e a impossibilde planejar o futuro a longo prazo
decorrentes do novo modelo produtivo corroem oteados trabalhadores (Siqueira, 2006)

Esta inseguranca no trabalho é relacionada a ftgperspectiva de futuro e da
crescente deterioracao das condicdes de trabaldoadmte das IES privadas.

6 Conclusodes Finais

Este estudo teve como objetivo investigar e amabisaimpactos sobre o trabalho
docente das mudancas ocorridas na gestdo das I&&dgw, identificando como a
mercantilizacdo do ensino superior influenciou tensificou a fragilidade da atividade
docente nestas instituicoes.

Para o alcance deste objetivo, foram investigadasamdicbes de trabalho dos
docentes em IES privadas previamente selecion®aas.compreender esta tematica, foram
demonstradas, a partir das entrevistas confrontamtaso referencial teorico, as repercussoes
sofridas tanto das transformacgdes do trabalho ealiagdes de trabalho, quanto da expanséao
do sistema do ensino superior privado.

Num primeiro momento da pesquisa, foi apresentadma processo de globalizacdo
interferiu nas politicas de educacgédo e ensinoy@dgrda inclusdo do ensino superior na lista de
servicos da OMC, com a justificativa de descertagbio deste servico, ocasionando a
conversao da educagdo como um direito social paraservigo utilizado por quem pode
pagar. Foram feitas algumas consideracfes acemgdasdo do Ensino Superior Privado no
Brasil, verificando-se nesse contexto que o nurdertES privadas, bem como o nimero de
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estudantes aumentou significativamente, estimuladeita forma, o advento dos docentes
nestas instituicoes.

A partir da década de 1990, verificou-se a expartk@ieensino superior privado,
através das politicas neoliberais do governo dedrelo Henrique Cardoso, que defendia
uma universidade mais autbnoma e mercantil. Nemt®rpma mercantilizado, onde estéo
inseridas as IES privadas, o aluno € consideradmtel e o ensino um produto a ser
comercializado.

Conclui-se que, no que tange ao regime de trabattusfe um aumento expressivo de
contratacdo no regime de trabalho horista, se ca@adpao numero de docentes no regime de
trabalho parcial ou integral, verificando-se quéeaibilizacdo da carga horaria docente é
apontada pela pesquisa como fator condicionanpeetarizacdo do trabalho docente.

Mostrou-se evidente, a partir da falta de fiscglwapor parte de érgdos competentes,
0s contratos sob regime de trabalho integral ouiglaserem burlados fazendo com que o
docente receba uma remuneracdo menor do que riecebeestivesse em sala de aula. As
instituicbes oferecem aos docentes um valor “fechadra atuar em CPA, atendimento ao
aluno, atividades complementares a sua funcéo.abegeriza-se desta forma, as 40 e/ou 20
horas-aula que deveriam receber.

E possivel perceber, através deste estudo, que rha relacdo direta da
mercantilizacdo do ensino superior com a precazaas condicdes de trabalho do docente,
pois no mercado o principal objetivo das organieac@® a maximizacdo de lucro,
independente do que isto pode ocasionar aos edweslviPortanto, se para maximizar os
lucros, mesmo que o servico a ser oferecido saja rmm@nor qualidade, sdo reduzidos o0s
gastos com qualificacdo e remuneracgao.

Considerando que parte dos problemas hoje enfemtpdlos docentes nas IES
privadas se da pelo fato de ndo haver uma fiscdlizanais intensificada, tanto do MEC
guanto do Mistério do Trabalho, porque os dois Mérios ndo atuam juntos para inibir a
pratica de abusos contra o docente das IES privadas

Buscou-se apresentar os dilemas presentes na8e®lde trabalho do docente de IES
privadas, marcadas pela instabilidade e imprelidg#ale que condicionam o processo de
precarizacdo no trabalho docente. No que tangealmaltro docente atrelado as novas
tecnologias, o que demonstra € que o mercado eédoehesta se ampliando cada vez mais
com ofertas de cursos a distancia e a exploracémablalno docente esta se apresentando
mais latente. Este fator se encontra ndo s6 naprik&das do Rio de Janeiro como também
em outras IES privadas do Brasil, de acordo comdest publicados. Todavia, este estudo
serve como parametro para outras pesquisas.
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