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RESUMO

As informacfes divulgadas através do balanco social tem tido uma inser¢éo cada vez
maior No meio empresarial, num contexto aonde a responsabilidade social vem aumentando
de importancia e reconhecimento por toda a sociedade. Diante disto, procurou-se
demonstrar até que ponto os balancos sociais das empresas do setor petroquimico e elétrico
sediadas no estado do Rio de Janeiro permitem avaliar a transparéncia das informacoes
prestadas sobre suas atividades e agdes na esfera social. Com a finalidade de se estabel ecer
um parametro minimo de comparagéo entre as diversas companhias analisadas foi feita uma
analise setorial, por ramo de atividade, através dos dados extraidos dos balangos sociais e
DVA'’s das empresas estudadas.

Palavras-chaves: Balango Social, Demonstragdéo do Vaor Adicionado,
Responsabilidade Social.

1. INTRODUCAO

Os freqlientes problemas sociais e ambientais que vém ocupando a midia de muitos
paises acabaram por atrair a atencdo dos pesquisadores de diversas areas para este
problema. Por seu lado, a Contabilidade absorveu também essas preocupacdes e vem
desenvolvendo instrumentos para medir os niveis de envolvimento e contribuicdo das
organizacbes a comunidade. De um enfoque voltado para a maximizacdo do valor de
empresas aos acionistas, o foco aos poucos migra para uma reavaliacdo de sua
responsabilidade social no tocante ao tripé do desenvolvimento sustentavel, cujas variaveis
s80 0 econdmico, 0 socia e o ambiental. A propria concepcdo de valor (antes da riqueza)
muda para o valor adicionado adistribuir (MARQUES, 2004: 308).



As informacfes divulgadas através do balango socia tem tido uma insercéo cada vez
maior no meio empresarial, num contexto aonde a responsabilidade social vem aumentando
de importancia e reconhecimento por toda a sociedade. N&o obstante, as empresas tém se
preocupado em evidenciar, como principal agente econébmico produtor de riquezas na
sociedade, que ndo apenas geram lucros aos acionistas, mas que também agregam valor a
sociedade como um todo.

Na andlise do balanco social percebe-se 0 quanto uma empresa esta disposta a abrir méo
de parte de suas receitas em favor da sociedade e na recuperacéo e protecéo ambiental. Para
avaiar a capacidade de envolvimento da empresa com a comunidade na qual esta inserida,
€ necessario um entendimento mais profundo sobre a estrutura e as informagdes
apresentadas no balanco social. E de se esperar que este tipo de avaliagio permita conhecer
os beneficios ou prejuizos sociais gerados ou que ndo acrescentam nenhum valor a
qualidade de vida da comunidade onde estéo localizadas.

Esta pesquisa buscou demonstrar até que ponto os balangos sociais das empresas do setor
petroquimico e elétrico sediadas no estado do Rio de Janeiro permitem avaliar a
transparéncia das informagOes prestadas sobre suas atividades e acdes na esfera social. As
demonstracfes analisadas dizem respeito as operacdes no ano de 2002, e foram extraidas
em sua totalidade dos relatérios anuais das diversas companhias. Na andlise, foram
utilizados indices percentuais semelhantes aos indicadores econdmico-financeiros, criados
especificamente para este fim, que permitiu ndo s6 uma melhor compreensdo dos dados,
como também uma comparacdo entre as empresas. Além disso, buscou-se agrupar as
empresas por setores, dada as especificidades inerentes a cada empresa e ao seu ramo de
atuacéo.

2. RESPONSABILIDADE SOCIAL

Estd cada vez mais difundida nos varios setores da sociedade a idéia de que a atual
situacdo do mundo requer atencdo especial das empresas para sua dimensao social, sgjam
elas publicas ou privadas, pois sdo agentes no processo de desenvolvimento socia de
qualquer pais.

Em paises desenvolvidos, é possivel encontrar empresas que introduzem variaveis sociais
e ambientais na sua gestdo uma vez que sdo pressionadas pela opinido publica e por
legislagbes mais rigorosas, havendo cada vez mais a necessidade de demonstrar a sociedade
gue ndo se progride sem a pureza do ar, a preservacdo das florestas e com desigualdade
social.

A discussdo em torno da atuagcdo social das empresas e da construcdo de uma ética
empresarial acabou tendo consequiéncias concretas, pois muitas empresas comecaram a
investir em areas sociais, tradicionalmente ocupadas somente pelo Estado. Além disso, as
formas tradicionais de relacionar-se com funcionarios e fornecedores foram modificadas,
bem como sua relagdo com o meio ambiente e com as comunidades mais préximas.

O instrumento de comunicacdo que favorece a compreensdo da interacdo de todas as
partes relacionadas a empresa é conhecido como Balanco Social. Através dele, a sociedade
obtém informagdes quanto aos gastos efetuados em programas sociais que a companhia
estgja ou venha desenvolver. Os trabalhadores, parte essencial do processo produtivo,
podem utiliz&-lo para avaliar suas expectativas, sem contar que os indicadores utilizados no
balanco social podem estimular o desempenho dos empregados.

Os fornecedores e os investidores podem obter informacdes de como a empresa encara
suas responsabilidades quanto a seus recursos humanos, o que € um bom indicador da sua



administracdo. Atuamente, os grandes investidores internacionais, ao analisarem
oportunidades de novos negécios, procuram avaliar a imagem da empresa segundo seu
apoio ao governo no encaminhamento de solucfes nacionais. Para os consumidores, da uma
idéia da mentalidade dos dirigentes da companhia, 0 que pode ser associado a qualidade do
produto ou servico que a empresa oferece. Ao Estado, ajuda na formulagdo de politicas
publicas: 0 balanco social apresenta subsidios para a elaboracdo de normas legais que
regulamentem a atividade das empresas com vista a0 bem-estar individual e da
comunidade.

3. BALANCO SOCIAL

N&o se pode falar de Balango Social sem citar a Franca que, desde 1977, tornou a
publicacédo do “balanco social” obrigatdria para as empresas com mais de 750 empregados,
0 que demonstra a preocupacdo da sociedade e do governo daquele pais com os aspectos
sociais inerentes a gestdo empresarial.

Ressdtase que os Ultimos quarenta anos tem sido marcado por profundas
transformacfes sociais e econdmicas, mas foi nos anos 90 que apareceram, tanto no meio
empresarial quanto no meio académico as expressdes Responsabilidade Social das
Empresas e de seus correlatos. empresa socialmente responsavel, ética nas empresas,
balanco social, filantropia empresarial, empresa cidada etc.

Sucupira (2001: 124) conceitua Balanco Social como:

“O balanco social ¢ um documento publicado anualmente, reunindo um
conjunto de informacGes sobre atividades desenvolvidas por uma empresa, em
promoc¢do humana e social, dirigidas a seus empregados e a comunidade na
qual esta inserida”

Nesta definicdo ndo é mencionado se a informagdo fornecida deve ser de caréter
qualitativo ou de carater quantitativo ou de ambas. Todavia, percebe-se que o balanco
socia é um instrumento valioso para medir o desempenho socia e aresponsabilidade social
das empresas. E o instrumento que evidencia como elas sio administradas em relacdo a
seus empregados, dependentes e populacdo que recebe sua influéncia direta. E uma forma
de prestar contas de suas atividades, um mecanismo de construcdo de vinculos mais
estreitos entre empresa e sociedade.

No presente momento, ndo existe um modelo Unico para a divulgacdo do balango social.
No Brasil, os modelos mais conhecidos sdo os desenvolvido pelo Instituto Brasileiro de
Andlises Sociais e Econdmicas (IBASE) e pelo selo Instituto Ethos. O modelo do IBASE
tem servido de parémetro para a elaboragéo dos relatorios sociais das empresas, sendo que
ele reline quatro aspectos que se relacionam com a responsabilidade social das empresas: 0
desempenho ambiental, o investimento em recursos humanos, a demonstragcéo de valor
adicionado e as agdes voltadas para a sociedade. Contudo, neste modelo a abordagem do
valor agregado é feita parciamente. Em compensacdo, o Instituto Ethos contempla a
Demonstracdo de Valor Adicionado (DVA) em seu modelo de balanco social.

Destaca-se que apesar de suas restricdes como instrumento de divulgagcdo do impacto
social da organizacdo, a DVA evidencia a distribuicdo do valor agregado a sociedade.
Informacdo importante para qualquer pais, mormente aqueles com indices de concentracdo
de renda tdo elevados. Com isto, informacbes que enfatizem as caracteristicas
redistributivas ou ndo do processo produtivo sdo de grande valor.



3.1 A Questdo Ambiental

A questdo ambiental nas empresas é também um elemento importante dentro do conceito
de responsabilidade social. Espera-se que uma empresa que cause danos ambientais tenha a
preocupacao de recuperar a area degradada e evidenciar informacOes relativas ao seu
desempenho ambiental, visando pelo menos o bem estar da comunidade circunvizinha
Alias, ndo sO isso, mas também que ela tenha a preocupacdo de prevenir, evitando a
degradacéo.

Dentro desta expectativa, pode-se destacar o problema do n&o reconhecimento do passivo
ambiental, que representa o sacrificio de beneficios econdmicos realizados na recuperacéo
do meio ambiente degradado, de forma a permitir a compatibilidade entre o
desenvolvimento econémico e 0 meio ecoldgico. Além disso, o passivo ambiental pode ser
decorrente de uma conduta inadequada em relagdo as questdes ambientais. Todavia, poucas
empresas no Brasil tém a preocupacdo de evidenciar 0 passivo e 0s investimentos em meio
ambiente nos relatérios contabeis €/ou no balanco social.

O ndo reconhecimento do passivo ambienta pode até mesmo comprometer a
continuidade da empresa e a qualidade da informacéo dada a sociedade e aos investidores
de forma geral. Um caso cléssico, citado em diversos artigos e trabalhos académicos, é o da
empresa Rhodia que adquiriu as instalagdes de outra no municipio de Cubatdo-SP e apos
concluir o processo de compra descobriu a existéncia de um depdsito de lixo quimico
dentro da empresa, 0 que a obrigou a arcar com 0s custos para tratar o lixo quimico,
maiores do que o preco pago, sob o risco de comprometer a continuidade da empresa, bem
como seu relacionamento com a sociedade.

Ribeiro e Lisboa (2000) afirmam que entre as dificuldades apresentadas para o
reconhecimento do passivo ambiental nas demonstragdes contdbeis estdo: identificar o fato
gerador no momento em que ele ocorre; e mensurar 0 montante dos gastos necessarios para
sana-los. Além disso, os referidos autores lembram que 0 ndo reconhecimento do passivo
ambiental ndo se justifica, pois os principios contabeis prevéem que todas as obrigacoes,
ambientais ou ndo, devem ser registradas ainda que por meio de estimativas, e na
impossibilidade de se estimar tais obrigacfes, que elas sgjam pel os menos mencionadas em
notas explicativas.

3.2 Demonstracao do Valor Adicionado

A DVA ¢é ademonstracéo contébil que divulga a geracéo de valor produzido pela prépria
empresa, mediante suas préprias atividades, e a retribuicdo aos componentes econdmicos
gue formaram esse valor adicionado (CONSENZA, 2003: 10).



Tabela 1 — Classificagao dos Stakeholders

Beneficiarios Beneficios
Empregados Salarios e encargos sociais, treinamen-
tos recebidos, participagbes nos lucros e
resultados, plano de aposentadoria e
outros beneficios diretos e indiretos.
Governo impostos, taxas e contribuicbes, em
nivel federal, estadual ou municipal.
Financiadores | juros e encargos sobre dividas
onerosas, aluguéis.
Proprietarios dividendos e juros sobre o
capital proprio.
Lucros retidos | Lucros nédo distribuidos que serdo
reinvestidos nas atividades.

Fonte; Marques (2004; 313)

Segundo Marques (2004: 312) a demonstragcdo do valor adicionado tem como objetivo
apresentar o valor da riqueza gerada pela entidade em dado periodo (fluxo), bem como sua
forma de distribuicdo aos stakeholders (beneficidrios). Para Consenza (2003) essa
informacdo ainda deve ser transmitida de forma “simples e objetiva’ para o entendimento
de qualquer usuério, conhecedor ou ndo de contabilidade.

Ribeiro e Lisboa (1999) expdem gue o valor adicionado constitui-se da receita de venda
deduzido dos custos dos recursos adquiridos de terceiros como: matéria-prima, mercadorias
para revenda, servicos de terceiros, energia el étrica, enfim todos os insumos adquiridos de
terceiros e consumidos durante o processo operacional.

O resultado representa 0 que a empresa adicionou aos insumos/servicos adquiridos de
terceiros para chegar ao seu produto/servico final; corresponde, portanto, a riqueza gerada.
E 0 que tem se convencionado denominar Valor Adicionado Bruto. Todavia, a empresa
utiliza-se de recursos de ativos para a geragéo desse valor, tal consumo de ativos deve
figurar como uma reducdo desse valor bruto, conduzindo entdo, ao Valor Adicionado
Liquido.

A distribuicéo do valor adicionado identifica a contribuicdo da empresa para a sociedade
e 0s setores por ela priorizados. A utilidade desta demonstracdo estd em possibilitar a
avaliacdo da performance da empresa no contexto social de geracdo de riquezas, e da sua
conseguente distribui¢go. Assim, a Contabilidade atua como instrumento informativo dessa
geracao e distribuicdo de riquezas, por meio da identificacdo, mensuracdo e divulgacdo das
referidas informagdes.

Para Consenza (2003: 16), a utilidade de tal demonstracdo se justifica pelas mudancas
conjunturais que tornaram o meio empresarial mais exigente quanto a qualidade e utilidade
das informacdes contdbeis. Somente critérios econdmicos e legais ndo mais satisfazem os
empres&rios nas suas tomadas de decisdo. Relacfes entre as cadeias produtivas sdo
demasiadamente importantes nos dias de hoje, cabendo a contabilidade, portanto, se
adequar a estes novos anseios das organi zagoes.



A relacdo entre a Demonstracdo de Vaor Adicionado (DVA) e o Balanco Social é
evidente e diversos dados sdo comuns a ambas demonstracbes. Sendo a origem deles a
mesma, a credibilidade das informacdes constantes no balanco social tenderia a apresentar
uma melhor qualidade. Entende-se desta forma, pois os valores da DVA sdo auditados ao
final do periodo, e sO entdo sdo levados ao Balanco Social. Tal fato por si 0, ja evidencia
a0 menos, uma preocupacdo com a qualidade dainformagao.

Sob o enfogue da disseminacdo de informagdes sociais a Demonstragdo do Valor
Adicionado (DVA) pode ser classificada como um modelo de relatério, de natureza
econdmica, gque traduz a criagcdo de riquezas, através do consumo de recursos e insumos
intermediérios e a forma de distribuicéo dessa riqueza, sendo entendido como um indicador
de eficiéncia e eficacia da gestdo empresarial.

O aumento no nivel de publicacdo da DV A tende a aproximar a contabilidade tradicional
de um enfoque social, uma vez que aglutina informagdes contabeis a um modelo de
mensuracdo do Produto Interno Bruto (PIB), através do somatorio de todos os resultados
agregados, obtidos a partir dos resultados das empresas.

4. ANALISE DOSDADOS
Com afinalidade de se estabel ecer um parametro minimo de comparac&o entre as diversas
companhias analisadas foi feita uma andlise setorial, por ramo de atividade, através de
dados extraidos dos balangos sociais e DVA’ s das empresas estudadas.

4.1 Setor Petroquimico
Inicialmente é apresentada a andlise das empresas do setor petrogquimico: Petroflex
Industriae Comércio S.A., Shell Brasil LTDA e Petrobras — Petroleos Brasileiros S A.

Quadro 1 — Dados Extraidos das Demonstragdes Sociais (BS e DVA) de 2002

Indicadores Petroflex Shell Brasil
Receita Liquida 807.374.000 9.490.433.033
Gastos Sociais Internos 24.920.000 86.053.873
Gastos Sociais Externos 777.000 338.430.000
Contribuicdes para a Sociedade 777.000 1.730.000

Tributos (exceto encargos sociais) 336.700.000

Petrobras

69.176.155.000
2.692.325.000
39.990.149.000
254.002.000
39.736.147.000

Investimentos em Meio Ambiente 1.481.000 68.883.750 1.968.263.000

A partir dos valores apresentados no Quadro 1, pode-se perceber uma variagdo relevante
no que diz respeito aos gastos da Petrobras em comparagdo com as outras empresas do
setor, principalmente quanto aos gastos sociais externos. Além disso, nota-se uma diferenca
significativa entre o porte das empresas analisadas, sendo que a Petrobras opera com
numeros bastante elevados, com a sua receita liguida e os seus gastos sociais e ambientais
muito superiores aos das demais companhias.

Outro ponto a ser destacado € o investimento em meio ambiente da Shell Brasil, que
apresentou em seu balanco social o montante de U$ 19,5 milhdes de ddlares gastos em
salide, seguranca e meio ambiente. Assim, para manter a comparabilidade com as demais
empresas, esta informagcdo foi convertida para reais utilizando a taxa de cambio de
31/12/2002, obtida no site do Banco Central do Brasil.



No Gréafico 1 sdo apresentados 0s gastos sociais e ambientais em funcéo das receitas
liquidas das empresas, evidenciando o comprometimento destas empresas com
investimentos nestas éreas.

Grifico 1 - Gastos Sociais e Ambientais em fun¢do da Receita Liquida
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Na analise grafica, percebe-se que, percentualmente, 0s gastos sociais internos e os
investimentos em meio ambiente sdo relativamente proximos entre as empresas, se
comparados com as suas respectivas receitas liquidas. Por suavez, 0s gastos sociais
externos da Petrobras sdo, proporciona mente, bem superiores aos das demais companhias.
Comiisto, foi elaborado o Grafico 2 que mostra a composicéo percentual dos elementos que
compde 0s gastos sociais externos.

Grafieo 2 - Gastos Secials Externos
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No Gréfico 2, nota-se que 0s gastos sociais externos da Shell Brasil e da Petrobras séo
formados, principalmente, por tributos (exceto encargos sociais), enquanto que na Petroflex
estes gastos se referem exclusivamente a contribui¢des para a sociedade, fato extremamente
positivo pois mostra apenas 0 que a empresa contribui de forma direta para a sociedade.
Todavia, este caso merece maiores investigagcdes pois a empresa ndo informa em nenhum
quadro qual foi o0 montante gasto com tributos.

Ja os investimentos em meio ambiente ficaram abaixo das expectativas, considerando-se
gue a atividade exercida por estas empresas pode ser bastante agressiva ao meio ambiente e
que a extracdo, o refino, e a distribuicdo de produtos petroguimicos trazem consigo



diversos riscos ambientais. Com isto, esperava-se que fosse destinado um percentual maior
dareceitaliquida para este fim.

Na Tabela 2, sdo apresentados os percentuais da receita liquida destinados a
investimentos em meio ambiente por cada empresa.

Tabela 2 — Investimento em Meio Ambiente

Empresa Inv. Meio Ambiente %
Petroflex IndUstria e Comércio S.A. 0,1834%
Shell Brasil LTDA 0,6556%
Petrobras - Petréleos Brasileiros S.A. 2,8453%

A andlise mostrou que a Petrobras investe uma parcela relativamente maior de seus
recursos em meio ambiente, mas tal fato pode ser justificado pelos consecutivos acidentes
relacionados em suas operagdes nos Ultimos anos, além de ser a Unica empresa que possuli
as atividades de extrac&o e refino de petrol eo.

E interessante observar que, nas demonstragdes contébeis, a Petrobras apenas menciona
gue tomou todas as medidas cabiveis relacionadas aos diversos acidentes ambientais em
gue se envolveu nos Ultimos anos e que esta recorrendo das multas e penalidades aplicadas,
ndo informando em nenhum momento o0 montante pago em consequiéncia desses acidentes.

4.2 Setor Elétrico
Na andlise do setor elétrico, as companhias estudadas foram: Light - Servigos de
Eletricidade S.A., Eletrobras - Centrais Elétricas Brasileiras S.A. e Furnas - Centrais
Elétricas SA.

Quadro 2 — Dados Extraidos das Demonstragdes Sociais (BS e DVA) de 2002

Indicadores Ligth Eletrobras Furnas
Receita Liquida 3.649.689.000 8.385.120.000 10.223.170.000
Gastos Sociais Internos 109.006.000 41.440.000 281.074.000
Gastos Sociais Externos 1.588.110.000 3.435.811.000 736.193.000
Contribuicdes para a Sociedade 9.062.000 64.571.000 15.258.000
Tributos (exceto encargos sociais) 1.579.048.000 3.371.240.000 720.935.000
Investimentos em Meio Ambiente 5.018.000 12.000 75.054.000

No Quadro 2, considerando-se as respectivas receitas liquidas, percebe-se que ndo existe
uma diferenca de porte expressiva entre Eletrobras e Furnas. Por outro lado, a Ligth, que
apresenta uma receita liquida bem inferior as demais, tem gastos sociais internos e
investimentos em meio ambiente maiores do que os valores informados pela Eletrobras e
Seus gastos sociais externos sao superiores aos gastos de Furnas nesta &rea. Cabe aqui um
guestionamento: 0 que levaria uma empresa a ter gastos sociais e ambientais maiores do
gue empresas de maior porte, dentro do mesmo ramo de atividade?



Grafico 3 - Gastos Sociais e Ambientais em fun¢do da Receita Liquida
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o Gréfico 3, os dados do Quadro 2 sdo apresentados em funcéo dareceitaliquida. Nele se
observa que os maiores gastos foram os sociais externos, ndo havendo grandes diferencas
entre 0s gastos socials internos e os investimentos em meio ambiente. O que chama atencéo
neste Gréfico, é fato dos gastos sociais externos da Ligth e da Eletrobréas representarem,
aproximadamente, 40% de suas receitas liquidas e de Furnas ndo alcangou nem 10% de sua
receitaliquida.

A andlise da participagdo percentual dos valores que compde 0s gastos sociais externos
(Gréfico 4), revelou que os tributos (exceto encargos sociais) correspondem a quase
totalidade destes gastos nas empresas em questdo, sendo destinado muito pouco a
contribui¢des para a sociedade.

No que tange os investimentos em meio ambiente, nota-se na Tabela 3 que o maior
investimento foi feito por Furnas, enquanto que a Eletrobras investiu muito pouco de sua
receita liquida em meio ambiente. Considerando-se que as empresas sd0 do mesmo setor,
causa estranheza tal diferenca. Contudo, para se fazer afirmagOes mais consistentes sobre
este fato, seriam necessarias investigagdes mais aprof undadas a respeito.

Tabela 3 — Investimento em Meio Ambiente

Empresa Inv. Meio Ambiente %
Ligth 0,1375%
Eletrobras 0,0001%

Furnas 0,7342%



Esperava-se, por parte dessas companhias, que fossem destinadas parcelas maiores da
receitaliquida para os investimentos em meio ambiente. Uma vez que as atividades de
geracao e distribuicéo de energia envolvem diversos riscos ambientais, pois a geracdo de
energia provoca impactos diretos sobre 0 meio ambiente, tanto por hidrel étricas, quanto por
termoel étricas ou usinas nucleares.

5. CONCLUSAO

No que concerne as informacfes obtidas para a andlise feita neste estudo, as principais
conclusdes so:

a) A evidenciagdo € pobre quando se trata dos investimentos em meio ambiente,
havendo pouca informacéo sobre se eles sdo provenientes de investimentos espontaneos em
recuperacdo ambiental, de multas ou juros de mora sobre estas ou de obrigacoes legais
determinadas pela legislacdo pertinente a cada setor. N&o constando nenhuma informacéo
no balango social nem em notas explicativas.

b) No que tange aos gastos sociais, também ndo h& essa correta evidenciagdo da
destinagdo dos recursos. Nos gastos sociais externos estdo incluidos as contribuictes a
sociedade e os tributos (excetos encargos sociais), contudo ndo ha informacéo sobre o que
compde estes valores, 0 mesmo ocorrendo com 0s gastos sociais internos. Com isto, ndo é
possivel afirmar se tais gastos so espontaneos ou ndo, 0 que enfatiza a pouca transparéncia
dos balangos sociais divulgados.

c) Foi observado nos balancos sociais analisados, a tendéncia de incluirem as
contribuicbes para a sociedade e os tributos (exceto encargos sociais) dentro dos gastos
sociais externos. Acreditase que a segregacdo destas informacBes aumentaria a
transparéncia dos balancos sociais, pois a primeira refere-se a contribuicbes diretas e
espontaneas e a segunda a contribuicdes indiretas e compul sorias.

d) Pelo fato das companhias ndo evidenciarem, em notas explicativas, quais gastos
foram esponténeos e quais foram devidos a sangbes governamentais, pode-se deduzir que
esses gastos podem ser oriundos até que por completo de indenizagdes, juros de mora, e
assim por diante. Se este for 0 caso, tais demonstracfes sociais parecem estar sendo
utilizadas como ferramentas de marketing, transparecendo uma imagem da companhia que
ndo é totalmente verdadeira.

Assim sendo, pode-se afirmar que a Contabilidade possui 0s meios para proporcionar
uma maior uniformidade, comparabilidade e regularidade aos balangos sociais publicados,
aumentando sua transparéncia, como ja o faz com os demais demonstrativos. Entretanto,
nas empresas estudadas as informagdes apresentadas ndo possuem uma padronizacéo
dificultando a andlise comparativa entre elas. O uso da contabilidade na elaboracdo do
balanco social se faz de sumaimportancia para sua qualidade e relevancia.

A gquestdo da divulgacao de atividades sociais e contribui¢des ao meio ambiente por parte
das empresas trazem a tona a necessidade de um modelo que possibilite estabelecer
parametros comparativos e de qualidade. Acredita-se na importancia da publicagdo anual e
da padronizacdo das informagdes sociais publicadas através do balanco social.

Por fim, conclui-se que se as empresas entenderem que suas obrigagcdes sociais e
ambientais podem ir além de sua atividade e que sua participacdo nestas questbes
proporcionam um retorno direto junto a seus clientes e investidores, certamente elas terdo
uma postura “ socialmente responsavel”.



6. REFERENCIAS

1. Baango Social. Disponivel em http://www.balancosocial.org.br. Acesso em dez
2003.

2. Banco Central do Brasil. Disponivel em
http://www.bacen.gov.br/TXCONVERSAO. Acesso em maio de 2004.

3. CONSENZA, Jos¢ P. A eficacia informativa da demonstracéo de valor adicionado.
Revista Contabilidade & Financas. USP: Sdo Paulo; edicdo comemorativa; out. 2003; p.
7-29.

4. FREIRE, F&ima de Souza. REBOUCAS, Tereza Raquel da Silva. Uma Descricédo
Sucinta do Balanco Social Francés, Portugués, Belga e Brasileiro. In: Balanco Social:
teoria e pratica. Organizado por SILVA, César Augusto Tiburcio; FREIRE, Fatima de
Souza. Sdo Paulo: Ed. Atlas, 2001.

5. MARQUES, José A.V.C. Andlise Financeira das Empresas. liquidez, retorno e
criagdo de valor. Rio de Janeiro: Editora UFRJ. 2004.

6. RIBEIRO, Maisade S.; LISBOA, Lézaro P. Balanco Social. Revista Brasileira de
Contabilidade; n° 115; jan/fev 1999; p. 1-24.

7. . Passivo Ambiental. Anais do XVI Congresso Brasileiro de Contabilidade.
Goiania, 2000. Disponivel em http://www.eac.fea.usp.br. Acesso em agosto de 2003.

8. SILVA, lzabel Augusta Teixeira da Cunha. O Balanco Social nas Empresas
Brasileiras que mais geram riquezas. 2002. Tese (Mestrado em Ciéncias Contébeis) —
Faculdade de Administracdo e Ciéncias Contabeis, UFRJ, 2002.

9. SUCUPIRA, Jodo A. Etica nas Empresas e Balanco Social. In: Balango Social:
teoria e prética. Organizado por SILVA, César Augusto Tibuarcio; FREIRE, Fatimade
Souza. S&o0 Paulo: Ed. Atlas, 2001.



